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CAPITULO |
LA PRENSA EN EL CONTEXTO EDUCATIVO

José A. Ledn

Un contraste que sucedio entre finales de siglo XIX y principios del siglo XX en
los paises mas desarrollados y que caracteriza este periodo frente a épocas
anteriores, fue el incremento extraordinario en el nimero de lectores. Un factor que
contribuyo indudablemente a que este fenémeno se produjese fue el desarrollo de
la ensenanza. Las politicas educativas y culturales, tanto de carécter nacional como
internacional han sido y siguen siendo decisivas en la formacién de lectores
potenciales. Sin embargo, otros factores que ayudaron a que este saludable
fendmeno se produjese fueron de indole econdmica, ya que por ese tiempo en los
paises industrializados las personas disponian de una mayor renta y eso les
posibilitaba un mayor poder adquisitivo, que se reflejaba también en la lectura de
libros y prensa. También este efecto se debio sin duda a los avances técnicos que,
aplicados a la elaboracion de materiales escritos como los libros y la prensa,
abarataron los costes de edicion haciendo mucho més asequible su adquisicion.
Pero aun cabria anadir que lo que podiamos denominar «la industria de la informa-
cion» también contribuyé de forma notable a este aumento de lectores. Los
editores, conscientes de la dificultad-de lectura y el analfabetismo de muchos;
desarrollaron la informacién en columnas con el animo de facilitar su lectura,
acompanada de ilustraciones o fotografias. Ofrecian, asimismo, una amplia gama
de productos que, presentados de una forma atractiva y un contenido tentador,
captaban lectores. Asi, por ejemplo, en nuestro pais y durante la segunda mitad del
siglo XIX, la oferta no sélo se limitaba a la difusién de noticias de caracter politico
0 sucesos nacionales a través de diarios ideoldgicamente enfrentados como E/
Imparcial, El Liberal, EI Siglo FuturooLa Epoca, sino también a informacion cultural
distribuida en publicaciones periddicas o revistas comicas como Madrid Comico o
Gedeon. ;

La presencia de estos medios de comunicacién a los que se fueron sumando la
radioy la television, haido calando paulatinamente en la sociedad hasta convertirse
en un hébito cotidiano. Tanto es’asi,'que la difusién de'la prensa es hoy ingente y
constituye, junto a los demas medios de'comunicacién, una de las caracteristicas
mas prototipicas de la sociedad en la que vivimos. Su presencia nos resulta tan
familiar que nos costaria imaginarnos un mundo en el que no existiese un periodico
para leer, una radio gue nos acompanase mientras conducimos o una television con
la que no pudiésemos ver un informativo o un programa de nuestro agrado. El
sentirse informado es ya una necesidad individual y social y estos medios de
comunicacién intentan satisfacer dichas necesidades «inundandonos» con noticias
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provenientes de todas partes, ddndonos qué pensary suscitdndonos algun que otro
comentario. El conflicto popular propiciado por el maobiliario urbano, popularmente
llamado «chirimbolos», la «guerra» del fletan, la trama de los GAL o las noticias y
comentarios relativos a las pasadas elecciones generales, son buena prueba de
ello. Sin ningln género de dudas, los medios de comunicacion se han convertido
actualmente en una referencia obligada y diaria en nuestras vidas.

Los medios de comunicaciéon frecuentemente se identifican como instrumen-
tos culturales que sirven para promover o influir en las actitudes, para estimular la
difusién de modelos de comportamiento o para fomentar la integracién social. A
través de estos medios percibimos la realidad de manera mucho més extensa,
intensa e inmediata. Pero también a estos mismos medios se les atribuye ese
hipotético «cuarto poder» porque tienen en sus manos la fuerza y la capacidad de
«hacer creer» e influir en las personas y en la configuracién de la mentalidad de todo
un pueblo. La posibilidad de acceder a la informacién resulta una tarea muy simple
para cualquier persona que lo desee e, incluso, para aquella que no lo desee. Dado
que estos instrumentos de difusién inciden de manera directa o indirecta en los
valores comunes de la sociedad, también afectan, de manera consciente o no
consciente, a los individuos, produciendo importantes cambios en sus actitudes
culturales. La prensa, radio y televisién influyen poderosamente en los conocimien-
tos, ideas y conductas de las personas.

Dentro del sistema educativo y refiriéndonos especialmente a los nifios y
adolescentes, la influencia de estos medios esta generando un nuevo tipo de
alumnado que aparece como receptor involuntario de una informacién que se da
fuera del aula y que suele doblar en cantidad a la que se da dentro de ésta. A medio
y largo plazo los medios estan produciendo un modelo de educacién, de valores, de
pautas de comportamiento, de aspiraciones personales y colectivas que poco
tienen que ver con las finalidades explicitamente fijadas por el sistema educativo.
Y lo que es peor, esta situacién puede aumentar la sensacion de vivir, por parte del
alumnado, entre dos mundos cada vez mas inconexos: el de los libros de texto
frente al de los medios, la escuela frente a la calle. Ademas de las notorias
diferencias en los contenidos de ambos, la estructura de la noticia suele caracteri-
zarse como inmediata, atemporal, no lineal y fragmentaria. Este tipo de informacién
contrasta con la que se trasmite en el aula, identificada como una informacién mas
jerarquizada, sucesiva, continua y estructurada. En los casos en los que los
contenidos de ambas coinciden, se produce con frecuencia una interferencia entre
ambas.

1.1. EL BINOMIO PRENSA-ESCUELA. LA NECESIDAD DE INTRODU-
CIR UNA PERSPECTIVA COGNITIVA

Cuestiones como éstas suscitan una reflexién hacia la conveniencia de introdu-
cir los medios de comunicacién en la escuela o el instruir en la mejora de la
capacidad para codificar y comprender los mensajes transmitidos por los distintos
medios de comunicacidén de masas. Ello implicariala necesidad de abordar una serie
de conocimientos, destrezas y actitudes que, en caso de ser instruidas, deberian
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introducirse de forma transversal a lo largo de la ensefanza obligatoria. Aun a
sabiendas de que los audiovisuales producen un mayor impacto en la vida cotidiana
en los espectadores mas jévenes, resulta mas asequible intervenir sobre la
informacion escrita, porque permite, entre otras cosas, contar con un mayor grado
de especificidad de esa informacion a la vez que desarrolla un mejor hébito de
lectura comprensiva. Pero no sélo se limita a esto. El hecho de que el periddico
utilice un soporte, permite a su vez, conocer los lenguajes y sublenguajes que utiliza
(los titulares, las ilustraciones, la ubicacién del texto, el género y estilo de la
noticia...), haciendo mas comprensible la informacién. Permite a su vez contrastar
opiniones y versiones en diferentes diarios. Y todo ello repercute en el desarrollo
del lector critico, en la adquisicion progresiva de una mayor capacidad critica que,
filtrada por el tamiz personal del lector, va a contribuir al desarrollo paulatino de su
propia opinién, no de forma cerrada sino por el contrario, abierta a una nueva
reconstruccion cada vez que lleguen datos suficientes y relevantes.

La idea de incluir los medios de comunicacién en la ensefianza no es nueva. Ya
desde los afnos sesenta se vio con interés la integracion del conocimiento de los
medios de informacién en el curriculum escolar. Mé4s recientemente se ha venido
insistiendo en la necesidad de que el periédico se introduzca en la ensefanza como
instrumento de transmisién de conocimientos y como forma de establecer relacio-
nes significativas entre los alumnos y la sociedad. Como es bien sabido, desde hace
algun tiempo se vienen poniendo en marcha diversos programas e iniciativas que
estan pretendiendo introducir la prensa diaria entre las actividades escolares.
Desde instancias oficiales y por propia iniciativa del Ministerio de Educacién y
Ciencia (M.E.C.) se puso en marcha, junto con la Asociacién de Editores de Diarios
Espanoles (A.E.D.E.), el programa «Prensa-Escuela». Este programa contaba entre
sus objetivos el conseguir una escuela plural, permeable a la realidad, que
promoviera la participacion y el sentido critico de los alumnos (Martinez, 1990). Asi,
el programa que se desarrollé durante varios cursos académicos a partir del curso
1985-86, se implement6 desde una doble perspectiva. Por un lado, la Asociacién
de Editores de Diarios Espanoles se comprometia a enviar a los centros sus
publicaciones y, por otro, el M.E.C. se responsabilizaba de la orientacién didactica
de los docentes interesados. Dentro de esta orientacion, la introduccion de la
prensa en la escuela pretendia desempenar diferentes papeles dentro de los
curricula: como una herramienta didactica auxiliar de las reas tradicionales; como
elemento de motivacion capaz de contextualizar informaciones o que podia
favorecer los tratamientos interdisciplinares; como transmisora de informacion
exterior al aula; como instrumento que, utilizado por el alumnado, sirviera para
transmitir su propia informacién, formandose asi un espiritu critico y participativo.

Una experiencia que ha tratado de seguir esta filosofia y que recibi6 el primer
premio del programa Prensa-Escuela en 1993, fue la realizada por un grupo de trece
profesores y alumnos que procedian de ocho colegios publicos y concertados de
la capital, mas especificamente de los distritos madrilefios de San Blas, Hortaleza
y Ciudad Lineal. Dicho proyecto se iniciaba seis afnos antes con el objeto de
introducir en el aula el periédico como instrumento de aprendizaje dentro de las
areas de conocimiento de Ciencias Sociales, Naturales, Lengua e Inglés. Las tareas
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que se realizaron fueron muy diversas, desde la simple composicién de palabras
extraidas de los periddicos (12 EGB), a la elaboracion de poesias, eomics o
interpretaciones de cuadros en alumnos de 7% y8% de EGB.

Otras. experiencias llevadas a cabo por profesionales de la ensenanza se
desarrollaron en la década de los ochenta, algunas publicadas, como es el caso de
Garcia Novell (1986). En este caso, el-autor introdujo el peribdico enla escuela
como una tarea a desarrollar por los alumnos, centrandose principalmente en &l
aprendizaje de su proceso de produccién. Lejos de introducir la prensa como.un
instrumento novedoso o como un complemento a una asignatura, Garcia Novell
intent6 presentar el periédico como medio de expresiéon y comunicacion, como
transmisor de opiniones personales o de grupo, ya que el objetivo de su trabajo
fue formar nuevos y buenos lectores de periodicos, con caracteristicas de
receptores activos, con actitud critica y responsable ante la mformamon que
reciben.

Sin embargo, a pesar de esta sana actiwdad apenas: se han estabiecujo
vinculos fundamentales entre la investigacién cognitiva sobre la comprension de
textos y las experiencias didacticas acerca de la utilizacién de dichos textos en la
escuela. Asi, este tipo de iniciativas frecuentemente se orienta desde un enfoque
preferentemente utilitario (Alonso Erausquin, 1990). En otros casos, muchos
educadores introducen la prensa unicamente como propuesta o como comple-
mento de nuevos temas que, mas adelante, seran ampliados en el aula. Este es
un caso tipico que suele utilizarse en las areas de Sociales o Naturales y que
frecuentemente deriva en una rutina aburrida para los alumnos y-.complicada para
los profesores. Convendria quizas ahondar en algunos presupuestos mas basicos
y esenciales que nos revelaran algunos conocimientos necesarios para instruir de
manera adecuada la prensa en el aula: Una primera tarea que se deberian plantear
aquellos que quieren emprender un programa didactico de este tipo es la de
conocer y comprender las caracteristicas funcionales -y -@structurales de los
periédicos en cuanto que son los soportes materiales de dicha informacion.
También seria necesario conocer la incidencia que sobre la.comprension de la
noticia tiene el conocimiento previo del lectory analizar de manera precisa qué es
lo que los alumnos.comprenden de un periodico. Sin estas dos premisas no
podriamos facilitar un aprendizaje significativo. Saber algo méas sobre como se
representan en nuestra mente las distintas secciones del periddico, si existen
diferencias entre esta representacion delos alumnos respecto a la de los adultos
o la concepcion de un experto. Sin estas reflexiones, a la/vez descriptivas y
analiticas, se puede caer en el riesgo de wutilizar erréneamente el instrumento
innovador (la prensa en este caso) y de generar, como sefala Erausquin (1990),
resultados imprevistos e incluso contraproducentes. Sélo con estas premisas,
evitariamos el riesgo . de que esta experiencia pudiera caer en un «topico pedago-
gico vacio de contenido», como la denomina Garcia Galindo (1990). Por esto, cada
dia resulta mas necesario un debate continuado sobre las aportaciones que
mutuamente pueden hacerse entre prensa y escuela. También con este debate
evitariamos, entre otras cosas, creernos que nuestras experiencias particulares
son las mas validas.
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1.2. LAAPORTACION MULTIDISCIPLINAR AL ESTUDIO DEL DICURSO
ESCRITO

Uno de los aspectos a los que nos hemos referido en el punto anterior ha sido
a la escasa relacion o transferencia de conocimientos de lo que se investiga en
algunas disciplinas como la psicologia y este tipo de experiencias did4cticas. Pero
esta pobre vinculacién no solo afecta al estudio de la prensa y su aplicacion en el
aula. A decir verdad, son muy escasos los estudios que han aportado una
orientacion cognitiva a la comprension y produccién de las noticias. Desde esta
perspectiva, se consideran esenciales los procesos de memoria implicitos en la
comprension, en la representacién y la reconstruccion de los sucesos periodisticos
tanto del escritor como del lector, tamizados por sus conocimientos y creencias.
Asimismo, para este enfoque resulta crucial el analisis del material escrito y su
repercusion sobre la comprensién del lector.

Con estas variables ponemos de relieve la existencia de dos dimensiones
principales a las que van Dijk (1984, 1988a) identifica como «textual y contextual»
respectivamente. Asi, mientras la primera da cuenta de las estructuras del discurso
en diferentes niveles de descripcién, la segunda relaciona estas descripciones
estructurales con diferentes propiedades del contexto, como los procesos cognitivos
y las representaciones o factores socioculturales. Pero van Dijk no considera el
discurso sélo como una dimensién escrita, como un texto, sino también como una
forma de interaccién. A lo que se refiere el autor, en suma, es que siempre que se
desee realizar un anélisis extenso del discurso, va a suponer una integracion del
textoy el contexto en el sentido de que el uso de un discurso en una situacién social
es al mismo tiempo un acto social. Del mismo modo, la interpretacion vy la
produccién de un texto suponen los procesos mentales de la comprension vy la
formulacién, larecuperaciény el uso del conocimiento previo y de otras estrategias
deladimension cognitiva del discurso. Este planteamiento nos lleva necesariamen-
te a interesarnos por las relaciones sistematicas entre el texto y el contexto. Es
decir, nos interesa saber como influyen los procesos cognitivos sobre la produccion
y elentendimiento de las estructuras del discursoy como estas estructuras influyen
y son influidas por la situacion social. Muchos aspectos del significado del discurso,
como el uso de la teoria macroestructural, el establecimiento de la coherencia local
y global, podran entenderse sélo siprecisamos qué representaciones cognitivas del
discurso y el conocimiento intervienen durante la interpretacion. En este sentido y
desde la perspectiva cognitiva de la psicologia, el trabajo presente ha pretendido
profundizar en el estudio de la comprension de la prensa y analizar experimental-
mente algunas de las variables que influyen —y de qué forma— en la comprension
final de un texto periodistico. En este trabajo tratamos de profundizar en el estudio
de las complejas relaciones entre la estructura de la noticia y el lector. Tratamos de
buscar respuesta a preguntas tales como ;de qué manera influyen las estructuras
textuales sobre la comprension o el uso que se haga de la noticia?, jexisten
diferencias en el nivel de comprension o en el uso que se hace de la noticia en
grupos que difieren en su nivel académico?, ;cdémo se comportan los lectores ante
noticias contradictorias? En ultima instancia pretendemos aportar, en la medida que
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nos sea posible, algin conocimiento que pueda proporcionarnos nuevas directrices
vélidas para una mejora de las experiencias didacticas mencionadas.

No seriamos justos si no reconociésemos la influencia que sobre la psicologia
han ejercido diferentes disciplinas en sus estudios sobre el lenguaje y la comuni-
cacion, sobre las representaciones mentales, la estructura discursiva o la influencia
socio-cultural, de las que se ha beneficiado la psicologia cognitiva y, de manera
especial, la psicologia del texto. Precisamente, una caracteristica que define
actualmente la forma de abordar el problema general y particular del conocimiento,
los procesos de comprension o el discurso escrito es la de optar por un criterio mas
funcional e interdisciplinar (Ledn, 1996a). Asi, podriamos afirmar que el estudio del
discurso escrito y su comprensiéon e interpretacién es un producto, un resultado
final, fruto de un trabajo interdisciplinar que ha sido tratado desde distintas épticas
e incidiendo en aspectos particulares del mismo problema. Ademas de la psicolo-
gia, lalinguistica, lainteligencia artificial, la antropologia, la sociologia o la educacién
(y en parte la psicologia instruccional), han introducido aportaciones valiosas que
inciden en aspectos complementarios del mismo fenédmeno de estudio. Cada una
de ellas parte, como es logico, de diferentes concepciones e intereses. Asi, si el
interés de la linglistica recae basicamente en la descripcién del lenguaje y de sus
principios generales, para los psicélogos, en cambio, son las funciones y mecanis-
mos psicolégicos implicitos (v.g., la memoria, las operaciones que ejecuta el
lector...) el objeto de estudio. La inteligencia artificial, por su parte, estd mas
interesada en la investigacion tecnolégica, en elaborar algoritmos que realicen
computos lingliisticos de un modo eficiente. Los objetivos de la psicologia
instruccional en general y de la psicologia de la comprension de textos en particular,
se dirigen hacia la mejora de la comprensién y del aprendizaje a través de ciertas
modificaciones sobre el material escrito o sobre la intromisiéon de técnicas vy
estrategias de aprendizaje en los sujetos. Aungque no es nuestro objetivo en este
capitulo desarrollar pormenorizadamente las aportaciones de cada una de estas
disciplinas, aludiremos brevemente a algunas de sus referencias incuestionables.
Destacariamos las siguientes:

A) Los trabajos iniciales de algunos linglistas y antropdlogos interesados en el
estudio de las narraciones populares. Inicialmente estos trabajos consistian en
clasificar tales historias en funcion del tema o del motivo sobre el que versaba. Con
el trabajo de Propp (1928), se introdujo una nueva forma de estudiar el contenido
de este tipo de narraciones, al analizarlo de una manera mas abstracta y de acuerdo
con la estructura de la historia. Este nuevo método de andlisis relacionaba el
contenido de la historia con su organizacion a través de una serie de reglas que
predecian el orden en que apareceria dicho contenido. Estas reglas resultaron
validas para todos «los cuentos maravillosos rusos». Puede definirse el cuento
maravilloso como una clase particular de los cuentos populares mas ampliamente
denominados «de hadas», «de encantamiento», o «fantasticos», transmitidos,
como todos los cuentos populares, de forma oral, sin que esta transmision afecte,
por locomun, a una determinada estructura narrativa, la cual se mantiene incélume,
por mucho que pueda variar el cuento en todo lo demas (Rodriguez Almodévar,
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1982). Pronto fue utilizada por otros autores, extendiéndose a cuentos populares
esquimales y mayas. Este principio general sobre la busqueda de ciertas regulari-
dades en la organizacion de la prosa ha estimulado un importante campo de trabajo
en psicologia denominado gramaticas de las historias (véase para una revision
" Ledn, 1986).

B) El desarrollo que sobre la estructura del texto ha tenido la lingiistica ha ido
parejo a la experiencia psicolégica. Aunque la revolucion que supuso la gramaética
generativa-transformacional chomskiana no ampliaba el interés mas alla de la
oracion, trabajos como los realizados por los linglistas Fillmore (1968), Grimes
(1975) o van Dijk (1977) entre otros, trataron de analizar la prosa clasificando las
ideas del pasaje dentro del papel que ocupan en el contenido global del texto. Este
enfoque ha servido de soporte tanto a teorias y sistemas de analisis de algunos
psicologos relevantes en el tema que nos ocupa (Meyer, 1975, 1985) como de
posteriores trabajos interdisciplinares (Kintsch y van Dijk, 1978; van Dijk y Kintsch,
1983).

C) Desde otro punto de vistay considerando que gran parte de lo que se aprende
en el sistema académico se lleva a cabo a través de material escrito, los especia-
listas del area educativa han estado mas interesados en estudiar cuestiones
relativas al aprendizaje y retencion de la informacion leida. A diferencia de otras
disciplinas, sus trabajos no se han dirigido a examinar las caracteristicas de la prosa
en si misma, sino que se han centrado sobre aquellos aspectos del discurso escrito
que son recordados y aprendidos. Consecuentemente, se han interesado por los
efectos que producen ciertas ayudas, tales como instrucciones especiales, cues-
tiones entremezcladas, organizadores previos (Ausubel, 1968), programas de
entrenamiento u otras variables externas que permitan mejorar el aprendizaje y
recuerdo de un material escrito. Actualmente, estos planteamientos se estan
relacionando con la estructura de prosa hasta el punto de llegar a considerar la
comprension como un campo de investigacion propio de la psicologia cognitiva.

D) Existen también aspectos relevantes en la estructura del texto que han
interesado alos especialistas de la Inteligencia Artificial (IA). Desde el punto de vista
de la simulacion, la IA, al igual que la psicologia cognitiva, se ha interesado
especialmente en la elaboracién de modelos de produccién del discurso vy la
comprension por parte de los usuarios del lenguaje. Esta disciplina, esencia del
cambio de la conducta a la perspectiva del procesamiento de la informacién, ha
afectado profundamente a la psicologia cognitiva y, por ende, a la investigacién
sobre comprension lectora. Desde que se inicio la revolucion informaética a partir de
los anos 50y primeros de los 60, Newell, Shaw, Simon, Minsky, Feigenbaum y otros
cientificos, construyeron maquinas capaces de «pensar». En aquellos anos ya se
abordaron temas tales como la forma de procesamiento secuencial o en paralelo,
los procesos interactivos, «buffers» y memoria de trabajo, asi como representacio-
nes del conocimiento (Schwartz, 1984, Spiro, Bruce y Brewer, 1980).

También esta disciplina ha incidido de manera decisiva en laimportancia que se
otorga a los conocimientos, especialmente al conocimiento previo y su organiza-
cionen formade «marcos», «guiones» 0 «kesquemas», que subyacen alos modelos
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de comprensién anteriormente citados y a los progresos teodricos-practicos conse-
guidos en la psicologia de la comprensién. En este sentido, la inteligencia artificial
ha estado interesada en el desarrollo de modelos interactivos de procesamiento de
la informacion que se iniciaron en la especificaciéon de programas sobre resolucion
de problemas y sobre el ajedrez (Newell y Simon, 1972). Un resultado importante
de este desarrollo ha sido el decidido avance en la elaboracion de modelos
cognitivos de procesamiento humano que, en relacion a los procesos de compren-
sién lectora, abren nuevas vias de investigacion sobre como el conocimiento es
representado. Una buena parte de sus trabajos se orientan hacia el analisis de la
produccion y comprension del lenguaje en situaciones que afectan a unidades mas
amplias que las oraciones simples. Los sistemas que utilizan corresponden a la
organizaciéon global de la estructura del conocimiento, tales como «marcos»
(Minsky, 1975) o «guiones» (Schank y Abelson, 1977), «MOPs» (Memory
Organization Packets) (Schank, 1982, 1985) y cuyo procesamiento tiende a ser
arriba-abajo. A este enfoque también pertenecen los trabajos iniciales de Charniak
(1972) sobre la comprensién de las historias por parte de los ninos que junto a las
ya citadas, han jugado un papel relevante en el estudio de los conocimientos que
debe poseer el lector para obtener una correcta comprension.

1.3. PLANTEAMIENTO DEL LIBRO

Estelibro trata dellenguaje periodistico, de los procesos cognitivos intervinientes,
de lacomprensién e interpretacion de la informacion leida y de algunas sugerencias
sobre como puede ser introducido de manera eficaz en el aula. Varios han sido los
puntos de partida que animaron a la realizacion de este trabajo y a los que ya hemos
aludido en los apartados anteriores. Uno de ellos proviene de la propia iniciativa del
Ministerio de Educacién y Ciencia, cuando a mediados de los afos ochenta puso
en marcha el Programa Prensa-Escuela junto con la Asociaciéon de Editores de
Diarios Espanoles (AEDE). Otro punto fue la forma de abordar las experiencias
didacticas por los profesores de los diferentes centros escolares, frecuentemente
orientadas desde un enfoque utilitario. Finalmente, un tercero surge de la necesi-
dad de establecer una conexion entre la investigacion cognitiva sobre la compren-
sién de textos y las experiencias didacticas de la prensa que se vienen realizando
en los centros escolares, como una via que puede resultar muy enriquecedora para
las partes implicadas.

El texto ha sido escrito siguiendo diversos objetivos que afectan tanto a la parte
mas tedérica como a la dedicada a la investigacion. El objetivo mas inmediato que
se abordara en la parte tedrica ha sido el de describir los principios estructurales del
discurso periodistico. De manera similar, una vez que hemos hecho explicitas estas
estructuras, también hemos tratado de explicitar las representaciones y estrategias
que desempenan un cierto rol en la interpretacion, la memorizacion y la reproduc-
cién de lainformacion periodistica por parte de los lectores. Asi, hemos considerado
lacomprensién como un proceso integrado y complejo de seleccion estratégica, de
recuperacion y aplicacién de diferentes fuentes de informacion en la construcciéon
de representaciones textuales y modelos. Una vez elaborado un modelo de la
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situacion relativamente completo y coherente, decimos que un item informativo ha
sido comprendido. Este modelo puede posteriormente utilizarse para la formacion
de otros modelos generales, argumentos y actitudes, por una parte, y para la
planificacién cognitiva y la ejecucion de la accion y conversacion futuras, por otra.
La explicacion ha sido formulada en términos de teorias vigentes en «la psicologia
del texto» y el procesamiento de la informacién, que también se utilizan para
explicar los procesos de comprension. Por ello y a lo largo de los siguientes
capitulos, ahondaremos brevemente en estos aspectos. Senalaremos algunas de
las aportaciones cruciales que algunas disciplinas han introducido y que han abierto
camino a la investigacion y a modelos tedricos que nos permiten hoy comprender
mejor estos procesos y el comportamiento de los lectores (capitulo I1) y el papel de
las inferencias en la comprensién del discurso (capitulo I1l). Seguiremos esta parte
tedrica con una breve revisién sobre algunas de las caracteristicas de la prensa,
COMO son sus secciones, géneros informativos o la ideologia que subyace en la
informacion que presentan (capitulo IV). Finalizaremos esta primera parte desarro-
llando algunos aspectos que nos parecen esenciales en el estudio de la noticia,
como es su estructura y la retérica (capitulo V).

En una segunda parte, ésta dedicada a la investigacion, hemos pretendido
desarrollar como esta perspectiva del estudio cognitivo de la prensa puede ser
introducida como una experiencia didactica en el aula. Ello nos lleva a plantear
diversos objetivos previos que inciden en saber como los sujetos adolescentes
comprenden, identifican y se sirven del periédico como vehiculo de adquisicion de
conocimientos.

Un factor que consideramos necesario conocer previamente a la realizacion de
estos estudios fue el nivel de conocimientos del que parte el lector. Como es sabido,
el nivel de conocimientos previos es un elemento imprescindible en la obtencion
de una adecuada comprensién y opinién sobre una noticia periodistica. Por este
motivo hemos considerado esencial el centrarnos en el estudio del comportamien-
to de diferentes grupos procedentes de distintos niveles académicos, tratando de
abarcar un espectro lo mas amplio posible de la ensenanza secundaria y universi-
taria. Una primera cuestion que nos surgio, partio de la eleccion de los sujetos. ; Por
qué hemos seleccionado alumnos de bachillerato y universidad en lugar, por
ejemplo, de alumnos de E.G.B. y Formacién Profesional?

Fueron varias las razones que nos motivaron a considerar estos grupos de
lectores y no escoger a otros. Por un lado, considerabamos necesario asegurarnos
de que las posibles diferencias entre grupos no se debieran a factores «ajenos» a
la comprensién de la noticia como una habilidad lectora deficiente o poco automa-
tizada, o porgue también temiamos que la lectura de la prensa fuera tan escasa que
nos pudiese producir un «efecto suelo» en las investigaciones realizadas. Por otro
lado, consideramos interesante la idea de introducirnos en estos niveles académi-
cos debido al escaso numero de investigaciones que sobre este tema existen en
nuestro pais, lo que consideramos como una cuestion pendiente. Pensamos que
es precisamente en estas edades y niveles académicos en los que los alumnos ya
poseen un considerable grado de autonomiay que, por su propiadinamicay relacion
con sus iguales, disfrutan de una cierta madurez intelectual, comparten sistemas
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de creencias y opiniones, y pueden tener una idea mas o menos formada sobre la
prensay de la noticia escrita. Sobre estas cuestiones que consideramos dentro de
un continuo, adquiere sentido el evaluar algunos aspectos de los lectores y de la
prensa en grupos que difieren no sélo en la edad y conocimientos generales, sino
sobre el conocimiento mismo y uso de los medios de comunicacién en general, y
de la prensa en particular. Con este estudio asi planteado, consideramos que los
resultados obtenidos pueden ser generalizables a otros sectores del alumnado que
no han sido tratados explicitamente en estas investigaciones, afectando especial-
mente a los alumnos mas jovenes. Asi, de este modo, hemos tratado de analizar
experimentalmente las posibles diferencias entre sujetos que cursan sus estudios
en BUP (1?2 y 39 frente a estudiantes universitarios (12 de psicologia y 5° de
periodismo) en los aspectos que se describen a continuacién:

1. Una de las cuestiones basicas de las que partiamos era conocer los habitos
lectores de los sujetos que participaron en nuestros estudios. Por ello, en este
primer apartado, pretendimos analizar las posibles diferencias entre diferentes
grupos de alumnos en relacion al habito de lectura de la prensa, a sus preferencias
por el medio elegido para enterarse de las noticias y al interés y dificultad
comprensiva que generan los contenidos ubicados en las distintas secciones
convencionales del periddico (véase el capitulo VI, primer estudio).

2. Un segundo aspecto que hemos analizado, se centré en evaluar la
comprension lectora en los grupos estudiados en tareas que requerian la
correcta identificacion de distintas noticias y su adscripcion a las distintas
secciones del periédico. En otros casos se les pedia a los sujetos que realizaran
un resumen de algunas noticias. Para ello, se elaboré un cuestionario en el que
se les presentaba una informacién de distinta extension extraida de un
periddico y se les pedia que la situasen dentro de la seccién del periédico que
considerasen oportuna (esta investigacion se encuentra en el capitulo VI,
segundo estudio).

3. La nocién de macroestructura semantica resulta clave para potenciar la
comprension. Define la esencia, el resultado o la informaciéon mas importante de la
informacién periodistica. Sin embargo, no siempre los titulos y resumenes de la
noticia cumplen esta propiedad. Por ese motivo en esta parte pretendimos analizar
la estructura de la noticia y su repercusion sobre su comprensién. En este apartado
tratdbamos de confirmar si, como en los textos expositivos, el titulo o el resumen
previo a la noticia base, ejercen alguna mejora en el posterior recuerdo de la misma.
Para ello, cada sujeto debia leer un texto al que se le asignaba una de las cuatro
posibles condiciones: 1) La noticia completa que consistia en la presencia del titulo
original, un resumen previo y la noticia base; 2) La noticia base precedida por un
resumen previo; 3) La noticia base precedida por el titulo y 4), solo se les presentaba
el texto base. Si el titulo y el resumen previo a la noticia base ejercen una influencia
enun mejor recuerdo en los lectores, las tres primeras condiciones (especialmente
la primera) deberian obtener unos mejores resultados que los sujetos sometidos a
la cuarta condicion. Para desarrollar este apartado se realizaron dos experimentos
que se describen en el capitulo VII.



LA PRENSA EN EL CONTEXTO EDUCATIVO 23

4. Por otra parte, hemos intentado poner de manifiesto como se relacionan las
ideologias con las representaciones cognitivas que subyacen en la produccién y la
comprensién de la noticia; como se expresa en la noticia no sélo el hecho, sino
también la opinion del periodista, a veces de manera persuasiva. Sobre ello, resulta
frecuente encontrarnos en nuestra sociedad multitud de informacién contradicto-
ria, diferentes versiones sobre un mismo evento. La prensa no es ajena a este
hecho y en multitud de ocasiones, las versiones que dan los distintos periédicos no
coinciden. Por ello, en este apartado evaluamos la capacidad critica del alumno ante
la lectura de un hecho contado desde dos perspectivas diferentes e incluso, en
algunos aspectos, contradictorias. En este ultimo experimento pretendimos con-
frontar a cada sujeto en la lectura de dos versiones distintas sobre un mismo
suceso. Evaluamos su actitud y nivel de respuesta ante la deteccion correcta de las
diferencias relevantes, la cantidad y tipo de informacion que el alumno utilizay en
caso de detectar las diferencias entre las dos perspectivas, conocer la atribucion
gue este sujeto hace de tales diferencias. A este ultimo objetivo hemos dedicado
el capitulo VIII.

Sobre estos trabajos experimentales esperamos concluir algunos resultados
que precisen y expliquen algo méas sobre cémo se produce la comprension de la
prensa, que factores intervienen, asi como conocer algunas caracteristicas de los
niveles académicos estudiados. Finalizaremos con la exposicién de algunas consi-
deraciones e implicaciones educativas de los estudios realizados, junto a varios
anexos en los que se presentan los materiales utilizados en cada uno de los
experimentos. Para dar unidad a los resultados y conclusiones hemos elaborado un
ultimo capitulo (el capitulo IX) en el que se comentan conjuntamente en funcién de
los objetivos propuestos.
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CAPITULO Il
EL PROCESAMIENTO COGNITIVO DE LA
INFORMACION ESCRITA

José A. Ledn, Angel Martin y Carmen Vizcarro

2.1. LA REPRESENTACION DEL CONOCIMIENTO

Una caracteristica a la que ya nos hemos referido y que define actualmente la
forma de abordar el problema del conocimiento es precisamente la de optar por un
criterio mas funcional e interdisciplinar (Leén, 1991a). Asi, podriamos afirmar que
la comprensién de textos, el estudio del discurso escrito es un producto, un
resultado final, fruto de un trabajo interdisciplinar que ha sido tratado desde distintas
oOpticas e incidiendo en aspectos particulares del mismo problema. Ademas de la
psicologia, la linguistica, la neuropsicologia, la inteligencia artificial, la antropologia,
la sociologia y la educacion (psicologia instruccional), han introducido aportaciones
valiosas que inciden en aspectos complementarios del mismo fenémeno de
estudio. En este capitulo nos referiremos a los avances que en este terreno han
tenido lugar dentro de la psicologia cognitiva y, mas especificamente, en la
psicologia del texto.

Muchos de los avances significativos de la psicologia cognitiva en relacion a la
lectura, comprension y aprendizaje del material escrito provienen como consecuen-
cia de la estrecha vinculacion de estos conceptos con el estudio de la memoria.
Durante mucho tiempo los psicologos han estado (y de hecho siguen estando)
fascinados por el estudio de la memoria. No nos debe resultar extrafio que sea un
proceso mental al que se le esté dedicando mucha atencién, ya que tiene, entre
otras cosas, una extraordinaria incidencia en otros procesos mentales. Pero de su
relacion con el material escrito no puede decirse que fuera, al menos inicialmente,
simple y sencilla. El estudio de la prosa supuso un esfuerzo anadido a los
investigadores sobre memoria. Este tipo de trabajos exige de antemano conocer
y desmenuzar la estructura propia del texto escrito en sus elementos constituyen-
tes, conocer sus criterios y reglas basicos sobre los cuales se organiza su contenido.
Estos conocimientos nos permiten, por ejemplo, evaluar la cantidad y tipo de
informacién recordada, y con ello, establecer con posterioridad algunas regularida-
des y relaciones entre dicha estructura y la memoria de los sujetos.

Los primeros trabajos en los que se introdujo material en prosa trataron de
determinar qué ideas del texto eran recordadas en situaciones de recuerdo libre, sin
importar demasiado su estructura. Asi, la pretension de los investigadores se dirigié
hacia la busqueda de posibles relaciones entre el recuerdo de los sujetos vy la
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informacién del pasaje. De este grupo de investigadores sobresalen los trabajos
seminales de Sir Frederic Bartlett (1932). En su obra «Remembering», Bartlett
(1932) describe los diferentes tipos de informacién recordada por alumnos de
«college» (nivel equivalente a los primeros cursos de carrera universitaria) en
historias extraidas de las culturas indigenas norteamericanas. Los resultados de
las investigaciones pusieron de manifiesto que el recuerdo de los sujetos era muy
impreciso, reduciéndose a un bosquejo general de la narracion y en el que se
olvidaban la mayor parte de los detalles. Los protocolos de recuerdo mostraban,
ademads, distorsiones y errores sistematicos que respondian a elementos que,
aunque no estaban presentes en la narracién, coincidian sin embargo con las
caracteristicas culturales y los conocimientos previos de los sujetos. En efecto,
Bartlett afirmaba que el recuerdo no era una reproduccion exacta de las ideas del
pasaje, sino el resultado de una reconstruccion inferencial por parte del sujeto,
mediante la que relaciona parte de la informacion leida con la experiencia pasada
através de lo qué denominé esquema. El esquema es para el autor, el lugar donde
se organizan aquellos conocimientos pertenecientes a la vida pasada de una
persona y que influyen en su percepcion actual. La nueva informacién es
asimilada dentro del esquema existente y, salvo algunos hechos relevantes, el
resto de la informacién pierde su identidad particular. Los detalles son absor-
bidos por las ideas generales, siendo rapidamente olvidados. Las investigacio-
nes de Bartlett dejaban claro que el recuerdo era el producto del caracter
constructivo de los procesos de memoria. La memoria, por tanto, implica un
proceso activo en el que se entremezclan las propiedades del material escrito
gue se desea aprender, los factores contextuales y el conocimiento previo que
posee el lector.

A pesar de su extraordinaria aportacion, la obra de Bartlett pas6 desapercibida
entre sus contemporaneos debido fundamentalmente a las concepciones
asociacionistas de la memoria entonces predominantes. Hubo que esperar hasta
la década de los setenta en la que emergieron las teorias constructivistas de la
comprension y memoria de prosa para su redescubrimiento, pasando de ser un
autor olvidado a convertirse en uno de los autores mas citados y conocidos de la
psicologia cognitiva contemporanea. Sin embargo, la vieja idea del esquema de
Bartlett, en el que el conocimiento estd al menos parcialmente organizado en
formas preconsolidadas, como un esqueleto o armazén, sigue desarrollandose en
la década de los ochenta con el mismo término (e.g. Norman y Rumelhart, 1975;
Schank y Abelson, 1977), o bien con otros términos como modelo mental (e.g.
Johnson-Laird,1983) o modelo situacional (e.g. van Dijk y Kintsch, 1983). Estos
conceptos son la consecuencia mas sofisticada de los esquemas ya propuestos por
Bartlett sesenta afnos atras. Los esquemas representan el conocimiento estereo-
tipado y consensuado que las personas tenemos de las acciones, de los aconteci-
mientos y de los episodios de la vida cotidiana. También se presupone que durante
la comprensién el lector o el oyente activa, aplica y en ocasiones adapta o modifica
el argumento del esquema. El papel del argumento y la organizacion de las
creencias resulta crucial en la explicacién sobre cémo las personas entendemos la
informacién no explicitada en el texto o en el discurso oral, sobre como responde-
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mos a preguntas o sobre como elaboramos resumenes de los textos. Estos
argumentos también explican cémo los lectores podemos construir una represen-
tacion significativa incluso cuando el texto es presentado solo de forma fragmen-
tada.

La organizacion del recuerdo a través del esquema como principio clave del
aprendizaje y de la investigacion de la memoria es, en estos trabajos posteriores,
examinada en relacion a la estructura y comprension de textos. Nuevos sistemas
y modelos surgen en las décadas de los setentay ochenta como los propuestos por
Crothers (1972) o Frederiksen (1972, 1975), al igual que se disefan durante este
tiempo diversos modelos de anélisis estructurales de la prosa, entre los que
destacan los anélisis proposicionales propuestos para el estudio de textos narrativos
y expositivos (e.g. Kintsch, 1974; Meyer, 1975; Kintsch y van Dijk, 1978; van Dijk y
Kintsch, 1983). Otros autores se interesaron en el anélisis de textos mas especifi-
cos como narraciones o historias que dieron lugar a las llamadas gramaticas de las
historias, tales como la de Rumelhart (1975, 1977), Mandler y Johnson (1977),
Thorndyke (1977) y Stein y Glenn (1979) (para un anélisis detallado, véase Ledn,
1986). Asimismo, la aceptacion de conceptos y constructos que. como la teoria del
esquema y de los modelos mentales, estan permitiendo explicar de manera
coherente como se representa y comprende la informacién en la mente del sujeto,
como se almacena, asi como los procesos y estrategias que entran en juego. Una
buena prueba de ello son los modelos explicativos e interactivos propuestos por
algunos autores durante la década de los ochenta y que han considerado, ademas
de la estructura del texto, un papel mas activo del lector y un mayor peso en la
realizacion de inferencias (van Dijk y Kintsch, 1983; Meyer, 1985a; Graesser, Singer
y Trabasso, 1994).

2.2. LA ESTRUCTURA DEL TEXTO Y LOS PRIMEROS MODELOS
COGNITIVOS DE PROCESAMIENTO

La evolucién de lo que hoy conocemos acerca de la estructura del texto ha ido
muy pareja a la nocién de «proposicién». Sobre este concepto se han edificado
muchos modelos de procesamiento de informacion. En general toda la organiza-
cion jerarquica del texto se realiza en términos de proposiciones, que son constructos
de significado mas pequenos e independientes del lenguaje y el pensamiento. Se
podria decir que las proposiciones se identifican con aquellas ideas que residen en
nuestra mente y son las encargadas de la representacién mental del contenido del
texto. Las proposiciones son las unidades mas pequenas en las que puede dividirse
la informacién y son verdaderas o falsas. También las proposiciones pueden
utilizarse para denotar hechos. Los diferentes niveles establecidos componen un
conjunto organizado de proposiciones, denominandose microproposiciones o
macroproposiciones a aquel conjunto de proposiciones que constituyen la micro o
macroestructura respectivamente. En realidad todo el texto puede representarse
con proposiciones de este tipo. Los discursos largos poseen una macroestructura
que consiste en varias macroproposiciones, algunos por su complejidad, para
poseer una macroestructura completa deben tener una organizacion jerarquica en
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la cual cada secuencia de las macroproposiciones puede quedar subsumida bajo un
nivel de macroproposicién mas alto.

Desde los inicios de los anos setenta y mas concretamente durante el periodo
comprendido entre 1972 y 1982, Walter Kintsch, psicélogo americano de origen
europeo, publicé junto a un grupo de colaboradores un importante numero de
trabajos sobre la comprensién y memorizacién de los textos. Durante este periodo
inicial, dos de sus trabajos tienen una incidencia especial sobre la psicologia del
texto posterior: Kintsch (1974), Kintsch y van Dijk, (1983). En todos estos trabajos,
Kintsch postula que la representacion de los textos es de naturaleza proposicional.
Este autor asume la nocién de proposicion en el sentido de identificar una unidad
predicativa y distinguir entre microestructura y macroestructura. Define la
microestructura como base del texto, como una lista de microproposiciones
coherentes y jerarquizadas. Por su parte, Teun van Dijk, lingiiista holandés, analiza
la estructura del texto en un intento de confirmar que la unidad de significado
minimo del texto corresponde a una representacion semantica que toma la forma
de una proposicién. Van Dijk (1972) identificaba dos niveles de organizacion de los
textos: uno en el nivel local, la microestructura, encargada de registrar las frases de
manera individual y sus relaciones inmediatas; en otro nivel mas global se situa /a
macroestructura, a la que concierne el significado del texto considerado como un
todo. Formalmente, tanto la microestructura como la macroestructura son de
naturaleza proposicional. Un conjunto de reglas de reduccién (entre las que se
encuentran la seleccion, supresién, construccién y generalizacién) permiten deri-
var, a traves de microproposiciones que constituyen la microestructura, las
macroproposiciones que forman la macroestructura. Una tercera nocién denomi-
nada superestructura, constituye los principios de organizacién del texto. Ella
determina la aplicacion de las reglas de reduccién que constituiran las
macroproposiciones a partir de las microproposiciones. Estos dos autores desarro-
llan durante los afos setenta y ochenta diversos modelos cognitivos de procesa-
miento que tratan de explicar las diversas operaciones mentales que se realizan
durante la lecturay que conducen a la elaboracién de una representacién mental de
lo leido. Dicha representacion esta organizada tanto de manera local como global.
Tendremos ocasién, en los siguientes apartados de retomar de nuevo este tema.

Fruto de estos trabajos se ha ido llegando de manera paulatina a un consenso
sobre lo que consideramos actualmente la estructura del contenido del texto. La
estructura hace referencia a como las ideas han sido organizadas conjuntamente,
de tal manera que de todo el contenido resulte una cohesién, una coherencia global.
En este sentido, un texto no debe ser un conjunto de proposiciones independien-
tes, sino que debe existir un trabazon, una relacién que permita «hilar» una
proposicion con otra. En el texto, por tanto, debe existir una estructura que permita
crear una coherencia referencial y causal entre las ideas expresadas en el texto.
Esta coherencia referencial supone un solapamiento de argumentos entre las
proposiciones que la integran y ello va a permitir una continuidad en las ideas
expresadas que facilita su comprension. Cuando esta coherencia permite ademas,
establecer conexiones répidas y eficaces entre las ideas a través de las inferencias,
la comprensién y el recuerdo del mismo también se ven facilitados. Cuando ello no
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sucede, esto es, cuando la relacion entre las diferentes proposiciones es solo
parcial olo que en términos de van Dijk (1977) se denominaria «lineal», se produciria
una cohesion similar a la del ejemplo siguiente:

«El sabado asisti al teatro. Los teatros se encuentran en el centro de las
grandes ciudades. En las grandes ciudades se concentran grandes
nucleos de poblacion. La poblacion humana crece demasiado deprisa en
el planeta. Un planeta es una parte del sistema solar...»

La relacion que se establece entre estas oraciones muestra un ejemplo de
coherencia lineal en la que una oracién esta asociada en algin sentido con la
siguiente, pero pierde toda vision global, resultdndonos dificil saber de qué trata
exactamente el parrafo. Por ese motivo, cuando nos referimos a la estructura del
texto nos referimos a como las ideas han sido interrelacionadas en el pasaje, a
través de una coherencia local y global que nos permiten realizar conexiones y
relaciones entre las ideas expresadas en el texto, siguiendo un «hilo» argumental.
En otro caso la lectura del pasaje nos resultaria incoherente e incomprensible,
incitandonos a su abandono.

Pero ademas de la cohesion local y global, la estructura del texto también se
caracteriza porque establece una relacién jerarquica entre las distintas ideas
explicitadas en el texto, en las que unas se subordinan a otras. La estructura del
texto debe mostrar como las ideas centrales acotan la organizacion general,
mientras otras ideas periféricas subordinadas a ellas inciden en aspectos secunda-
rios o de detalle que complementan la informacion esencial. Este hecho revela
necesariamente que el contenido de un texto posee una estructura jerarquizada. La
tarea crucial de los modelos que expondremos seguidamente ha consistido en
precisar que niveles jerarquicos determinan esa organizacién de los contenidos.

2.3. EL MODELO PROPOSICIONAL DE MEYER

Bonnie J. F. Meyer inici6 sus trabajos sobre la estructura del texto a partir de
modelos linguisticos tales como la gramética de casos de Fillmore (1968) vy la
gramatica semantica de proposiciones de Grimes (1975). El modelo parte de la tesis
basica de que lacomprensiény el recuerdo de los contenidos de un texto dependen
de su nivel dentro de la estructura jerarquica. Como consecuencia, adopta una
estructura jerarquica en forma de arbol, a través de la cual, especifica el estado y
clasificacion de las relaciones de contenido. Este nivel jerarquico es, en el analisis
estructural de Meyer, uno de sus rasgos mas caracteristicos.

El modelo tiene como unidad de analisis la unidad ideacional que incluye tanto
palabras del texto como las relaciones inferidas del mismo. Estas relaciones dan
lugar a relaciones léxicas vy logicas o retéricas. El analisis produce como resultado
una unica representacion del pasaje jerarquicamente organizada, denominada
estructura de contenido. Al igual que el modelo de Kintsch y van Dijk (1978) al que
nos referiremos maés tarde, establece tres niveles o dimensiones en el contenido
deltextopresentes enlaestructura. Ahora bien, aunque todos los tipos de unidades
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ideacionales estan presentes en los distintos niveles del texto, tienen sin embargo,
diferente cometido. Asi, el nivel microproposicional esta formado fundamental-
mente por verbos (predicados léxicos) y por ciertas reglas que establecen las
relaciones semanticas entre el predicado léxico y los argumentos de dicha propo-
sicion. En el nivel macroproposicional, por el contrario, es donde se produce la
forma jerarquica del analisis a través de distintas relaciones denominadas relacio-
nes retoricas, frecuentemente identificadas por distintas palabras claves o sefiali-
zaciones elaboradas porlos autores. Estas relaciones retéricas, responsables de los
niveles jerarquicos de la estructura de contenido, han sufrido diversas modificacio-
nes que hanido parejas a la propia evolucién que la autora ha sufrido en sus distintas
etapas. Estas relaciones juegan un papel crucial en la estructura de contenido
puesto que interrelacionan unas frases con otras, subordinan unas proposiciones
a otras y aportan al texto su estructura de alto nivel. Estas relaciones han sido
distribuidas en cinco grupos: Causacion (antecedente /consecuente), indica una
relacion causal entre distintos hechos; Comparacion, expresa las diferencias o
semejanzas entre dos temas; Respuesta, incluye los formatos de problema vy
solucion o, también, pregunta y respuesta. Un requerimiento para esta estructura
es que exista al menos alguna relacién o alguna coincidencia en el contenido entre
las proposiciones que se van a interrelacionar. Los articulos cientificos frecuente-
mente se escriben siguiendo esta estructura. La relacion de coleccion o enumera-
cion senalan como las ideas o sucesos estan agrupados a partir de una cualidad
comun, como una secuencia temporal o espacial. Finalmente, la relacion retérica
descripcion ofrece una mayor informacién temaética en la que se aportan atributos,
detalles, explicaciones o introducciones.

Por dltimo, y como si se tratase de un crecimiento natural, la estructura
jerérquica culmina con una de estas relaciones retéricas que gobierna el nivel mas
alto de la jerarquia. La estructura de alto nivel sera aquella relacién retérica capaz de
interrelacionar toda la informacion. En cierta medida se trata de la idea directriz, en
torno a la cual, va a girar toda la informacién contenida en la estructura del texto. La
estructura del texto se elabora siguiendo un proceso de arriba-abajo, esto es, se
determina primero la estructura de alto nivel identificada por una sola relacion
retérica de las descritas anteriormente (causacién, comparacion, coleccion, res-
puesta o descripcién), que va dar sentido a todo el texto. Veamos, a modo de
ejemplo, unode los textos utilizados por la autora y que ha sido utilizado en multiples
investigaciones y que corresponde a una noticia que aparecié en el diario Washing-
ton Post hace ya algunos anos. La noticia escogida es la siguiente:

Un superpetrolero medio tiene un capacidad de carga de 1/2 millon de
toneladas de petroleo; su tamano es el de 5 campos de futbol; podria
acomodarse facilmente dentro de su espacio de carga un edificio de 100
pisos. El problema es que el naufragio de un superpetrolero lleva consigo
el vertido de petréleo en el océano. Como consecuencia de ese vertido,
la naturaleza sufre graves danos. En 1970, cerca de Espana, un
superpetrolero sufrié una explosion y estallo en llamas. El fuego provocé
un viento de fuerza huracanada que envolvio el petréleo dentro de una
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espesa niebla. Varios dias después sobre las costas cercanas, se precipito
una lluvia negra producida por el petroleo vertido que destruyo la cosecha
y la ganaderia de los pueblos colindantes. En 1967 un petrolero, el Torrey
Canyon se partié en dos frente a las costas de Inglaterra y el petréleo
derramado ocasioné la muerte de 200.000 peces. El vertido de petroleo
en los océanos destruye la vida de plantas microscopicas que proporcio-
nan alimento al mar y producen el 70 por ciento del oxigeno necesario en
el mundo.

La mayoria de los naufragios se producen como consecuencia de la
escasa potencia y de la limitada capacidad de maniobra del barco en
situaciones de emergencia tales como tormentas. Los superpetroleros
solo disponen de una caldera para producir energia y de una sola hélice
para impulsarlos.

El problema no se soluciona con paralizar el uso de los petroleros, ya que
transportan mas del ochenta por ciento del petréleo que se consume en
el mundo y no pueden ser sustituidos por otro medio de transporte. Hay
que tener en cuenta otros factores como es la adquisicion de un buen
entrenamiento sobre como los oficiales de los superpetroleros deberian
virar y maniobrar sus barcos, este entrenamiento debe ser adecuado
como el que se proporciona por medio de un simulador de barco. Los
superpetroleros deberian construirse con varias hélices y calderas extras
que puedan aportar una mayor potencia para controlar y hacer retroceder
el barco en situaciones de emergencia. La instalacion de estaciones de
control puedes ser utiles a los petroleros en los lugares donde se
aproximan a las costas. Estas estaciones actuarian de forma semejante
a las torres de control que se usan en los aeropuertos, es decir, las
estaciones de control podrian orientar y conducir los pasos de los
petroleros en sus movimientos de aproximacion a las costas y puertos.

Una vez leida esta noticia, podemos observar, siguiendo este modelo, que la
idea principal mas caracteristica se identifica con el vertido de petréleo en los
océanos ocasionados por los accidentes maritimos. Esta idea puede identificarse
conlaestructurade altonivel. Esta seralaideadirectriz sobre las que pivotan el resto
de las ideas del texto. El siguiente paso propuesto por este modelo consiste en
buscar las relaciones inclusivas mas importantes, que definen cémo las ideas
principales estan conectadas entre si. De esta forma, tal y como se expresa en la
figura 1, podemos identificar una relacion logica principal, Respuesta, con dos
componentes importantes: por un lado, el problema, que se identifica con el
derrame de petréleo provocado por los accidentes de los superpetroleros; por otro,
la exposicion de diversas soluciones, que tratan de eliminar total o parcialmente
dicho problema. El resto de las ideas del texto van ocupando su lugar en la jerarquia,
siguiendo este mismao criterio.

El modelo de Meyer es actualmente uno de los modelos que mas han
contribuido al estudio del procesamiento y retencién del material escrito. Sin
embargo, el modelo, inicialmente de corte estructural, descuidaba aspectos
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relativos a la representacion de la estructura del texto en la mente del lector, como
el no incluir las inferencias y elaboraciones que realiza el lector cuando trata de
comprender un texto escrito. Estas limitaciones han sido superadas en versiones
mas recientes en las que se han incluido variables relativas a los sujetos, como las
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Ficura 1
Parte de la estructura de contenido del texto «Superpetroleros» (adapta-
do de Meyer, 1985a, pp. 18-19).
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estrategias lectoras (Meyer, 1984, 1987; Meyer y cols., 1989). En este sentido y
coincidiendo con las teorias del esquema, la autora sostiene que los lectores
competentes utilizan una estrategia estructural basada en su conocimiento sobre
como los textos suelen estar organizados. El lector habil que aplica esta estrategia,
buscay utiliza la estructura de nivel superior del texto como marco organizador que
«orienta» la codificacion y recuperacion de la informacion restante. Mas adelante
tendremos ocasion de volver sobre este tema.

2.4. EL MODELO PROPOSICIONAL DE KINTSCH Y VAN DIJK

Otro de los modelos mas conocidos y quizas el que mas ha influido en la
psicologia del texto en los anos posteriores a su publicacion, fue el elaborado por
Kintsch y van Dijk (1978) al que también trataremos brevemente. Basicamente, y
de forma semejante al de Meyer, esta constituido por un sistema jerarquico de
representacion del contenido semantico de un texto. Segun los autores, el lector
construye la representacion del texto cuando extrae su significado mediante la
elaboracion de una microestructura o base del texto que consiste en un conjunto
de proposiciones formadas por un predicado y uno o mas argumentos, que se
conectan entre si mediante la repeticion de dichos argumentos. A partir de esta
microestructura, el sujeto crea la macroestructura o representacion semantica del
significado global del mismo. Esta macroestructura, formada también por proposi-
ciones que representan el tema o la idea general del texto, se construye mediante
la aplicacion de determinados operadores, denominados macrorreglas o también
como las denominamos anteriormente, reglas de reduccion. Las macrorreglas
representan lo que nosotros intuitivamente entendemos por resumen. Las
macrorreglas son reglas de proyeccion semantica o transformaciones que relacio-
nan proposiciones de nivel mas bajo con macroproposiciones de nivel mas alto.
Reducen y organizan la informacién de la microestructura del texto, describiendo
los mismos hechos desde un punto de vista global. Asi, a través de estas
macrorreglas, el lector puede eliminar en la configuracion de la macroestructura
cualquier proposicién que no resulte necesaria para su interpretacion (a través de
la denominada macrorregla de supresion); también puede ocurrir que una secuen-
cia de proposiciones sea sustituida por otra mas general (macrorregla de genera-
lizacion); o, incluso, una secuencia de proposiciones pueda ser reemplazada por una
unica proposicion que es una consecuencia necesaria de la secuencia (macrorregla
de construccion).

Para estos autores, las macrorreglas se aplican bajo el control de un
esquema que representa los conocimientos y propoésitos del sujeto, impidien-
do asique la macroestructura se convierta en abstracciones o generalizaciones
sin significado. Este nivel de las estructuras esquematicas juega un papel
esencial tanto en la comprensién como en la producciéon del discurso, puesto
que permiten al lector reconocer la estructura del texto y puede asi, aplicar las
estrategias necesarias para recordar y recuperar la informacién deseada. Estos
esquemas son los responsables de dar el significado a la generalizaciéon o
abstraccion realizadas por las macrorreglas. Gracias a estos esquemas somos
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capaces de reconocer las estrategias adecuadas para almacenar y recuperar la
informacién leida.

El modelo sostiene que la probabilidad con la que una proposicién pueda ser
almacenada en la memoria depende del nimero de veces que haya sido procesada
gue, depende, a su vez, de si ha sido o no seleccionada por el retén de memoria a
corto plazo entre un ciclo y otro. Esta seleccidn se lleva a cabo mediante una doble
estrategia. En primer lugar, y puesto que las proposiciones mas importantes estan
conectadas con multitud de otras proposiciones, resulta probable que puesto que
aparecen con mucha frecuencia, sean seleccionadas preferentemente. Por otro
lado, y basada en la «recencia», las proposiciones mas recientes tienen mayor
probabilidad de ser recordadas. Kintsch y van Dijk argumentan, ademas, que las
proposiciones extraidas de una historia son codificadas dentro del buffer de la
memoria de trabajo con capacidad limitada. Las proposiciones adicionales se
forman desde las inferencias puente y se anaden a aquellas que se forman desde
el texto mismo. Cuando el buffer contiene un nimero determinado de proposicio-
nes, el lector intenta unirlas de una forma coherente, mas especificamente las
proposiciones que comparten un mismo argumento (i.e., dos palabras que tienen
el mismo significado) se unen. La unién de estas proposiciones tiene lugar solo
dentro del buffer ya que la capacidad de la memoria a corto plazo es limitada. Existe
un ciclo de procesamiento: un intervalo regular, el buffer es vaciado completamente
excepto unas pocas proposiciones claves. En términos generales las proposiciones
seretienen en el buffer si son de alto nivel o centrales en la estructura de la historia
o si se han presentado muy recientemente.

El modelo, que ha sido fuertemente criticado por la forma en que responde al
efecto de los niveles, resulta simplificado y predominantemente estructural.
Diversos trabajos posteriores han llevado a sus autores a aceptar que la formacién
delamacroestructurano se debe exclusivamente ala aplicacion de las macrorreglas,
sino a un proceso en el que el lector aplica sus conocimientos y estrategias en el
reconocimiento y seleccioén de las ideas mas importantes y se sirve de las
indicaciones y senalizaciones incluidas en los textos. Este proceso, llamado
estratégico, caracteriza al nuevo modelo que con este mismonombre elaboran van
Dijk y Kintsch (1983). Desde esta nueva perspectiva, los autores otorgan un papel
mas activo al sujeto en el procesamiento del texto, destacando el caracter
constructivo del mismo y la importancia de los conocimientos y de las estrategias
que pone en funcionamiento. Como vemos, el conocimiento adquiere en este
modelo un papel méas relevante. Pero aun hay méas. Recientemente, Kintsch (1988,
1994), propone un nuevo modelo, el modelo de construccion-integracion, centra-
do especialmente en el conocimiento que interviene en la comprension del
discurso, consistente en dos estadios analogos. El primero, se llevaria a cabo con
la construccién de un nucleo de redes proposicionales, o lo que es o mismo, con
la representacion mental del significado de las palabras y oraciones del discurso
leido. Una vez que esta representacién mental toma la forma texto-base
representacional, se inicia el segundo proceso que tiene como objetivo integrar
esta representaciéon mental al conocimiento del sujeto. Para llevar a cabo esta
integracion, se deben combinar dos fuentes de informacion: la que llega del texto
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y la que proviene del conocimiento que posee el sujeto, tanto sobre el lenguaje
como sobre el mundo. Como resultado final, el lector obtiene una representacion
mas completa, un marco global mas adecuado, en el que ha interactuado la
informacion entrante, la del texto, con la informacién almacenada en memoria, de
tal manera que los huecos o ranuras del esquema deben rellenarse en la manera
que indica el texto.

El aspecto mas novedoso de este modelo es precisamente esta mayor relevan-
cia del papel del conocimiento. Sianteriormente, podria pensarse que el texto base
se limitara a «proposicionalizar» las frases del texto, desde este modelo, adquiere
una estructuramasricaque antes. No sélo contiene las proposiciones directamente
derivables del texto, sino que cada una de estas proposiciones entabla relacién con
otras proposiciones estrechamente conectadas al conocimiento general del lector.
Mientras que en los modelos anteriores, las proposiciones construidas hasta ahora
formaban una unica proposiciéon simple, en este se genera una agrupacién comple-
ta. Estaagrupacion de proposiciones que se activa por un proceso de libre contexto,
es, segun Kintsch, el aspecto esencial del modelo.

2.5. PROCESAMIENTO COGNITIVO DE LA INFORMACION PERIODIS-
TICA

A pesar del enorme poder explicativo que tienen estas teorias, un enfoque tan
abstracto tiene sus limitaciones. Los significados y organizacion de los contenidos
de los textos y, especialmente su interpretacion, no siempre se ajustan a la forma
estereotipada y Unica descrita en el modelo tedrico. Por el contrario, la elaboracion
de los significados y su organizacion obedecen a una naturaleza cognitiva y
subjetiva. Los lectores pueden construirse sus propias macroestructuras persona-
les. Los temas también pueden ser interpretados, como de hecho ocurre, de
manera subjetiva, aun en el caso de que se asegure en el discurso un minimo de
coincidencias que garanticen la comprensién mutua. Cuando se pretende asegu-
rar ese minimo de coincidencias, el autor trata de senalarlas claramente. Pero
el hecho de que estén marcadas no avala necesariamente que el lector u
oyente deba recogerlas. Puede que ese lector u oyente integre esas senales
dentro de un tema mas personal, mas dependiente de sus intereses o
experiencias individuales.

Aun siendo conscientes de la naturaleza subjetiva en la forma de elaborar los
significados, los modelos generales a los que nos hemos referido pueden aplicarse
también a la comprension de la noticia. Lamentablemente, existen pocos trabajos
empiricos que puedan servir de guia para el desarrollo de esa teoria mas especifica.
Aunque relevantes, la mayoria de los trabajos sobre la comprension de la noticia se
refieren a la comprension de la noticia en la television. La noticia televisiva resulta
menos compleja que la de la prensa, ya que los items de las noticias habladas son
por lo general méas breves y, en muchos sentidos, poseen una organizacién mas
simple. En cualquier caso y a raiz de los modelos brevemente expuestos anterior-
mente, ;podriamos conocer de manera mas precisa como procesamos la informa-
cion escrita?, ¢y el discurso periodistico? Intentaremos desarrollar este punto
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siguiendo el modelo de la comprension del discurso propuesto por van Dijk y
Kintsch (1983). Segun el modelo realizamos varios pasos en la lectura de un texto:

A) Decodificamos e interpretamos la informacion. Las noticias, como otros tipos
de informacion (la accion, los objetos, las personas, las situaciones), se perciben y
se hallan sujetos a la decodificacién inicial en la memoria a corto plazo (MCP).
Supone la categorizacién de formas y estructuras. De manera simultanea, los
procesos de interpretacion operan sobre la informacion decodificada a la vez que
complementan el proceso de decodificacion. Asi, en esta fase, se asignan signifi-
cados verbales a las palabras o a los fragmentos de palabras (morfemas), se
construye la estructura de los significados de la cldusula y la proposicion. También
afectatantoalos aspectos de la estructura superficial, como el orden de las palabras
y las categorias sintacticas, como a la asignacién de funciones pragmaticas (actos
de habla).

B) Estructuramos la informacion. Aun dentro de la MCP, tiene lugar la posterior
estructuracion de las interpretaciones asignadas. Los significados de las palabras
se organizan en clausulas y significados en términos de proposiciones. Luego, las
proposiciones se relacionan en pares coherentes y en secuencias. Operan aqui las
estrategias para ligar las partes de la oracién o de las proposiciones con partes
anteriores.

C) Procesamos de manera ciclica. La teoria cognitiva sostiene que la MCP tiene
una capacidad de almacenamiento y procesamiento limitada. No todas las palabras
y clausulas, y en consecuencia, no todas las proposiciones de oraciones o
secuencias de oraciones extensas, pueden almacenarse en el «buffer» de la MCP.
El lector debe seleccionar estratégicamente la informacién que ya no es necesaria
para la comprension local inmediata. Esta informacién se almacena en la memoria
a largo plazo (MLP).

D) Elaboramos la macroestructura. Al mismo tiempo, los lectores inferimos las
macroproposiciones a partir de secuencias de proposiciones, que definen un texto
o fragmento de texto globalmente. La formacién de la macroestructura tal como
ocurre con los restantes procesos de la comprension, se da tanto de arriba-abajo
como de abajo-arriba, esto es, nuestros conocimientos relativos al tema se activan
con la informacién recién leida y una vez activados, generamos expectativas sobre
la siguiente informacion que vamos a leer. De esta manera, las macrooperaciones
estratégicas se aplican tanto a la informacion proveniente del texto como al
contexto, aunque estas operaciones también necesitan la informacion de las
estructuras o argumentos activados. Las macroproposiciones controlan en un nivel
global el procesamiento que se produce en el nivellocal, mientras que simultaneamen-
te definen la coherencia total del texto y en el caso de la prensa, la macroestructura
del contexto de la comunicacion. De esta manera generamos la informacion
macroestructural acerca de modelos situacionales relevantes, argumentos y otras
creencias esquematicas, como opiniones, actitudes sobre los acontecimientos deno-
tados y sus componentes, aunque éstos sean aun provisionales.

E) Formamos la superestructura. De manera similar, las estructuras globales,
por ejemplo los esquemas formales especiales (las superestructuras), como los de
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las narraciones o los de las noticias, pueden asignarse en la MCP a los textos o a
partes de los textos.

F) Representamos la informacion en la memoria episddica. El resultado de las
diferentes operaciones arriba descritas constituye una representacion jerarquica
del texto en la memoria episddica. Esta representacion del texto permite al usuario
del lenguaje relacionar la informacién nueva del texto con la informacién antigua
(mediante procedimientos de interaccion). Aun cuando esta representaciéon es
predominantemente semantica y esquematica, hay restos de analisis de la estruc-
tura superficial. Asi, podemos posteriormente recordar en qué pagina, el lugar
exacto de la pagina en la que se encontraba una determinada noticia o bajo qué tipo
de titular se dispuso un articulo. También podemos recordar las particularidades de
estilo. Aun asi, una memoria de estructura superficial de esta clase, por lo general,
tiene sélo una importancia secundaria. Es la informacion semantica, el contenido,
el que resulta relevante para el procesamiento posterior. La representacion del
texto periodistico se jerarquiza, con macroproposiciones en la parte superior y con
detalles en la parte inferior. La representacion del texto real se utiliza para rescatar
la informacion tal como se expresa en el mismo texto periodistico. Para que este
procesamiento se efectlue con éxito, resulta crucial que el lector conozca de
antemano qué informacion se proporcionaba primero en el texto.

G) Generamos modelos situacionales. Cuando deseamos transmitir informa-
cion sobre sucesos reales o imaginarios relativos a una determinada situacion, tal
informacion esta representada cognitivamente en los asi llamados modelos
situacionales (Johnson-Laird, 1983; Van Dijk, 1985, 1987). El objetivo ultimo del
procesamiento informativo es el establecimiento de un modelo situacional en la
memoria episédica. Estos modelos son una representacion de la situacion del texto
olanoticiay se asemejan a las categorias esquematicas generales como el tiempo,
la situacioén, las circunstancias, los participantes, las acciones y los sucesos, cada
unode ellos con sus posibles modificadores. En tanto que la representacion textual
se organiza en la memoria episodica a través de macroestructuras y superestruc-
turas —ambas son el «input» y el «output» del procesamiento real del texto—, los
modelos situacionales tienen una forma canonica general, que consiste en las
categorias arriba mencionadas. Ello permite al lector insertar estratégicamente
informacion en los lugares apropiados del modelo. Las categorias finales del
modelo pueden consistir en complejos de informacion constituidos por
macroproposiciones.

H) Aprendemos a adquirir el conocimiento y las creencias. Los modelos poseen
una naturaleza episodica y personal. Sin embargo, a pesar de esta caracteristica
idiosincratica, el lector puede generar un conocimiento mas abstracto realizando
inferencias mas generales, a partir de esos modelos mas subjetivos y de las
representaciones que ha realizado del texto. Estas inferencias conectan estos
modelos y representaciones del texto con el conocimiento previo que el lector ya
posee en la MLP. Y esta conexion posibilita que los modelos mentales y las
representaciones del texto puedan contextualizarse dentro de un conocimiento
convencional, obteniendo asi una informaciéon mas general y socialmente mas
compartida. Esta informacion general se sitda en lo que se denomina comunmente
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«memoria semantica», aunque la cantidad informativa que contiene no es solamen-
te semantica. Nos referimos a la informacién general de un tipo méas formal, como
el conocimiento general sobre lo que se concibe como una noticia o articulo
periodistico, las estructuras del relato, las fotografias o las escenas naturales.

I) Somos subjetivos. Acabamos de referirnos a la dimension personalizada de los
modelos mentales. También la produccién de inferencias o los procesos de
interpretacion de la representacion tienen un fuerte componente subjetivo. Resulta
mas que probable que en el ejemplo «Los sondeos volvierona fracasar», en alusion
a los sondeos previos a las pasadas elecciones generales, los lectores pueden
percibir diferentes tipos de informacién (bien a que los profesionales se equivocan,
bien a que los encuestados esconden la verdad). Ello probablemente se deba a que
el conocimiento y las creencias varian mucho de un lector a otro y, puedan, por
consiguiente, asignar significados locales muy diversos, asi como elaborar genera-
lizaciones muy sesgadas. La comprension del discurso se refiere basicamente alos
modelos y objetivos personales, por una parte, y a los objetivos, estructuras,
argumentos, actitudes o ideologias socialmente compartidas, por otra. En este
punto, las actitudes generales y las ideologias llegan a incidir sobre la representa-
cion de los acontecimientos presentes: las opiniones proceden de la nueva
informacién (input) sobre los acontecimientos presentes y se forman bajo el control
de las opiniones generales activas y las actitudes. A diferencia de los modelos méas
personales, estas ideologias especificas pertenecen a un grupo, una clase o una
cultura. Aun cuando estos marcos evaluativos desempenan un importante rol en el
procesamiento y en la determinacion de la evaluacién subjetiva de las noticias
acerca de los acontecimientos por parte del lector, también pueden cambiar en
funcién de la construccion de nuevos modelos. Una informacién nueva puede
provocar en los lectores ciertas reevaluaciones, en primer lugar de las opiniones
particulares, luego de opiniones mas generales llegando, incluso, a las actitudes
generales. Los cambios mencionados en ultimo lugar son mas complicados y, por
ello, mas dificiles de que se produzcan, debido a que suponen la reestructuracion
de gran numero de creencias y opiniones. A posteriori, éste es el caso para las
ideologias. Una vez establecido, el marco ideolégico cumple funciones tan funda-
mentales en todo el procesamiento cognitivo y social de la informacién, que los
cambios en este marco son por lo general lentos, dificiles y sélo parciales.

Todas estas etapas o fases pueden considerarse como las principales del
procesamiento del discurso. Hemos omitido intencionadamente muchos detalles
y tecnicismos porque nos hemos limitado a introducir las nociones tedricas
centrales de una estructura cognitiva propuestas por el modelo de van Dijk y Kintsch
(1983). Asi, por ejemplo, no hemos tenido en cuenta, aunque no por ello sea menos
importante, la dimension social. A este respecto debemos anadir que la compren-
sién de la noticia estd compartida especialmente con las formas de discurso
publicas. Debe tenerse en cuenta que la mayor parte del discurso se interpreta en
contextos sociales, cuyo aprendizaje supone la descontextualizacion y la abstrac-
cion de modelos, la formacion de conocimiento convencional o estereotipado y de
creencias organizadas en estructuras o grupos. Asi, las opiniones generales y las
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actitudes que se forman son basicamente sociales. Es decir, no son personales,
sino compartidas, y definen los objetivos, intereses, valores y normas de un grupo,
en relacion con temas socialmente relevantes. Estas cogniciones no se distribuyen
arbitrariamente sobre grupos de individuos, sino que definen organizaciones
socialmente estructuradas de los miembros sociales.

Para este modelo y respecto a la prensa, las asignaciones cognitivas de los
temas, es decir, la interpretacién global de la noticia, no se produce cuando el lector
ha interpretado todas las palabras y oraciones de todo el texto. El lector comienza
mas bien haciendo conjeturas prudenies acerca de los posibles temas de un texto,
ayudado por las sefnales tematicas del escritor. Los resumenes iniciales, la referen-
cia explicita a los temas o los titulos son ejemplos de estas senales (Jones, 1977).
En lugar de las reglas formales, pues, los lectores aplican estrategias efectivas en
la deduccion de los temas de un texto. Cuando ya conocemos el tema, es més facil
comprender las respectivas oraciones del texto. Esto es un ejemplo de lo que los
psicélogos denominamos procesamiento global.

2.6. ASPECTOS Y LIMITACIONES DE LA COMPRENSION DE LA
NOTICIA

Como acabamos de describir, la comprension de una noticia implica los
procesos de percepcion y atencion, lectura, decodificacion e interpretacion, repre-
sentacion en la memoria episddica, formacion, usos y actualizacion de modelos
situacionales, usos y cambios del conocimiento social general y de las creencias
(estructuras, argumentos, actitudes e ideologias). A esto debemos anadir otros
aspectos relacionados con la memoria y la recuperacion, pues sélo captaremos la
noticia plenamente silarecuperamos, aplicamos y usamos lo que hemos aprendido
de la informacién pasada y asimilada que ha servido de base de experiencias
anteriores. Podemos senalar que, como tarea de lectura que exige un proceso de
comprension e interpretacion de lo leido, le afecta las restricciones propias del
sistema cognitivo del lector. A este respecto, muchas investigaciones y trabajos
tedricos de estos ultimos anos senalan la existencia de diversas caracteristicas que
han sido asumidas por los estudiosos del tema y que subyacen a la lectura y
comprension lectora. Estas serian las siguientes:

1) La lectura es una actividad multiple y compleja. Aunque con cierta frecuencia
pueda solaparse el concepto de lectura con el de comprensién (refiriéndonos con
este término a la comprension de textos), no debemos olvidar que la lectura se
concibe de una manera mas amplia que incluye, ademéas de esta comprension,
procesos anteriores e igualmente importantes como es el reconocimiento de
palabras y la comprensién de oraciones. Asi, aunque el producto final del procesa-
miento lector sea una representacion sobre el significado global del texto, el
sistema debe realizar también operaciones mas «modestas» responsables de la
percepcion y el reconocimiento de palabras y la comprensién de las frases. En este
sentido la lectura es una tarea cognitiva compleja que incluye una multiplicidad de
procesos en los que se incluyen los perceptuales, linglisticos y cognitivos que
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actuan coordinadamente sobre la informacién escrita para finalmente obtener una
representacion mental del significado del discursoy del texto. Mas especificamente
y de acuerdo con Kleiman (1982), desde el texto impreso a la comprension final del
texto se incluye: a), un conocimiento del mundo; b), procesos cognitivos que
implican un procesamiento de discriminaciéon perceptual, MCP, codificacion en
orden serial, localizacién y direccién de la atencion, y un procesamiento inferencial:
c), procesos de comprensién del lenguaje que suponen la recuperacion e integra-
cion del significado de la palabra, el analisis sintactico de frases, la determinacion
de referencias anaféricas y un anélisis de la estructura del discurso. Todos estos
procesos son imprescindibles para obtener una correcta comprension del texto.
Asi, cuando leemos (y comprendemos lo que leemos) nuestro sistema cognitivo
identifica las letras, realiza una transformacién de letras en sonidos, construye una
representacion fonoldgica de la palabra, accede a los multiples significados de ésta,
selecciona un significado apropiado al contexto, asigna un valor sintactico a cada
palabra, construye el significado de la frase, integra el significado de las frases para
elaborar el sentido global del texto, realiza inferencias basadas en el conocimiento
delmundo, etc. La mayoria de estos procesos se producen de manera inconsciente
y automatizada por el sujeto y, ademds, a una velocidad vertiginosa, pues la
comprension del texto tiene lugar casi al mismo tiempo que el lector desplaza su
vista por las palabras.

2) La lectura y la comprension implican un proceso interactivo. Desde la
perspectiva actual, la lectura se concibe como una busqueda activa del significado,
querequiere del lector el empleo de un grupo de procesos y estrategias interactivos
relacionados con su propésito. A dos se pueden reducir las formas en que se
concibe como se lleva a cabo la comprension. Una de ellas se concibe por
«moédulos» (Fodor, 1983). Esta concepcion modular supone que el sistema esta
compuesto de unidades funcionales autbnomas o modulos, limitando el acceso del
sujeto sélo a las representaciones generadas por los médulos. El lector es
habitualmente consciente del significado del texto, pero las representaciones
intermedias generadas por los médulos no alcanzan el umbral de la consciencia y
se desvanecen rapidamente de la memoria. Algunos modelos seriales de la
psicologia cognitiva han sido descritos por diversos autores, bien analizando las
diferentes fases de procesamiento (v.g., Sternberg, 1969; Chase y Clark, 1972),
bien orientado hacia los procesos implicados en la lectura (Laberge y Samuels,
1974) o hacia la comprensién (Forster y Olbrei, 1973). Actualmente casi nadie
acepta una arquitectura totalmente serial, entre otras cosas porque ademas de ser
lenta e ineficiente, se opone a lo que sabemos sobre la organizacién funcional del
cerebro, entendido como una red masiva de miles de pequenos procesadores
interconectados y que operan en paralelo (de Vega y cols., 1990).

La segunda concepcion es la «interactiva» y es la mas ampliamente aceptada
(Just 'y Carpenter, 1987). La concepcion interactiva asume que existe un procesa-
miento paralelo entre los diferentes nivelesy, ademas, unacomunicacién bidireccional
entre ellos. Este caracter interactivo del procesamiento esté incluido en teorias del
alcance de la teoria del esquema, cuando formulan la actuacién conjunta y
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convergente del procesamiento abajo-arribay el procesamiento arriba-abajo (Bobrow
y Norman, 1975). Asi pues, a través de este tipo de procesamiento, no se procede
de una manera estrictamente secuencial, desde una unidad perceptual basica a la
interpretacion global del texto, sino por el contrario, el lector deriva informacion
simultdaneamente desde los distintos niveles, integrando informacion léxica,
sintactica, semantica, pragmatica, esquematica e interpretativa (Adams, 1980;
Perfetti y Roth, 1981; Rumelhart, 1977). Asi, estos procesos actuan de forma
paralela, activandose tan pronto como llega a ellos alguna informacién; es decir, el
analisis semantico no espera a que finalice el anélisis sintactico, sino que una vez
que han sido reconocidas determinadas palabras, trata de establecer las relaciones
de significado dentro de la oracién, lo que se vera confirmado por el analisis
sintactico a la vez que servira como pista para el anélisis semantico (Rumelhart y
otros, 1986; McClelland y otros, 1986).

Algunos de los argumentos que se ofrecen a favor de la concepcién interactiva
serelacionan con la existencia de fenédmenos contextuales en la comprension, que
sugieren procesos de arriba-abajo. Asi, las palabras significativas se leen mas
deprisa que las seudopalabras, lo cual induce a pensar que el procesador léxico
(responsable de reconocer las palabras) trasvasa informacion al procesador fono-
l6gico. Otro ejemplo tiene lugar en la lectura de material manuscrito: algunas letras
suelen estar muy distorsionadas y, sin embargo, el lector es capaz de leerlas
aprovechando el contexto de la palabra o de la frase en que aparecen (Rumelhart,
1984). Finalmente, existen también efectos contextuales entre niveles superiores,
de modo que ciertos textos construidos con frases intencionalmente ambiguas se
entiendeny se recuerdan mejor simplemente proporcionando al lector un titulo que
rompe la ambigtiedad (v.g., Bransford y Johnson, 1973).

3) Lalectura, al igual que otros procesos cognitivos, estd restringida por la propia
capacidad limitada del sistema de procesamiento de informacion humano. Al igual
que la capacidad del procesamiento de informacién humano estd mermada,
también nuestra capacidad para procesar la informacién textual lo esta. Estamos
limitados en la cantidad de informacién que podemos percibir en una simple
fijacion, en la rapidez con la que los ojos pueden moverse, en el nimero de
«empaquetamientos» (chunks) de informacién en la MCP o en la rapidez con la que
podemos recuperar la informacién de la MLP. Dadas las limitaciones estructurales
del sistema cognitivo, no es posible almacenar el texto en un «retén» de memoria
para analizarlo méas tarde con toda calma. Lo unico que el lector retiene a largo plazo
es el significado, mientras que las representaciones intermedias generadas por los
mecanismos mas periféricos se «olvidan» rapidamente, para dar paso a la nueva
informacién. Asi, los rasgos visuales de las letras e, incluso, las palabras concretas
tienden a olvidarse en el espacio de segundos, mientras que permanece mucho
mas activa en la memoria la representacion del sentido general del texto.

4) La lectura es un proceso estratégico. Como forma de optimizar nuestra
habilidad lectora a pesar de esa capacidad restringida, podemos automatizar
algunos niveles mas bajos de procesamiento. De esta forma, en el caso de un lector
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maduro, la capacidad limitada se compensa por la automatizacién de algunos de los
procesos que actuan en los niveles méas bajos, tales como las funciones de
codificaciéon o decodificacién, permitiendo dirigir la atencién del lector a procesos
de comprension de alto nivel (Adams, 1980; Kleiman, 1982; Hall, 1989). A diferencia
de un lector menos capaz, el sujeto habil lee con un objetivo determinado a la vez
gue controla de manera continua su propia comprensién (Bower, 1982; Brown,
1980, Brown, Armbruster y Baker, 1986). Estos sujetos son capaces de seleccionar
su atencion hacia aquellos aspectos mas relevantes del pasaje, a la vez que afinan
progresivamente su interpretacion del texto. Hay una evidencia emergente que
sefala que el conocimiento previo y los procesos cognitivos y metacognitivos son
criticos para desarrollar una adecuada habilidad en la comprensién lectora. También
la investigacién sugiere que la instruccién sobre los procesos subyacentes a la
comprensiéon pueden mejorar las habilidades de comprension lectora. Precisamen-
te y sobre esta base, el desarrollar estrategias a través de adecuados programas de
intervenciéon que permitan optimizar el rendimiento lector en los sujetos, es una de
las ideas nucleares de las aplicaciones de la comprensién de textos a la psicologia
de la instruccion.

Ademas de estas limitaciones generales mencionadas y que repercuten seria-
mente en la manera de procesar y asimilar la informacion leida, existen otros
aspectos que definen los valores periodisticos y que también restringen en buena
medida los contenidos y otras caracteristicas de la noticia. El valor de la proximidad
local e ideolodgica de los acontecimientos periodisticos es uno de ellos. La proximi-
dad ideoldégica proviene de los criterios generales de consonancia entre ideologia
propia e ideologia del periédico. La proximidad local incluye la presuposicion de
conocimientos dellectory larelevancia de la noticia para el lector. Asi, sabemos mas
sobre nuestro propio pueblo, ciudad, pais o continente, en parte a través de la
experiencia directa y en parte a través de las comunicaciones informales de las
experiencias de otros a quienes conocemos. Por ello, los mensajes de los medios
sobre acontecimientos cercanos se comprenden mejor debido a que se basan en
modelos mas completos y mas asequibles (Kahneman y Tversky, 1973). Otro de
estos factores corresponden a elementos constituyentes de la noticia. La novedad,
actualidad y relevancia son requisitos fundamentales para que un nuevo aconteci-
miento sea considerado como noticia. Desde un punto de vista cognitivo, el modelo
desarrollado por un relato debe contener informacién que aun no se halle presente
en los modelos mentales y actuales del lector. El resultado es la posible actualiza-
cion de los modelos presentes. Por ello, la actualidad, la novedady la relevancia son
factores determinantes en el incremento de la atencién, del interés y evocacion de
la noticia. Ahora bien, la evaluacion de la novedad, actualidad y relevancia presupo-
ne un conocimiento y unas creencias existentes. La comprension también requiere
la activacion vy la aplicaciéon de estructuras y argumentos. Los periodistas deben
suponer que los lectores pueden no haber leido o pueden haber olvidado la
informacién previa. Por ello, la informacién presupuesta de cierto tipo, es decir, los
modelos previos, puede necesitar la expresiéon parcial o el resumen como antece-
dente o contexto de los acontecimientos actuales. Sin modelos y esquemas
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previos no podemos comprender de qué trata un texto periodistico. Por este
motivo, el poseer esquemas o modelos mentales nos predisponen sobre el
contenido de la noticia. La predisposicién es otro rasgo que, junto a los anteriores,
también afecta a las noticias.

2.7. ESTRATEGIAS EN LA COMPRENSION DE LA NOTICIA

En el apartado anterior nos hemos referido al uso de las estrategias lectoras
como un aspecto esencial para realizar de manera adecuada el procesamiento del
texto. Sin embargo, llegado a este punto, convendria matizar algo mas este
término. Asi, cuando hablamos de estrategias nos referimos no tanto a las
capacidades como a las habilidades y recursos que utilizamos los lectores para
comprender un texto. Estas estrategias hacen referencia a un determinado
conocimiento previo y a la activacion de ese conocimiento, al reconocimiento de la
estructura del texto, a la identificacion de sus ideas principales, a la deteccion de
las diferentes relaciones entre ellas, a la forma en que elaboramos determinadas
respuestas y resumenes ante un material previamente leido. Una de las areas que
mas se ha investigado sobre estrategias lectoras ha sido a través de los estudios
entre lectores competentes y menos competentes, entre lectores expertos y
novatos (véase para una revision Leén, 1991a). Las diferencias fundamentalmente
radican en el nivel de los conocimientos previos que poseen unos y otros lectores
sobre un determinado tema relativo a lo que se lee y a su activacién. También se
diferencian en la calidad de la organizaciéon mental de esa informacién, si es mas
global y abstracta, frente a una mas fragmentaria y aislada de los lectores menos
habiles. Por dltimo, también se detectan diferencias en el momento en que se
realizan tales habilidades o estrategias, que en el caso de los lectores mas
competentes suelen activarse desde el mismo inicio de la lectura, siendo mas
eficaces en sus respuestas.

Investigaciones recientes sobre este tema nos sugieren que los buenos
lectores se muestran mas activos que los lectores con pobre nivel de comprensién
cuando procesan la informacién del texto. Estas diferencias se producen frecuen-
temente, porque, al contrario que los lectores més consumados, los menos
competentes no son capaces de organizar correctamente la informacién nueva, lo
que les imposibilita relacionarla con la que ya se posee. En muchos casos estas
diferencias pueden estar motivadas por la ineficacia o inhabilidad que muestran
estos lectores a la hora de seleccionar y aplicar las estrategias adecuadas en la
comprension del material escrito. Desde distintas Opticas, diversos autores han
especificado algunas estrategias en un intento de caracterizar a los lectores
competentes y menos competentes. En general, todos coinciden en alguna
medida con las caracteristicas globales de la representacién que obtienen los
diferentes sujetos en su memoria tras la lectura de un texto expositivo. Frente a la
representacion mental de los lectores consumados, caracterizada por una «repre-
sentacion coherente» que distingue diferentes niveles de importancia en el
contenido del texto, reteniendo las ideas que determinan la macroestructura del
mismo, la de los lectores menos competentes, por el contrario, se presenta bajo
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la forma «tema mas detalles» (Scardamalia y Bereiter, 1984). Esta Gltima se
caracteriza por una representacion mental del tema general del texto acompanada
por una coleccién inarticulada de detalles.

Asi, desde esta perspectiva, se han identificado estrategias propias de los
lectores competentes y que han sido denominadas de diferentes formas, estrate-
gias «organizativas» (Just y Carpenter, 1987), de «comprensién» (Spring, 1985),
«estrategia significativa» (Lomany Mayer, 1983), «codificacion asimilativa» (Mayer,
1985) o «estrategia estructural» (Meyer, 1984). Estas estrategias estan encamina-
das a generar o activar los esquemas que posee el sujeto, requieren en el lector la
existencia de un conocimiento previo adecuado y de la disponibilidad de un uso
estratégico de esos conocimientos. Dentro de estas estrategias podria incluirse
aquella destreza que permite al lector relacionar la nueva informacién leida con la
que ya posee, permitiendole inferir informacién no explicitada en el texto o aquella
habilidad para identificar las principales relaciones légicas del pasaje, que permitan
conectar las diferentes proposiciones del texto dentro de una secuencia coherente.
Esta nocién sobre la estructura del texto, permite al lector consumado la construc-
cion de una representacion o modelo mental de la informacion leida mas coherente
y organizada (Mayer, 1985). De esta forma, el lector comprende el pasaje sin
necesidad de recordar la informacién especifica. La estrategia estructural, por
ejemplo, requiere que el lector experto posea un conocimiento sobre cémo estan
organizados convencionalmente los textos y una estrategia que le permite buscar
y utilizar la estructura de alto nivel en un texto particular, que actia como marco
organizacional donde se codifica y recupera la informacion (Meyer, 1984).

Por el contrario, el lector inmaduro presenta otros tipos de estrategias, como la
«estrategia mecanica» (Loman y Mayer, 1983), «estrategia en lista por defecto»
(Meyer, 1984) o ante tareas de resumen, la estrategia «suprimiry copiar» propuesta
por Brown, Day y Jones (1983). Estas estrategias se caracterizan por una represen-
tacion fragmentadayy lineal y se utilizan cuando el lector concibe el pasaje como una
lista de hechos o acontecimientos separados que han de ser memorizados. La
estrategia en lista por defecto, por ejemplo, describe la situacién de un lector que,
aun pretendiendo extraer la misma representacion que la propuesta por el autor,
carece de un plan estratégico de procesamiento. En este caso, el lector parece
operar como si la meta de la lectura fuese recordar «algo» del texto, lo que podria
comprobarse en el protocolo de recuerdo como una relativa insensibilidad a la
organizacion jerarquica del contenido textual. En consecuencia, el lector menos
competente concibe el texto como una lista de elementos aislados, careciendo de
toda organizacion légica (Meyer, 1984).

La presencia de estos tipos de estrategias han sido puestas de manifiesto en
trabajos recientes dirigidos a analizar diferencias entre lectores «expertos» y
«novicios» (Ledn, 1991 ay b; Leén y Carretero, 1992). Los resultados obtenidos en
estos estudios confirmaron que las diferencias esenciales entre las respuestas
emitidas por los adultos expertos y alumnos de 12 de BUP aparecian en la calidad
delasrespuestas, siendo las del experto mas selectivas respecto alamacroestructura
del texto y mejor organizadas desde el punto de vista de la estructura original del
pasaje. Este conocimiento implicito sobre la estructura del texto se revela como
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uno de los factores claves responsables de esta superioridad. El lector maduro
parece utilizar habilmente este conocimiento tanto en larepresentacion de lanueva
informacién como en la recuperacion de esa informacién a la hora de elaborar sus
respuestas. Al mismo tiempo, el uso de este tipo de conocimiento revierte en una
mayor estabilidad del recuerdo con el paso del tiempo.

Parece muy probable que estas estrategias que han sido estudiadas ante
diferentes tipos de materiales escritos, estén también presentes durante la lectura
de la prensa. Ello posiblemente se deba a que muchos lectores «comparten»
muchas de estas estrategias. Ellono implica necesariamente que la prensa, al igual
que otros tipos de materiales escritos, sea susceptible de generar multiples
lecturasy, portanto, activar estrategias bien distintas de unos lectores a otros. Pero,
a pesar de esta salvedad, la lectura de la prensa puede generar, ademas, otro tipo
de estrategias mas universales o comunes, mas adaptadas a su formato vy
naturaleza. Por ejemplo, resulta significativo que la manera habitual de leer la noticia
en un diario sea parcial y no total como suele producirse en otros contextos. No
solemos leer todo el periddico, sino que hojeamos las noticias y nos paramos en
aquellas gue nos resultan mas interesantes. El sélo hecho de hojear el periédico es
de hecho una estrategia efectiva, pues permite realizar interpretaciones textuales
parciales. También se observa que los lectores expertos cuando consideran una
noticiaimportante, se orientan a través de tres aspectos: el conocimiento contextual,
la estructura textual y sus opiniones personales. Sobre las dos primeras y como
veremos mas adelante, hemos introducido la nocién de un esquema periodistico
semejante a las categorias mas usuales que proporcionan las diferentes funciones
delainformacion en los articulos de los diarios: resumen (titular y encabezamiento),
acontecimientos principales, antecedentes (contexto e historia), consecuencias
(acontecimientos o acciones consiguientes y reacciones verbales) y comentarios
(evaluacion y prediccion). Algunas de estas categorias son obligatorias (resumen y
acontecimiento principal), en tanto que otras son opcionales. Es plausible pensar
que las estrategias y representaciones cognitivas de los lectores estén adaptadas
a estas funciones. Asi, si la estructura del diario se caracteriza por su ordenamiento
por entregas, el lector asume la cansada tarea de saltar de un TEMA de alto nivel
a otro, de un DETALLE importante de un nivel a otro, para de nuevo retomar otro
tema, otro detalle, y asi sucesivamente. El relativamente dificil proceso del salto
entre temas diferentes se encuentra probablemente compensado por la estructura
candnica del esquema periodistico. Por lo general, puede decirse con un cierto
grado de fiabilidad que, tal como sucede para el discurso en general, cuanto mas
conocemos acerca de un hecho o tema, tanto mas y mas facilmente comprende-
remos el discurso periodistico sobre él.

Enlaidentificaciéon de los articulos periodisticos dentro de nuestro conocimiento
generaldelaprensa, resulta especialmente relevante la percepciény la clasificacion
primaria de los titulares como factores destacados en el plan de la impresién. Los
titulares periodisticos se encuentran al comienzo y arriba, y por esa razén son las
senalizaciones que controlan la atencién, la percepcion y el proceso de la lectura.
Los lectores leen primero los titulares y sélo después los restantes items periodis-
ticos. Existen estrategias perceptivas que desarrollamos ante la lectura del perié-
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dico. Por ejemplo, solemos leer desde arriba hacia abajo y desde la izquierda hacia
la derecha, de la misma manera que lo hacemos ante otros tipos de textos. Notese,
sinembargo, que ésta es una estrategia general. Pueden aparecer muchos factores
que influyan sobre esta estrategiay, en consecuencia, también diferentes modelos
de percepcién, como la utilizacion de un gran titular en otro lugar de la pagina, el uso
de fotografias o el despliegue parcial de la pagina.

La estructura del discurso periodistico, la relevancia jerarquica de sus conteni-
dos, favorece y ala vez es favorecida por las estrategias lectoras. Siempre y cuando
lainformacién periodistica siga los canones macroestructurales, la lectura del texto,
aunque sea parcial y se limite a leer la primera parte del texto serd efectiva, ya que
esta parte proporciona la mayoria de las macroproposiciones y, en consecuencia,
la informacién mas importante del discurso. Tanto la estructura de la noticia como
las estrategias de lectura de lanoticia son especializadas para estas situaciones. Las
limitaciones, no obstante, son sociales. El tiempo, la situacién y los objetivos de la
lectura controlan en ultima instancia los limites de la variacion en la distribucion de
la atencidn. En este sentido es significativo que la manera habitual de leer las
noticias sea mas telegrafica que reflexiva y profunda.

De estas apreciaciones puede concluirse que, cualquier enfoque didactico que
pretenda introducir la prensa en el aula, debe partir necesariamente de la adquisi-
cién previa de un conocimiento del contexto y de las caracteristicas de la estructura
de la noticia. Puesto que las estrategias de lectura se focalizan primero en los
titulares de un texto periodistico, el primer paso en el proceso de comprension es
la decodificacidny lainterpretacion de los titulares. De acuerdo con ello, los titulares
y los titulos en general deben expresar lo mas importante o la parte mas relevante
de la macroestructura del articulo periodistico. Pero, como hemos comentado en
otras ocasiones, esto no siempre es cierto. Existen otros muchos criterios que
mueven al periodista a elaborar titulos sensacionalistas, lejos de buscar en ellos la
macroestructura o la idea mas representativa de la noticia. Es éste otro argumento
que incide de nuevo en que los alumnos deben conocer previamente la naturaleza
delanoticia para que posteriormente puedan interpretarla correctamente. Después
de la lectura y. la interpretacion de los titulares de un articulo periodistico, las
estrategias deben encaminarse a destacar la macroestructura del contexto de la
comunicacién, el esquema de un discurso periodistico, un fragmento semaéntico
macroestructural provisional del articulo, lainformacién macroestructural acerca de
modelos situacionales relevantes, argumentos, asi como otras creencias esque-
maéticas, como opiniones, actitudes sobre los acontecimientos denotados y sus
componentes. Se requiere ademas, un plan de lectura parcial, que incluye la
decisién de continuar leyendo, leer sélo un pequeno parrafo, etc., lo que permite
una gran cantidad de procesamiento global que, a la postre, facilita la lectura y su
comprension.

Para que esta aplicacion alcance sus objetivos, debemos asimismo fomentar la
lectura del periédico como lectores criticos, descubriendo los hechos, opiniones y
datos que nos ofrece. Para facilitar esta lectura podemos organizar los contenidos
de un periédico en base a su perfil de materias, es decir, buscar elementos que nos
permitan clasificarlos como internacional, nacional..., segun los lugares de referen-
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cia de la noticia, los sectores profesionales, los grupos sociales u otras caracteris-
ticas sociolégicas; personajes sobre los que se habla u opiniones que expresa el
periddico. Interesa conocer los atributos o caracteristicas que el periodico asigna a
las diversas partes o secciones que lo componen. Algunos de estos aspectos seran
tratados de manera mas pormenorizada en una segunda parte, donde desarrollare-
Mos nuestra aportacion investigadora a este trabajo. Mas especificamente, en esta
seccion abordaremos una serie de investigaciones dirigidas a conocer algunas de
las caracteristicas de los sujetos estudiados y en las que analizaremos cuestiones
tales como el habito de lectura de los grupos de alumnos seleccionados, nivel de
conocimientos previos sobre la prensa o su actitud y pensamiento relativista hacia
distintas versiones de una noticia. También en esta parte describiremos otros
experimentos orientados a analizar la estructura del texto periodistico, en la que
estudiaremos su organizacion previay la influencia del titulo y el resumen o sumario
en la comprension final de una noticia.
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CAPITULO Il ,
LAS INFERENCIAS EN LA COMPRENSION DEL
DISCURSO

José A. Leon, Angel Martin, Marta Pérez-Llano, Olga Pérez
y Mar Mateos

En este capitulo revisaremos la idea de inferencia y su especial incidencia en la
comprension e interpretacion de lainformacion leida u oida. Aunque la narracion sea
el género discursivo que mas se ajusta a los estudios actuales sobre inferencias,
resulta igualmente aplicable al discurso periodistico. Ambos discursos comparten
muchos elementos. Asi, si bien es cierto que el contenido de la narracién esta
estrechamente relacionado con las experiencias cotidianas contextualizadas en
situaciones especificas, y que incluye cémo las personas desarrollamos diversas
acciones encaminadas a una meta, obstaculos, reacciones emocionales ante
sucesos determinados, no es menos cierto que buena parte de la informacion que
procede del mundo periodistico se apoya en muchas situaciones igualmente
cotidianas. El conocimiento de estas acciones, metas, sucesos y emociones, estan
profundamente adheridos a nuestra percepcion social, ya que resulta adaptativo
comprender las acciones y los sucesos que ocurren en nuestro entorno fisico y
social. Pero en el caso de la prensa y a diferencia de la narracién, la informacién se
presenta de forma discontinua, fragmentada, donde mucha informacién que se
requiere para comprender no esta explicitada. Esta peculiaridad exige al lector
disponer de todos los recursos responsables de la produccién de inferencias y de
las estructuras del conocimiento del mundo para poder conectar segmentos de
informacién. De esta manera, el lector capta el significado de lo leido, uniendo
partes constituyentes del discurso separadas temporal y/o espacialmente, a la vez
que recurre a su propio conocimiento previo para poder contextualizar esa informa-
cion leida.

El estudio sobre inferencias no es muy lejano. A decir verdad, tan sélo desde
hace un par de décadas se viene asistiendo a un saludable interés sobre la presencia
e implicacién de las inferencias en la comprension de textos, oraciones y otras
formas de conexién del discurso. Actualmente existe un consenso sobre el papel
imprescindible que las inferencias ejercen en la comprension e interpretacion de
cualquier discurso oral o escrito. En ambos casos necesitamos conectar, por un
lado, las partes constituyentes del discursoy, por otro, activar nuestros conocimien-
tos generales para formar finalmente una interpretacién coherente de lo oido o
leido. No envano, para algunos estudiosos en la materia, las inferencias constituyen
el ndcleo mismo del proceso de la comprension humana (Schank, 1975) y suponen
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un requisito necesario para la elaboracion de teorias 0 modelos sobre comprension
(Graesser y Kreutz, 1993; Graesser, Singer y Trabasso, 1994). La investigacion
reciente sobre el estudio de los procesos inferenciales esta siendo abordada desde
una perspectiva multidisciplinar (e.g. Psicologia Cognitiva, Inteligencia Artificial,
Psicolinguistica...). Buena parte de los estudios sobre inferencias se han acotado
dentro del discurso escrito, debido a que el texto permite estructurar y controlar
muchas variables que afectan a su contenido de manera mas precisa que el
discurso oral, mas natural y espontaneo. Fruto de esta investigacion se dispone
actualmente de una importante cantidad de conocimiento sobre el tema, pero al
mismo tiempo, han ido surgiendo algunos datos contradictorios de los que se
derivan algunos interrogantes. Los tipos de inferencias o los diversos sistemas de
clasificacién, sobre cuando y cémo se procesan y activan, o cual de las teorias
propuestas predice y explica mejor la generacion de inferencias, son cuestiones de
peso que avalan esta situacion. En este capitulo revisaremos sucintamente algunos
de los problemas que han causado controversias en el estudio de las inferencias
como son las propias taxonomias que diversos autores han senalado, posicionandose
entre un grado méas minimalista o maximalista, tratando al mismo tiempo de dirigir
la atencidn hacia un aspecto que nos parece central: conocer mas de cerca aquellas
inferencias que acompanan inevitablemente a la comprension.

3.1. LA MENTE COMO UNA «MAQUINA» DE HACER INFERENCIAS

Hace ya algun tiempo que Jerome Bruner (1957) identificaba la mente humana
con una «maquina de inferencias» al referirse a su destreza para activar el
conocimiento ya almacenado y utilizarlo para organizar e interpretar la nueva
informacién entrante, a través de complejas relaciones abstractas no provenientes
de los estimulos. Esta idea sigue formando parte de la concepcion actual sobre
inferencias y el papel que juegan en lacomprension. Tanto es asi que hoy se asume
que cualquier proceso de comprensién del discurso conlleva un fuerte componente
inferencial presente, tanto en el dominio local del procesamiento de oraciones,
como en el mas global o situacional en el que se sitta el discurso. Ambos niveles
se consideran interrelacionados. Asi, desde el recinto mas local y dado el caracter
lineal de la lectura, las oraciones constituyen el paso obligado por el que se
identifica, retiene y relaciona aquella informacién considerada clave para seguir la
pista de ideas mas globales. Por otro lado y cumpliendo con la propiedad de
coherencia global que el texto requiere, estas ideas suelen estar diseminadas vy
mezcladas en segmentos mas amplios del discurso (e.g. parrafos, apartados,
capitulos completos...), siendo la captacion de tales ideas uno de los objetivos méas
preciados de los procesos involucrados en el dominio mas global.

La tarea de esta sorprendente maquina podria considerarse mas sencilla y
simplificada sia la hora de codificar cada oracion del textole correspondiese tan sélo
una idea que fuese representada proposicionalmente como una unidad en el
cémputo de la comprension. Dicha tarea podria realizarse de una manera cuasi
automatica, y consistiria basicamente en la extraccion de la informacioén de la base
del texto, esto es, de lainformacion explicitada en el texto. Pero la realidad no suele
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ser tan simple y mecanica, ya que, por un lado, los textos u otras formas de discurso
suelen presentarse con oraciones que pueden contener varias ideas y proposicio-
nesy, por otro, otras ideas y proposiciones relacionadas a lo leido se anaden desde
el conocimiento previo del lector. Es precisamente el conocimiento del que dispone
el lector y su relacion con lo que se lee, el motor que induce a la realizaciéon de
inferencias. Esto explica la importante variedad de inferencias que pueden ser
producidas mientras se lee. Asi, las inferencias pueden ser consideradas como
heuristicos que pueden relacionarse con algun aspecto del significado —espacio,
tiempo, causalidad, l6gica, naturaleza, artificio, abstraccién o concrecién (Just y
Carpenter, 1987)—. E incluso desde un enfoque mas global, podriamos afirmar que
cualquier informacién que se extrae del texto y que no estd explicitamente
expresada en él puede considerarse una inferencia (McKoon y Ratcliff, 1992). La
comprension del discurso supone, por tanto, una funcién inferencial muy compleja.
Partiendo de unos contenidos descritos en un texto, el lector elabora un conjunto
de proposiciones explicitas o inferidas y, al mismo tiempo, construye un modelo
situacional a partir de las ideas o proposiciones disponibles. El resultado final es que
siempre acabamos procesando mas informacion de la que leemos de manera
explicita. Se une lo que se ha leido u oido con aquello que sabemos acerca de algo.
Un ejemplo que puede ilustrar lo que venimos afirmando hasta ahora es el
siguiente:

Rosa llevaba dos anos trabajando intensamente en un guién, pero no
acababa de redondearlo. Por fin, después de un dltimo esfuerzo, se lo
entrego a su editor. Recupero el crédito de sus lectores y obtuvo, tres
anos mas tarde, un premio al mejor guion original.

Una vieja idea sugerida por Roger Schank aludia a que si sumasemos el numero
de significados que posee cada una de las palabras que componen este parrafo, su
resultado siempre sera menor al computo total de ideas que el lector necesita
activar para comprender este mensaje. En efecto, lo que se dice en este parrafo no
podria comprenderse si no se tuviesen en cuenta ideas que no se reflejan
explicitamente en el texto. A saber: que Rosa es presumiblemente el nombre de
una escritora y no el de una flor; que el guidn se refiere a un escrito y no a un tipo
de esquema mental o a un signo linguistico; que redondear no implica necesaria-
mente la accion de dar forma circular al escrito, como de acabarlo; que el crédito no
obedece en este caso a una transaccién bancaria, como de recuperar la confianza
de sus adeptos. La acepcion correcta de cada una de estas palabras es asignada en
funcién del contexto por medio de la elaboracién de inferencias. Pero |a tarea de las
inferencias no termina aqui. El texto presupone, ademas, otras muchas ideas que
no aparecen explicitamente en él y que son requeridas para su correcta compren-
sion. El lector debe disponer previamente de ideas tales como que los escritores
tienden normalmente a escribir; que lo suelen hacer de manera periédica; que
escribir es una ocupacion lenta y costosa; que hay profesionales que viven de sus
escritos; que los libros se hacen con el objetivo de que se lean; que los libros se
editan, salen al mercado y se venden; que los lectores suelen leer textos u otro tipo
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de material escrito; que los escritores tienden a tener en mayor o menor grado
lectores que les admiran; que los guiones son textos; que los guiones también son
utiles y necesarios para realizar una pelicula; que sobre las peliculas realizadas se
convocan premios,... Estasideas que supuestamente posee el lector, son conectadas
con la informacién extraida del texto, a través de inferencias y posibilitan el que se
elabore un referente de la situacion muy rico enideasy le permiten generar el contexto
social o las intenciones del personaje en este parrafo. Asi, podemos inferir que ese
guion triunfé; que previamente a este guién el prestigio de la escritora estaba en
cuestion, probablemente por alguna obra anterior poco elaborada; que el guion era
nuevo, que sirvié de argumento a una pelicula y que probablemente por ello, obtuvo
un premio; que ese podria ser el objetivo de la escritora, etc.

Como hemos podido comprobar, «comprendemos méas» de lo que leemos de
manera explicita. El ejemplo elegido podria representar una situacién cotidiana de
lectura, como leer una noticia en la prensa. En situaciones como estas, la
informacién fluye sin necesidad de que se hagan explicitas todas las ideas
requeridas para comprender. La parte de informacién omitida delega en las
inferencias. Sin embargo, para que esta situacién de comunicacion se desarrolle
con éxito exige, al menos, dos requisitos imprescindibles. El primero nos recuerda
que el proceso de inferencias depende completamente de que el sujeto posea
conocimientos previos necesarios y relacionados con lo que lee. No hay inferencias
si no tenemos y activamos un conocimiento previamente. Pero, ademas, ese
conocimiento, o al menos parte de él, debe compartirse con el autor del escrito.
Ambos, escritor y lector, deben participar de un espacio comun de conocimiento.
No debemos olvidar que los discursos se comprenden e interpretan porque se
accede un conjunto de conocimientos universales y compartidos sobre el mundo,
sobre las acciones humanas..., que esta altamente organizado y almacenado en la
memoria. Sélo asi, el texto puede cumplir los principios de relevancia, economia y
coherencia. Algo asi como el poder expresar de la manera mas concisa y precisa
posible, la informacién considerada como la mas relevante. Ello simplifica, por
fortuna, la temible y engorrosa tarea que para el escritor supondria el tener que
explicitar todas y cada una de las ideas que se presuponen necesarias para captar
correctamente el mensaje. Comoresultado de este acuerdo, las oraciones explicitadas
en el texto ofrecen claves suficientes para activar la informacion relevante. Asi, en el
ejemplo, Llegué al coche. Introduje la llave y la puerta se abrio, esta informacion debe
resultarnos un indicio suficiente para considerar que la llave y la puerta constituyen
elementos del coche. En nuestro ejemplo, Rosa escribia un guion, esta informacion,
probablemente, resulte también suficiente para considerar que el instrumento de la
accion sea «una magquina de escribir o un ordenador personal».

Hemos reparado en el nivel de conocimientos del lector, asi como en la forma
de compartir un recinto de conocimiento comun entre el escritor y el lector como
requisitos previos a la realizacion de inferencias. Sin embargo, este supuesto no
siempre se establece, o si se establece, no siempre se realizade la forma adecuada.
En muchos casos el escrito adolece de la coherencia global necesaria, bien porque
no se explicita la forma en que se relacionan unas oraciones con otras o bien porque
no existe una referencia anaférica que permita solapar parcialmente los argumen-
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tos que la integran. En tales casos, se rompe la continuidad semantica de la
narracion, y ello, consecuentemente, dificulta su procesamiento. Ellector entonces
trata de establecer la relacion perdida, de buscar el significado a través de la
realizacion de inferencias. En algunos casos, el objetivo de las inferencias se orienta
a la construccion de «puentes» entre islotes de informacion aparentemente
desconectados. De esta forma, desde el procesamiento mas local, el lector debe
inferir que dos expresiones diferentes se refieren a la misma persona o al mismo
hecho, o que un suceso o un hecho especifico expresado en el texto corresponde
aun determinado valor del modelo situacional generado. Pero sia pesar de todo esa
desconexién entre las ideas leidas persiste, los lectores desisten de su intento de
buscar el significado. Las deficiencias del propio texto, la insuficiencia de los
conocimientos adecuados y las metas del lector suelen constituir causas que
pueden originar tal situacion. De esta manera, los lectores abandonan el intento de
buscar el significado ante, al menos, una o mas de las siguientes condiciones: a) Si
el lector esta convencido de que el texto es «incoherente, descuidado» (i.e.
ausencia de coherencia global o de un mensaje claro); b) si el lector no posee los
conocimientos previos necesarios que le permitan establecer las explicaciones o
lacoherencia global necesarias para sucomprension; ¢) si el lector tiene otras metas
que no requiera la construccion de un modelo significativo de la situacion (e.g.
correccion de pruebas destinados a detectar errores linglisticos).

3.2. SISTEMAS DE CLASIFICACION DE INFERENCIAS: CUESTION DE
OPINIONES

En el apartado que acabamos de leer hemos tratado de resaltar la enorme
importancia que tienen las inferencias en la comprension del discurso y cémo nuestra
mente se comporta como una valiosa «maquina» para producir inferencias, siguiendo
con la idea de Bruner. Sin embargo y debido precisamente a la naturalidad y rapidez
con que la mente trabaja, desvelar el tipo, nimero y funcién de las inferencias
generadas en cualquier situacién de lectura, sigue siendo una tarea enormemente
compleja. De hecho, cuando intentamos aproximarnos de una forma mas concreta y
precisa al concepto de inferencia, surgen los problemas. A este respecto, con cierta
razén apuntaba Walter Kintsch (1993) al referirse al término inferencia que, a diferencia
de su acepcion utilizada en el lenguaje cotidiano o en el de la légica formal, resulta
menos preciso y mas problematico en la investigacion sobre la comprension del
discurso. Curiosamente y como ya apuntabamos al inicio de este capitulo, ello no es
debido a un escaso interés o desconocimiento sobre este tema, sino, por el contrario,
aladispersion y dificultad que engendra su estudio. Para los objetivos de este capitulo
nos centraremos en describir dos posiciones tedricas claramente definidas y que nos
ofrecen sendas concepciones sobre la forma de concebir las inferencias.

Un tema nuclear de estudio ha sido el referido a la variedad y nimero de
inferencias que participan en el proceso de comprensién. Son muchos los casos
que se conocen o los intentos por clasificar las inferencias. Asi, de forma general
y siguiendo a Kintsch (1993), han sido propuestos un amplio nimero de sistemas
de clasificacion de inferencias. Se han orientado por su contenido (e.g. por qué,
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como; veéase, Graesser, 1981), por su funcién (e.g. inferencias obligatorias vs
elaborativas, Reder, 1980), por su formaldgica(e.qg. inferencias inductivas, deductivas
y analdgicas) o por su direccion (e.g. inferencias hacia adelante y hacia atras, Singer
y Ferreira, 1983; Justy Carpenter, 1987). Una de las formas mas frecuentes en que
han sido clasificadas las inferencias han sido agrupadas en dos grandes categorias:
inferencias hacia atras e inferencias hacia adelante (Clark, 1975). Las primeras
establecen una conexién o «puente» entre dos frases. Tratan de unir la informacion
leida recientemente con la que se acaba de leer. Sirvanos de ejemplo unos
fragmentos del pasaje narrativo utilizado por Graesser, Millis y Long (1986):

«Erase una vez un zar que tenia tres hijas muy hermosas. Un dragén las
rapto. Ellas pidieron auxilio. Finalmente, unos principes rescataron a las
doncellas».

Una vez leido el parrafo por un lector maduro, su conocimiento del mundo podria
generar un gran numero de inferencias (de localizacién, causo-temporales,
afectivas...). Sin embargo, paraintegrar las distintas oraciones, el sujeto debe inferir
que los pronombres en «ellas pidieron auxilio» o «... las rapto», se refieren, en
ambos casos, a las hijas del zar, o que los sustantivos doncellas e hijas, se refieren
a las mismas personas. En todos estos casos, el lector se ve obligado a construir
inferencias hacia atras, al no estar explicitamente relacionada la nueva informacién
con la ya dada. Estas inferencias no sélo permiten determinar la referencia
pronominal y nominal, sino también cumplen otras funciones en el proceso de
comprension, como la eliminacion de la ambigledad léxica. Ademas del término
«hacia atras», estas inferencias también han recibido el nombre de «puente»,
«integrativas» o «conectivas». Porotrolado, las inferencias hacia adelante (también
denominadas proyectivas, elaborativas o extrapolativas), permiten predecir los
hechos o los acontecimientos posteriores. El propésito puede ser estético para
obtener una representacion interna mas rica en detalle, o cuando el lector intenta
anticipar lo que sucedera proximamente en el desarrollo del texto.

En general, las inferencias hacia atréds son generadas durante la comprensién
lectora, hecho que no parece ocurrir con las inferencias hacia adelante (Just y
Carpenter, 1987; Graessery Clark, 1985). Un dato que apoya esta afirmacion es que
los lectores tienden a construir un mayor nimero de inferencias hacia atras que
hacia adelante durante el proceso de comprensién. Graessery Clark (1985) seleccio-
naron este mismo pasaje narrativo completo, del que hemos tomado unos fragmentos
en el ultimo ejemplo y se lo pasaron a alumnos universitarios de los primeros cursos,
utilizando para ello una prueba diferente a las habituales —respuestas a preguntas en
lugar de protocolos de recuerdo o reconocimiento—, lo que incitaba a la produccién de
inferencias. Segun las estimaciones de estos autores, el 86% de las respuestas
fueron del tipo de inferencias hacia atras, frente a menos de un 20% de inferencias
hacia adelante. Sin embargo y debido a que las inferencias tienen una naturaleza
probabilistica y algunas veces opcional, resulta dificil predecir qué inferencias
pueden llevarse a cabo ante la lectura de un texto. La determinacion del tipo y
frecuencia de inferencia dependen de la tarea y del tipo de lector (Just y Carpenter,
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1987). Paul van den Broek (1994 realiza otro tipo de clasificacién, esta vez tomando
como criterio el tipo de estructura de la representacion mental del texto. Este autor
distingue las siguientes categorias de inferencias: anaforas, catéforas, inferencias
instrumentales, tematicas y causales. Estas ultimas, a su vez se dividen en dos
grupos: hacia atras y hacia delante.

El tipo de clasificacion suele, ademas, estar avalado por una teoria o hipotesis.
En este sentido, pueden identificarse multiples teorias a lo largo de un continuo,
desde aquellas que defienden que ninguna inferencia acompana a la comprensién
(posicidn minimalista fuerte), hasta aquellas que afirman que todas las conexiones
de un mensaje son legitimas y nada impide que se computen durante la compren-
sién (posicion maximalista o global). Algunas teorias difieren respecto al tipo de
inferencias que se generan durante la comprension de un texto y las que son
reconstruidas con posterioridad, cuando a través de una tarea se solicita al lector
que reconstruya lo leido. Las teorias también difieren respecto al grado de
autonomia de las inferencias con respecto al conocimiento general del sujeto. En
este punto cabe destacar, almenos, dos concepciones tedéricas sobre la elaboracion
de inferencias: La Teoria de la Modularidad de la mente y el enfoque Interaccionista-
Contextual. Mientras la primera defiende que las inferencias basadas en el lenguaje
se generan de manera automatica, inmediata, encapsulada y son funcionalmente
independientes de las inferencias basadas en el conocimiento previo del lector, la
segunda mantiene que el conocimiento previo del sujeto interactla con el proce-
samiento del lenguaje a través de inferencias que, aunque puedan ser generadas
de manera automatica e inmediata, dependen del conocimiento del mundo que el
sujeto posee de manera altamente organizada. Finalmente y respecto a los
componentes o factores que desencadenan la elaboracion de inferencias, en un
extremo se situarian aquellas teorias que, centradas en las caracteristicas del texto,
asumen que las inferencias basadas en la palabra se generarian sélo en el caso en
el que se necesitara establecer una coherencia en el texto. Por el contrario, la teoria
alternativa, mas centrada en el lector, asume que la meta principal del sujeto
consistiria en elaborar «un modelo situacional», una representacién completamen-
te elaborada sobre una situacion o experiencia concreta, que incluiria informacion
sobre sus caracteristicas fisicas, actividades, sucesos y un estado de situaciones
evocadas desde el texto. De acuerdo con este punto, tan prioritario resulta para el
lector realizar un anélisis completo de las palabras del texto como construir y utilizar
un modelo situacional coherente. A este respecto, hemos seleccionado dos
hipdtesis representativas de estas tendencias, la hip6tesis minimalista y la hipote-
sis construccionista. La razén que nos ha movido a ello ha sido nuestro propio
interés por conocer dos puntos de vista alternativos sobre las inferencias que
presuntamente estan implicadas en los procesos de lectura y comprension.

3.3. LA POSICION MINIMALISTA
Esta clasificacién esta avalada por la teoria de la Hipdtesis minimalista (e.g.

McKoon y Ratcliff, 1986) y supone una alternativa al procesamiento de inferencias
asumida desde el punto de vista constructivista de anos precedentes. De acuerdo
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con esta hipoétesis, las Unicas inferencias que se codifican de forma automatica
durante la lectura son aquellas que resultan absolutamente necesarias para
establecer una coherencia local en las afirmaciones descritas en el texto. También
serian automaticas las que se realizan cuando ya existe una informacion que esta
facilmente disponible, ya provengan de afirmaciones explicitas del texto o de los
conocimientos generales del lector. Se contempla también en esta teoria que las
inferencias codificadas automaticamente proporcionan la representacion basica de
lainformacién textual sobre la que se construirdn posteriormente otras inferencias
mas intencionadas y dirigidas a metas. Un tipo de clasificacién en esta direccion ha
sido propuesta por Gail McKoon y Roger Ratcliff (1992) bajo la dicotomia automatica
versus estratégica.

Segun esta perspectiva, las inferencias automaticas se construyen durante la
lectura en ausencia de procesos estratégicos dirigidos, especificos y en los
primeros pocos cientos de milisegundos del procesamiento. Estas pueden ser de
dos tipos: aquellas que establecen la coherencia local y las que relacionan de
manera extraordinariamente rapida la informacién facilmente disponible. Su fun-
cion prioritaria es la de establecer la coherencia local entre aquellas proposiciones
gue estan en la memoria operativa al mismo tiempo. La distancia espacial entre
ellas no supera mas de una o dos frases. Se incluyen aquellas inferencias que
establecen la unidad proposicional y la conexién entre una anafora y su referente
(inferencias referenciales), las inferencias puente (Keenan y Kintsch, 1974) y las
causales antecedentes. Estas ultimas mantienen las proposiciones causalmente
relevantes preferentemente en la memoria a corto plazo (MCP) durante la lectura
(Keenan y cols., 1984).

Por su parte las inferencias denominadas estratégicas se orientan mediante
procesos estratégicos y especificos (i.e. metas), exigen mayor demora en su
procesamiento y se realizan con posterioridad a las automaticas. A este grupo
pertenecen aquellas inferencias que, denominadas elaborativas, generan conexio-
nes de informacién no necesaria para la coherencia local. Ejemplos de estas
inferencias elaborativas son las inferencias semanticas (aportan el contexto apro-
piado a la representacién de un concepto), instrumentales (anaden el instrumento
que implica la accién del verbo) y las predictivas (agregan informaciéon sobre «qué
sucedera» en una historia). Otro subgrupo de inferencias elaborativas lo forman las
inferencias dirigidas a mantener la coherencia global, que suelen conectar partes
de la informacién del texto muy separadas y que no estan en la memoria operativa
en un mismo momento. Las inferencias estratégicas se apoyan en las automaticas
y son importantes para la comprension del lenguaje, la solucién de problemas vy el
aprendizaje. La hipétesis minimalista predice que estas inferencias sélo se produciran
en casos de fuerza mayor, esto es, ante una ruptura en la coherencia local o causal.

Aungue la posicién de McKoon y Ratcliff no es la mas minimalista, su hipétesis
resulta restrictiva en el sentido de que los lectores no construyen inferencias
automaticamente de toda la representacién de la situacién descrita en el texto, sino
que solo se realizarian aquellas inferencias que establecen la coherencia local y las
gue relacionan informacion disponible rapida y facilmente, siempre en ausencia de
metas. Esta posiciéon ha generado cierto escepticismo entre los estudiosos del
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tema, especialmente sobre la distincién entre automatico-estratégico. Destacare-
mos dos aspectos sobre los que se concentran las criticas. Uno de ellos alude a que
si bien la dualidad automatico-estratégico puede aplicarse al procesamiento de la
palabra, no parece claro que pueda aplicarse al procesamiento del discurso. En este
caso el resultado es ambiguo y paraddjico. Por ejemplo, la teoria no predice el que,
ante situaciones determinadas, algunas inferencias estratégicas puedan conectar
rapidamente la informacién facilmente disponible o resulten esenciales para la
comprensién del texto y se realicen durante su lectura (Gerrig, 1986). Si ta!
posibilidad se produjese, sirealmente alguna inferencia estratégica se comportase
como una automatica, ¢de qué serviria entonces tal distincién? Por otro lado, la
asuncién de la posicién minimalista de englobar a cualquier inferencia como
automatica (aunque en la categorizacién inicial figurase como estratégica) siaccede
y relaciona la informacién disponible (proveniente del conocimiento del lector) con
lo leido de manera muy rapida, nos llevaria ante la paradoja de que esta teoria podria
resultar en este aspecto infalseable.

Otro aspecto que refleja dudas sobre este enfoque se centra en el concepto
mismo de «automaticidad» de las inferencias. Si bien es cierto que las caracteris-
ticas del texto explicito tienen un papel dominante en la construccion de la
coherencia local, como queda reflejado en multiples trabajos (e.g. Halliday y Hasan,
1976; Kintsch y van Dijk, 1978; de Beaugrande, 1980), no siempre dichas caracte-
risticas del texto o de cualquier otra forma de discurso establecen la coherencia
local del todo. Algunos lectores necesitan inferir las relaciones entre los constitu-
yentes. Y cuando nos referimos a las inferencias que son importantes para
establecer la coherencia local como las referenciales, las puente o las inferencias
antecedentes causales, incrementan de manera significativa su tiempo de proce-
samiento. Las inferencias puente se encargan de reparar la coherencia local y
suelen acompanar a los procesos de comprensién requiriendo méas recursos
cognitivos. Por este motivo son lentas. También se duda del caracter «automaético»
de las inferencias referenciales. Algunos estudios muestran claramente que el
tiempo de presentacion no es independiente al numero de distractores de la tarea
(Corbett, 1984). Hay evidencia empirica de que los procesos que infieren estas
relaciones necesitan un mayor tiempo de procesamiento (Keenan, Baillet y Brown,
1984, Bloom, Fletcher, van den Broek, Reitz y Shapiro, 1990).

3.4. LA POSICION CONSTRUCCIONISTA

La teoria construccionista propone que la representacién mental de un texto es
un modelo de la situacion descrita por él. La construccion de dicha representacion
supone muchas inferencias no minimas que incluyen elaboraciones de partes
explicitas de la informacién y conexiones globales entre las proposiciones. De esta
manera, cuando leemos una novela, construimos potencialmente varios tipos de
inferencias basadas en el conocimiento durante la comprensién del contenido. Los
planes y las metas que motivan las acciones de los personajes, sus rasgos,
conocimientos, creencias y emaociones, las causas de los sucesos, las propiedades
de los objetos, las relaciones espaciales entre objetos y entidades, diversas
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expectativas sobre futuros acontecimientos del argumento... Segin esta concep-
cién, muchas inferencias de caracter global son elaboradas para conectar informa-
cion muy separada en el texto. El problema sobre el que se ha debatido y se debate
actualmente es precisar cuales de estas posibles inferencias son generadas
durante la lectura y la comprension.

Esta reflexion no es reciente. Precisamente, una de las deficiencias de las
incipientes teorias constructivistas (e.g. Bartlett, 1932; Bransford, Barclay y Franks,
1972; Anderson y Ortony, 1975), se focalizé en el intento fracasado de especificar
algunas predicciones sobre la realizacion de inferencias y el tipo de representaciéon
del significado que supuestamente se elabora durante la codificacién. Sobre esta
deficiencia, algunos autores como McKoon y Ratcliff concluyeron que, las teorias
constructivistas, asumian que el lector genera de manera natural una representa-
cidon cognitiva completa y en la que virtualmente todas las inferencias son genera-
das durante la lectura y la comprensién. Sin embargo, durante la pasada década
muchas investigaciones dirigidas desde perspectivas constructivistas revelaron que
solo un grupo de ellas son generadas durante dichos procesos. Algunas de estas
inferencias se producen durante la lectura o durante el curso de la comprensién (on-
line), mientras que otras se generan posteriormente a la lectura, durante una tarea de
recuperacion, pero no durante la comprension (off-line). Muchos investigadores
pertenecientes a esta corriente de la psicologia y del procesamiento del discurso han
intentado identificar y explicar cuales son las clases de inferencias que se generan
durante lalecturay comprension (e.g. Balota, Flores d'Arcais y Rayner, 1990; Graesser
y Bower, 1990; Magliano y Graesser, 1991; Graesser y Kreuz, 1993).

Entre los supuestos comunes en los que coinciden un buen niumero de teorias,
lalectura exige al lector un esfuerzo por comprender aquello que lee. Esa busqueda
del significado dirige las metas del lector que, realizando un procesamiento
profundo, trata de establecer no sélo la coherencia local, sino también la coherencia
global, responsable de la elaboracion del modelo situacional. El establecimiento de
la coherencia global incluye la organizacién de agrupaciones locales de informacion
dentro de otras de alto orden. Por ejemplo, una moraleja, un punto principal o un
tema del texto, organizan muchos de los sucesos y episodios en narraciones a
modo de tentaculos que se extienden por todo el texto. Como consecuencia, los
lectores necesitan unir un elemento entrante con un extracto anterior leido o
inferido del texto. En estas situaciones se realizan con el objeto de recuperar
segmentos del texto ya leidos a la memoria operativa. Estas recuperaciones
consumen un tiempo de procesamiento adicional (Bloom y cols., 1990; Singer,
1990; Suh y Trabasso, 1993). Por este motivo, las posibles inferencias que puedan
realizarse de esta manera, aunque se producen durante la lectura y comprension,
no se ajustan a la taxonomia automatica-estratégica anteriormente expuesta.

Desde esta perspectiva parece razonable pensar que pueden ser producidas on-
line tanto aquellas inferencias relacionadas con las metas superordinadas de los
personajes que motivan acciones explicitadas en el texto, las causales anteceden-
tes que explican el por qué de una accién, como las inferencias tematicas globales
que integran los principales empaquetamientos en el texto. De este modo, las
inferencias que se realizan durante el proceso de comprensién incluirian, por un
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lado, las que establecen la coherencia local como son las inferencias referenciales
y las antecedentes causales y, por otro, también se incluirian las que aseguran la
coherencia global, como las inferencias que proporcionan la meta superordinada,
las inferencias tematicas, o aquellas que ayudan a configurar la reaccion emocional
del personaje. Por su parte, entre las inferencias que se generan con posterioridad
a la lectura se encuentran las consecuentes causales, las pragmadticas, las
instrumentales o las predictivas. Estas inferencias ofrecen una informacion com-
plementaria y precisa a lo ya leido y comprendido.

Las teorias que defienden estos postulados no son aun completas. Muchas de
ellas noincluyen todos los niveles dellenguaje. Pero, apesar de ello, son esperanzadoras
porque integran, en mayor o menor medida, modelos de procesamiento que afectan
a la construccion de inferencias dentro de una dimensién psicolégica y dentro de los
procesos de comprension. Buenos ejemplos que reflejan este aspecto, son el modelo
de construccion-integracion propuesto por Walter Kintsch (1988), el marco de la
construccion de la estructura defendido por Morton Gernsbacher (1990) o el modelo
READERde Marcel Justy Patricia Carpenter (1992) o el modelo tetraédrico propuesto
por Paul van den Broek y cols. (1993).

Desde un puntode vistacomputacional y de acuerdo conla teoria construccionista,
un modelo que refleje el procesamiento de las inferencias necesitaria estar
disenado de tal manera que asegurase que cada esfuerzo que realiza el lector en
su tarea se orientase a establecer la coherencia global y local. La forma de expresar
las representaciones coherentes se ha ido modificando en los ultimos anos. Asi, la
forma tradicional en la que se expresaba cualquier proceso de construccion de una
representacion coherente se hacia bajo una forma simbdlica y con procedimientos
que manipulaban simbolos (Kintsch y van Dijk, 1978; Fletcher, 1986). Tanto la base
del texto, como el modelo de la situacién o las estructuras de conocimientos
previos, han sido elaborados a través de paquetes de nodos estructurados (e.g.
sustantivos, estados, sucesos o metas) que eran conectados por arcos relaciona-
dos de diferentes categorias. Mas recientemente, los investigadores han adoptado
una arquitectura conexionista para computar la coherencia, modificando sensible-
mente la forma en que se construye (e.g. Rumelhart y McClelland, 1986; Kintsch,
1988; Just y Carpenter, 1992; Britton y Eisenhart, 1993). En el modelo de
integracién-construccion de Kintsch (1988), por ejemplo, todos los nodos N en el
espacio del nodo total (incluyendo la base del texto, modelo de la situacién vy
conocimientos previos) estan conectados unos con otros en una matriz conectiva
N x N. Cada conexién entre dos nodos se le asigna un peso excitatorio positivo y
otro negativo o un peso cero. Como cada constituyente del texto es interpretado,
los valores de activacion de los nodos en el espacio nodo son modificados por un
proceso de activacion expandido a través del espacio de los nodos, asi estipulado
por la matriz de conectividad. Un proceso de satisfaccién y limitacidén en paralelo
opta por valores de activaciéon para los nodos, convergiendo con los limites
impuestos por las conexiones positivas, negativas y cero. Después de que la ultima
clausula del texto es comprendida, cada uno de los N nodos tiene un valor de
activacion final. Sélo los nodos que reunen algun criterio de activacion son incluidos
en la representacion coherente final del significado.
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Si antes nos referiamos a la hipétesis minimalista tildandola de restrictiva, no
deberiamos decir menos de la posicién construccionista. En este caso, practica-
mente la totalidad de los modelos de inferencias propuestos son sélo aplicables al
género narrativo. Existen razones que justifican este sesgo. Quizas la méas convin-
cente sea la estrecha relacion existente entre el discurso narrativo y las experien-
cias cotidianas contextualizadas en situaciones especificas. El conocimiento de las
acciones, metas, sucesos y emociones que realizamos de manera cotidiana estan
profundamente adheridos a nuestro sistema cognitivo, ya que nos resulta adaptativo
comprender las acciones y sucesos que acontecen en nuestro entorno fisico y
social. Resulta plausible pensar que, los mecanismos responsables de las inferencias
y de las estructuras del conocimiento del mundo que estan disponibles durante la
comprensiéon de experiencias cotidianas, también lo estén durante la comprension
de narraciones, aunque ello no implique necesariamente el que exista una corres-
pondencia completa. Por estos motivos el texto narrativo se considera el género
mas importante de estudio, dada la riqueza de inferencias y la construccién de
modelos de la situaciéon que se generan con su lectura.

Encontraste alas narraciones, los textos expositivos son menos contextualizados
ya que, como es sabido, se escriben para informar al lector acerca de nuevos
conceptos, realidades genéricas y materiales técnicos. El lector no suele tener un
conocimiento previo muy amplio acerca de los temas que se tratan en ellos y, por
este motivo, generan muy pocas inferencias durante la comprension. La dificultad
de su estudio se acentua por la poca aplicabilidad de las taxonomias realizadas,
demasiado dependientes de la estructura narrativa. Cabe preguntarse cuéles de las
inferencias definidas para la narracién son vélidas para la argumentacion, si las
inferencias denominadas estratégicas o las que se producen con posterioridad a la
lectura adquieren una mayor relevancia ante este tipo de material escrito. O si la
investigacién requiere establecer un nuevo tipo de clasificacién més acorde con las
caracteristicas de estos textos expositivos. Sea como fuere, debido al impacto que
tienen sobre el mundo laboral y, muy especialmente, en el educativo, hacen de este
tipo de material escrito una asignatura pendiente que requerird una mayor demanda
en el futuro.

3.5. A MODO DE CONCLUSION

En este capitulo hemos pretendido abordar de manera necesariamente resumi-
da y sesgada, el panorama actual donde se desarrolla el estudio sobre inferencias.
Somos conscientes de que lo presentado aqui supone tan sélo una pequefa
muestra de lo que esta aconteciendo sobre este tema. Sin embargo, creemos que
aquella antigua idea de Bruner de considerar la mente como una «maquina de
inferencias» sigue estando vigente, e incluso podemos afirmar que esa validez se
amplia poco a poco otorgando un mayor papel a las inferencias elaboradas desde-
el-conocimiento-del-sujeto. Tanto es asi, que actualmente no se puede concebir
una teoria sobre la comprension de un texto que se considere adecuada si es que
ésta pasa por alto la riqueza de inferencias que se generan cuando el lector elabora
un modelo mental 0 modelo de la situacién sobre el contenido de dicho texto. Nos
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gustaria finalizar este trabajo senalando algunas limitaciones u obstaculos que se
deberian solventar, en nuestra opinién, para profundizar y precisar mas de lo que
hoy conocemos acerca de las inferencias.

Una de las limitaciones de las teorias o de las taxonomias propuestas hace
alusién al caracter restrictivo y/o dicotémico de las mismas. La division entre
automatico/estratégico constituye un claro ejemplo. Como una alternativa plausible
a esta limitacién, cabe plantearse una distribucién a lo largo de un continuo, de una
continuidad probabilistica entre los diferentes tipos de inferencias clasificadas por
los diferentes modelos y teorias, en funcion de los multiples factores que inciden
en su desarrollo. Entre estos factores se incluyen las habilidades del lector, sus
metas, los materiales del texto, el tipo de inferencia estudiado, las tareas experi-
mentales, el método utilizado (van den Broek, 1993), etc. Enfocado de esta manera,
unainferencia que puede activarse en una tarea durante el proceso de comprension
puede no ser tan imprescindible en otra situacién similar. El continuo puede ser
también explicado desde la perspectiva tedrica de que una inferencia puede ser
codificada en algun grado antes que un todo o nada, tal y como lo avalan muchos
de los modelos construccionistas (e.g. Kintsch, 1988; Gernsbacher, 1990; Sharkey
y Sharkey, 1992). El grado con el que una inferencia es codificada depende del
fortalecimiento o atenuacion de la informaciéon que esta recibiendo. De esta
manera, cuando se afirma que una clase de inferencias es generada durante la
comprension, es que posee un fortalecimiento mayor para poder ser codificada o
una probabilidad més alta de generarse que otras inferencias consideradas con
posterioridad a la lectura y a la comprension.

Dentro de este continuo deberian integrarse otras inferencias que no generan
nueva informacion. Como ya.hemos visto, las inferencias se suelen agrupar en
torno al tipoy momento en que supuestamente se generan, bien durante el proceso
de comprensién o con posterioridad a dicho proceso. Entodos los casos que hemos
visto se da por supuesto que anaden informacién sobre la omitida. Sin embargo,
conviene senalar que cuando realizamos inferencias no siempre se trata un proceso
aditivo. En muchos casos también producimos inferencias para suprimir informa-
cion. Tal es el caso de aquellos mecanismos que intervienen cuando realizamos un
resumen, en el que macrorreglas como la supresion actuan para reducir la
informacién «sobrante» de la base del texto (Kintsch y van Dijk, 1978; Kintsch,
1993).

Otro aspecto no menos importante sobre el que se debe reflexionar profunda-
mente, es el metodoldégico. Debido al caracter interdisciplinar del estudio de las
inferencias, los investigadores también se enfrentan claramente en cuestiones
metodoldgicas. No nos debe resultar extrano encontrarnos ante debates en los que
los métodos experimentales convencen a unos y no a otros. Desde el ambito de la
investigacion sabemos que los criterios metodoldgicos adquieren la misma rele-
vanciaque eltipo de inferencia a estudiar. Mas aun, la metodologia empleada puede
determinar el tipo de inferencia que presumiblemente sera activada. Es facilmente
observable que en este aspecto también existe una notoria diversidad en las
investigaciones sobre la elaboracion de inferencias. Mientras algunas investigacio-
nes adoptan la metodologia experimental tradicional, otras, en cambio, prefieren
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una alternativa correlacional. Asi mismo, el rango de tareas y medidas utilizadas
abarca desde tareas de recuerdo (recuerdo libre, sefalado, memoria de reconoci-
miento), tiempos de lectura de la palabra y/o frase, decisiones léxicas o la velocidad
de reconocimiento de palabras, hasta respuestas a cuestiones abiertas, protocolos
de pensamiento en voz alta o el tiempo empleado en juzgar una oraciéon como
verdadera. Esta situacion puede explicar, en buena medida, el por qué se detectan
resultados tan aparentemente contradictorios. Un buen ejemplo lo constituye la
longitud de los textos que se utilizan como experimentales en las investigaciones.
Dicha longitud esté directamente relacionada con el nimero y tipo de inferencias
que el lector puede generar. Asi, si se desea estudiar inferencias elaborativas, ello
exigira necesariamente la presentacion de segmentos del texto mas amplios. Esto
podria explicar, al menos en parte, las razones por las que algunos lingtiistas, muy
partidarios de trabajar con pocas oraciones y mas interesados en el estudio de
inferencias anaféricas o referenciales, no suelen encontrar en sus experimentos
otros tipos de inferencias més elaboradas.

Una ultima limitacién hace referencia a la propia complejidad de lo estudiado. No
en vano las inferencias, como lacomprensién, han sido dos de los constructos mas
controvertidos y esquivos de la ciencia cognitiva. Esta dificultad se incrementa
todavia méas cuando consideramos que estos conceptos estan estrechamente
relacionados. Tanto es asi, que podemos afirmar sin miedo a equivocarnos que no
hay comprensién sin inferencias. En estas circunstancias resulta muy dificil
proponer una definicion completa que pueda ser aceptada por todos los investiga-
dores y por todas las disciplinas. Respecto a la comprensién, por ejemplo, todos
podriamos converger en que ésta consiste en la construccion de una representa-
cion multinivel del texto. Algo es algo. Probablemente también coincidiriamos en
que la comprensién mejora cuando el lector tiene un concepto previo adecuado
paraasimilar eltexto. O incluso en que la comprension mejoraa medida que el lector
construye mas niveles de representacién y mas inferencias en cada nivel. Sin
embargo, todos sabemos que una definicion de comprensién resulta incompleta
sin un principio que defina qué contenidos se deben elaborar en cada uno de los
niveles y no sea exclusivamente aplicable al estudio de las narraciones. De lamisma
forma, una teoria completa sobre inferencias deberia dar cuenta de la probabilidad
degenerar tal o cual inferencia, de la fuerza de la codificacién, del tiempo o velocidad
de realizarse y de la localizacion exacta de su elaboracién (dentro del texto). A ser
posible, tal y como nos hemos referido un poco mas arriba, deberian diferenciarse
aquellas inferencias universales, vélidas para cualquier tipo de discurso, de las
especificas, aplicables tan sélo a un tipo de material escrito. Resulta crucial,
asimismo, diferenciar lo que se considera comprension e inferencias basadas en el
conocimiento, sobre todo si se enfatiza en el significado del contenido del texto.
Pese a todo, consideramos que estas relaciones entre inferencia y comprension
siguen siendo validas y utiles para desvelar nuevos descubrimientos. A fin de
cuentas, nos sentimos romanticos y sélo esperamos que, como ocurria al final del
argumento de la pelicula de Casablanca, las relaciones entre inferencias y compren-
sion acaben forjando «el comienzo de esta gran amistad».



CAPITULO IV
UNA APROXIMACION AL ESTUDIO DE
LA PRENSA

José A. Leon

4.1. APORTACION DE LOS PERIODISTAS AL ESTUDIO DE LA PRENSA

En el estudio de la prensa existe un apartado del periodismo cientifico que ha
repercutido de manera importante en su evolucion. Es bien cierto que la investiga-
cion periodistica de la noticia ha sufrido una importante evolucién en los ultimos
anos. Tradicionalmente los trabajos se centraban frecuentemente en busca de la
anécdota; escritos de antiguos periodistas que transmitian su dilatada experiencia
aportando consejos amistosos o realizando alguna critica acerada hacia los medios
y sus noticias. Sin embargo, desde los afos setenta los periodistas han profundi-
zado en el estudio de la estructura organizativa de la produccion de noticias y en el
impacto que ésta desata. Desde un anélisis observacional, muchos de estos
estudios se interesaron en confirmar como las noticias pueden ser manipuladas y
como se deforman los hechos (Cirino, 1971). Asi, algunos autores se interesaron
por analizar la noticia desde una perspectiva sociolégica. Tal es el caso de Tuchman
(1978) o de Fishman (1980). El primero sostiene que muchas de las rutinas
cotidianas de los reporteros y editores se encaminan hacia la reconstruccion de la
realidad cuando elaboran la noticia pero, en dicha produccién, se materializan los
procesos institucionales en los cuales tiene lugar la produccion de la noticia. Desde
este punto de vista, la noticia no se caracteriza como una imagen de la realidad, ya
sea correcta o deforme, sino como un marco a través del cual se construye
rutinariamente el mundo social. Pero quizas, el aspecto méas interesante que aporta
este trabajo es la atencion prestada a la «red de la facticidad» que se teje entre los
que elaboran las noticias con el fin de crear una ilusién de credibilidad. Este efecto
ilusorio se demuestra a través de un analisis de fotografias y narraciones, que
sistematicamente ofrecen representaciones diferentes acerca de desastres, rebe-
liones y manifestaciones entre otros. Fishman (1980), por su parte, también se
interesa por el minucioso analisis sociolégico de la fabricacién de noticias y estudia
cémo los periodistas atraviesan ciertas fases cuando «detectan acontecimientos,
los interpretan como sucesos con sentido, investigan su naturaleza factica y los
reconstruyen en historias».

Desde otro punto de vista se sitian los trabajos realizados por reporteros
interesados no soélo por un analisis sociolégico e ideolégico de la noticia, sino
también por un estudio mas sistematico de su contenido. Una de las afirmaciones
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mas consensuadas por este grupo es precisamente considerar los mensajes de los
medios como poco transparentes, a la vez que estén dotados de una estructura
linguistica e ideolégica. En otras palabras, los medios de comunicacion de masas
no son un mediador neutral, légico y racional de los acontecimientos sociales, sino
que ayudan basicamente a reproducir ideologias reformuladas (Connell, 1980; Hall,
Critcher, Jefferson, Clarke y Roberts, 1978). En este ultimo trabajo, por ejemplo, se
pone de manifiesto que el hecho no es que los medios informen, ya sea correcta-
mente o de manera distorsionada o exagerada, sino que mas bien dan la definicion
que de los hechos proporcionan las autoridades «competentes». Asi, en temas
como la huelga, conflictos laborales o manifestaciones, estos autores, predominan-
temente ingleses, consiguen confirmar, através de un analisis exhaustivo de alguna
cadena inglesa, que las interpretaciones dominantes de estas huelgas consiguen
un sutil trato de favor en las noticias, bien a través de planos cercanos, bien con su
participacion en entrevistas u otras estrategias. De esta manera, las huelgas suelen
representarse como una fuente de problemas para el publico (causan retrasos e
inconvenientes), mientras que al mismo tiempo tienden a agravar los problemas
socio-econdémicos del pais. Algunas otras tendencias europeas y en especial los
trabajos de algunos autores alemanes, se interesaron mas por un enfoque analitico
y lingiistico del discurso. Tal es el caso de las aportaciones que se introdujeron en
el lenguaje y discurso de la prensa (Kniffka, 1980), en la tipologia del lenguaje
desmenuzando un andlisis lingliistico, retérico y estilistico de la prensa (Luger,
1983), o en los significados del discurso en un intento de profundizar en un analisis
sistematico del contenido (Bentele, 1981).

En general, podriamos afirmar que la mayor parte de estos trabajos se han
orientado fundamentalmente hacia un punto de vista sociolégico o linguistico y
hacia la dimension ideolégica de la noticiay de su elaboracién. Sin embargo, aunque
estos y otros estudios no citados aqui han influido de manera esencial en la
situacion actual, quedan pendientes trabajos que traten de considerar las estrechas
relaciones entre las estructuras de las noticias y los procesos de comprensién de
dichas noticias.

4.2. CARACTERISTICAS DEL PERIODICO

No hace mucho, durante las pasadas elecciones generales que tuvieron lugaren
nuestro pais el 3 de marzo de 1996, tuvimos ocasion de leer titulares como éstos:
«Aznar derroté a Gonzalez», seguido en negrillade «EI PP, delamanode J.M. Aznar,
acabo ayer con trece afos de hegemonia socialista al derrotar a Felipe Gonzalez en
las elecciones generales» (ABC). En otro diario podia leerse «Aznar obtiene una
mayoria insuficiente para gobernar en solitario» y, previamente, en la entradilla, «El
PSOE, con 141 escanos, supera los 9 millones de votos de 1993» (EL PAIS). Ambos
diarios ofrecian informacién relativa a las elecciones, pero con matices e interpre-
taciones bien distintos. Independientemente de las posibles interpretaciones que
pudiesen desprenderse tras la lectura de estos ejemplos, el periédico cumplia su
principal objetivo, captar la atencién del lector. Quizas por este motivo, la caracte-
ristica mas notoria del periédico sea su informacion. Pero ésta necesariamente
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debe cumplir una serie de rasgos. Debe en primer lugar ser actual, basarse en
hechos acaecidos en el dia. Pero, ademas, para que una informacion adquiera la
categoria de noticia debe sobresalir de la normalidad cotidiana, bien porque se
rodee de aspectos extraordinarios, bien porque resulte llamativa a la sociedad,
efecto que cumple a la perfeccion el ejemplo del titular anteriormente expuesto.
Pero el hecho de que una noticia reciente prevalezca sobre las anteriores o
«antiguas», hace que lainformacién periodistica nos de una sensacion de fugacidad
o transitoriedad. Una observacion que podemos realizar sobre la prensa es que la
mayor parte de las noticias no tienen una continuidad, sino que tienden a desapa-
recer una vez que dicha noticia se convierte en cotidiana. Aunque el hecho que las
origine siga siendo importante, pocas veces tenemos la oportunidad de leer el
desenlace o el seguimiento de esa informacién, como ocurriria en una narracion. Su
aparicion depende de las «nuevas» noticias que vayan llegando a la redaccion. Esta
es una caracteristica propia de la prensa ausente en otros tipos de materiales
escritos como la narracién o los textos cientificos. Sirvanos de ejemplo la pasada
Guerra del Golfo. En algunos casos, los periédicos de tirada nacional realizaron un
esfuerzo abriendo una nueva seccién denominada «Diario de la Guerra» en la que
vertian la informacién procedente de sus respectivos enviados especiales. Una vez
finalizada la guerra, esainformacién ingente se agoté y fue abandonada en su mayor
parte, sin prestar atencién a las consecuencias que se originaron posteriormente
o aconfirmar los datos e interpretaciones a veces muy exageradas o muy sesgadas
qgue fueron ampliamente difundidas. Todo lo que alli se describié seguia ciertos
canones muy restringidos limitandose a la informacion desprendida de las fuentes
militares internacionales. Sin embargo, algun tiempo después, en algunos diarios
surge algun comentario en el que se reconoce algunas de las falsas o medias
verdades que alli ocurrieron. Reproducimos a continuacién una de estas noticias
gue aparecieron recientemente.

4.3. LAS SECCIONES DEL PERIODICO

Elperiodico posee también otras caracteristicas especificas. Contiene un tipo de
informacién que permite un tratamiento complejo de los problemas, asi como una
reflexion pormenorizada sobre un hecho, lo que lo convierte en un medio adecuado
para la especializacion sobre asuntos concretos, especialmente aquellos que estan
tratados con rigor. La recepcion suele realizarse individualmente y el lector controla
su exposicion al medio. Precisamente, a este respecto, una caracteristica basica de
un periddico es la de contextualizar la noticia en secciones. Esta distribucion de la
informacién corresponde a diversas categorias principales tales como politica
nacional e internacional, vida social, deportes, arte o ciencia. Este criterio ofrece
ventajas e inconvenientes. Asi, entre las ventajas, esta clasificacion por secciones
permite, entre otras cosas, localizar més facilmente las noticias. Los lectores
habituales de un determinado periddico, con este sistema, tienen facil acceso a la
informacion, ya que tanto el orden en que aparecen las secciones, como la inclusion
o no de un articulo en cada una de ellas, viene marcado por los criterios propios de
cada medio de comunicacién. Entre las negativas, este tratamiento obliga a



EL PAIS, martes 16 de encro de 19%

Historia de una falsa formenta

LOLA GALAN, Londres
La fotogenica Guerra del Golfo,
enla que 30 paises aliados a s or-
denes de EE UU liberaron Ku-
wait de las garras de Sadam Hu-
sein hace ahora cinco afios,fug en
realidad una contienda trucada en
la que i las furzas aliadas ueron
tan eficientes i tan morales s ra-
2ones aducidas para niciarl, La
ofensiva s anzo para evitar queel
dictador iraqui, que con la inva-
sion de Kuwait paso a controlar
una décima parte e la produccion
mundial de petroleo, decidiera dar
otro paso hacia Arabia Saudi y
apoderarse de este modo de la
quinta parte de la produccion
mundial. Un documental de la
BBC de cuatro capitulos, que aca-
ba hoy, pasa revista a todas las
mentiras y as medias verdades.
Participantes de primera fila en
¢l conflicto, que tuvo en vilo a l
opinion pablica —desde la inva-
sion de Kuwait el 2 de agosto de
1990 hasta el etalldo y ¢ fin e la
guerra el 7 de enero de 1991 y e
28 de febrero siguiente—, recono-
oen que Las cosas no fueron exac-

Un polemico documental d [a BBC

revisa las mentiras y medias verdades

de la guerra del Golfo

tamente tal y como se contaron.

Para empezar, las razones que
la motivaron: mientras la ex pri
mera ministra britdnica Margaret
Thatcher s atrinchera en los prin-
cipios (“no podiamos consentir
que un dictador agresor, un nuevo
Hitler se saliera con Ia suya”),
Brent Scowcroft asesor de Seguri-
dad del entonces presidente norte-
americano George Bush, reconoce
abiertamente quefue el petroleo la
razon esencialde la guerra,

La efectividad militar de los
aliados queda también en entredi-
cho. Los misles Patriot, elebra-
dos por los aiados como infaibles
escudos protectores frente a la
amenaza de los sovieticos Scud en
poder de Sadam Husen, no const-
guieron derribar ni uno solo de los
proyectiles que el enemigo lanzo

sobre Tel Aviv, segin Moshe
Arens, entonoes ministro israel de
Defensa.

La determinacion de Margaret
Thatcher, con la que Bush mantu-
YO una entrevista en Aspen, en
agosto de 1990, fue, de acuerdo
con la BBC, crucialen la movilza-
cion aliada. Thatcher, experta en
ganar guerras facles, reconocio
enseguida que estaban ante un ob-
Jetivo perfecto.

Mas difiil fue lograr el apoyo
del Congreso y de la opinion pi-
blica norteamericana. A ello con-
tribuo eficazmente la entrevista
mantenida en Ginebra entre ¢l mi-
mistro iraqui de Exteriores, Tarek
Azz, y su homologo estadouni-
dense, James Baker, ¢l 9 de enero
de 1991. “Siempre supe que en
aquella entrevista no iba a resol-

verse nada, que era una mera
cuestion de relaciones piblicas”,
explica con amargura Azz en el
documental

Enel teroer capitulo de la sere,
Aziz confirma que los temores
aliados a verse envueltos en una
guerra quimica eran fundados,
aunque ¢l uso del gas nervioso y
otras armas termibles fue descarta-
do por el dictador iraqui, “No nos
parecio inteligente usar esa clase
(e armas, ¢n esa guerra y ante ese
enemigo”, dice Aziz. Las razones
(e tanta moderacion se compren-
den al escuchar al ife del Estado
Mayor del Ejército de EE UU,
Colin Powell. Sin pestasear, Po-
well asegura que ¢l uso de ammas
quimicas hubiera decidido a los
aliados  levar adelante su plan de
inundar Bagdad reventando las
presas del rio Tigris o, en dltimo
aso, a utilizar armas nucleares.
“No creo que lo hubiéramos he-
cho nunca, pero ego 1o lo sabian
los iraquies”, dice Powel, quien
anade: “Y podriamos haberlo he-
chosi la provocacion hubiera sido
lo suficientemente seria”,
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clasificar los hechos dentro de determinados marcos globales, reduciendo de
manera notable la relacion de unos con otros. La presentacién en compartimientos
orienta a una lectura aislada de las noticias (Cebrian, 1990). Precisamente vy

TasLa 4.1

Secciones de 5 periddicos nacionales por orden de aparicion. En negrilla
figuran las secciones en las que coinciden todos estos diarios

Anuncios por
palabras

T.V.

ABC EL PAIS YA EL MUNDO DIARIO 16
12 Pagina 1? Pagina 1* Pagina 1 Pagina 1% Pagina
Editorial Internacional Tema del dia Opinién Galeria
Actualidad Grafica Opinion El mosaico Espafa Opinién
Espana
Cartas al Dtor. Revista de Prensa Internacional Internacional
Sociedad
Opinién Cartas al Dtor. Nacional Tema del dia
(Deportes Mundo
Nacional Nacional Local Motor
Campus Tema del dia
Internacional Sociedad Agenda Salud (Deportes
Comunicacion Cuadernos
Madrid Cultura Opinion La Esfera Biosfera
Barrios (Cartas al Dtor.) 7 Dias) Motor
Region Local Cultura
Sociedad Madrid Dossier)
Agenda Tema semanal Pueblos
(Futuro, Ciencia, Cultura Vivir en Madrid
Tiempo Educacion) Servicios
Regiones Profesiones Anuncios
Agenda Cartelera breves
Cultura Sucesos
Espectaculos Clasificados: Cartelera
Economia Economia Anuncios
Anuncios breves Breves Cultura
Reportaje Anuncio por
Sanidad Deportes palabras Economia Espectaculos
Sociedad Economia Deportes Motor Toros
Religién TV-Radio Espectaculos Bolsa Deportes
Periodismo Folletéon
Educacion Contraportada Sociedad Economia
Ciencia Cartelera
Sucesos Deportes Bolsa
Deportes Radio/TV
Cultura Agenda
Espectaculos Contraportada
TV TV-Radio
Esquelas
Contraportada Contraportada
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TaBLa 4.2
Orden de las secciones de un periddico observadas en el intervalo de una
semana (El Mundo, mes de noviembre de 1993)

LUNES MARTES MIERC. JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
1* Pag. 1# Pag. 1% Pég. 1% Pag. 1% P4ag 1%Pég 1*Pag
Opinion Opinién Opinion Opinion Opinion Opinin Opinion
Espana Espana Espana Espana Esparia Espana Espana
Internacional Internacional Internacional Internacional Internacional Internacional Internacional
Sociedad Sociedad Servicios Sociedad
Mator Campus Salud Comunicacion
Deportes La Esfera 7 Dias
Madrid Madrid Madrid Madrid Madrnd Madrid Madrid
Cartelera Cartelera Cartelera Cartelera Cartelera Cartelera Cartelera
Clasificados Clasificados Clasificados Clasificados Clasificados Clasificados Clasificados
Servicios
Economia Economia Economia Economia Economia Economia Economia
Motor Bolsa Motor Motor Motor Motor Loteria
Sociedad Deportes Bolsa Bolsa Bolsa Bolsa Sociedad
Servicios Servicios Sociedad Deportes Sociedad Deportes
Deportes Deportes Servicios Deportes El Tablero
Servicios Servicios
Cultura Cultura Cultura Cultura Cultura Cultura Cultura
v 1\ v v v v ™
Contraportada | Contraportada | Contraportada Contraportada Contraportada Contraportada Contraportada

respecto a este Ultimo aspecto conviene senalar que las secciones de un periédico
corresponden a categorias que no siempre estan bien definidas, a categorias
difusas, como muestra la diversidad y el orden de ellas cuando se comparan varios
periédicos de tirada nacional. Como puede observarse en la tabla 4.1 se dan
importantes diferencias en el nimero y secciones que componen el formato de los
periédicos estudiados. Asi, mientras que todos los periédicos nacionales coinciden
en algunas secciones (internacional, nacional, economia o deportes), no coinciden
tanto en otras. Incluso dentro del mismo peridédico podemos observar que se
producen variaciones en el orden de las secciones segun el dia en el que aparecen
(véase, a este respecto, la tabla 4.2).

Pero estas diferencias no soélo se producen entre diarios nacionales, sino en la
estructura convencional de la prensa de nuestro pais en relacion con otros. Asi, por
ejemplo entre un perioédico nacional y otro norteamericano, la estructura del
peridédico americano (e.g. The New York Times) no incluye un resumen previo entre
la noticia y el titulo como en Espana, sino que aparecen en la pagina 2 todos juntos
y clasificados dentro de las distintas secciones.

Pero ademas, estos temas del discurso informativo muy probablemente contro-
lan el estilo periodistico. En este sentido, los temas controlan los significados
locales, y por ende, los posibles significados de las palabras y, con ello, la eleccion
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del Iéxico (van Dijk, 1988a). Los limites de los temas y de la variacion posible del
lexico se establecen por adelantado, incluso cuando existe una variacion personal
y del periédico en la descripcion de las mismas cosas. Asi, facilmente podemos
detectar diferencias notables en el estilo, pongamos por caso, entre un reportaje
sobre un concierto pop y una visita oficial de un jefe de estado a un pais extranjero.
El estilo del primero es notoriamente menos formal que el segundo.

Otro dato interesante que cabe resaltar es la dedicacion o el nimero de paginas
gue cada periddico otorga a cada seccion. Independientemente de la acumulacion
informativa del dia, existen secciones que se mantienen siempre, aunque haya dias
en que la informaciéon sea minima. Este hecho justifica las denominaciones tan
genéricas, con objeto de que haya amplitud suficiente para encajarlas en su
apartado. En cualquier caso, el nimero de péaginas de cada seccion puede ser un
elemento orientativo para conocer la importancia que cada peridédico concede a los
diversos contenidos.

Una cuestion que nos interesa especialmente en este apartado es conocer con
mavyor precision el tipo de representacion mental que posee el lector de la noticia
y de la seccion correspondiente. Méas especificamente, estas categorias o seccio-
nes del periddico, ¢son también difusas en la mente del lector?, ;dependen de su
conocimiento previo sobre los contenidos relativos de la seccién a la gue pertene-
cen? Este apartado lo retomaremos mas adelante, en el primer experimento. Un
segundo aspecto relacionado también con las secciones del periodico es su posible
implicacién educativa. Puesto que resultaria dificil gue una noticia no tuviese alguna
implicacion en muchos de los contenidos escolares, una tarea susceptible de ser
introducida en las aulas serfa precisamente incitar a los alumnos a la busqueda de
relaciones entre los contenidos escolares y la lectura de la prensa en funcién de su
conocimiento previo, en el caso de que el periédico no las establezca. Una buena
opcion seria interrelacionarlas con los contenidos curriculares de una o varias
disciplinas. Es incluso recomendable la dedicacién de alguna sesion de trabajo con
el periddico realizando un andlisis interdisciplinar de las noticias.

4.4. GENEROS INFORMATIVOS

Ademas delasecciones, los contenidos de un periédico pueden ser estructurados
en lo que se ha denominado géneros informativos o diferentes formas convencio-
nales de plantear la realidad. Pero estas formas convencionales no se ajustan a una
rigidez extrema, sino que admiten una amplia gama de variantes que permiten, a
Su vez, otras tantas variaciones en el estilo personal. Estos géneros entre los que
se incluye la noticia, el reportaje, la crénica o la entrevista, son utiles como
herramientas de trabajo no solo para obtener informacién, sino para presentarla de
unadeterminada manera. Existe, portanto, una estrecharelacién entre el contenido
y la forma de dicho contenido, entre lo que se cuenta y el cobmo se expresa. Cada
género aporta un modo distinto de enfocar la realidad. Describiremos seguidamen-
te y de manera muy breve algunos de ellos.

La noticia se considera el género periodistico mas importante y es de lo que se
nutre fundamentalmente un periédico. Se basa sobre todo en el hecho que acaba
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de ocurrir. El contenido de la noticia suele responder a las preguntas basicas de todo
hecho: qué? ;quién? ;como? ;cuando? ;dénde? y spor qué? En general, suele ser
contada de manera mas o menos objetiva, incluyendo el mayor nimero posible de
datos en un minimo espacio. Trata la informacién con una estructura sencilla:
antetitulo, titulo, entradilla y parrafos sucesivos que desarrollan los hechos segun
uninterés decreciente. Mas adelante tendremos una nueva ocasién de profundizar
en su analisis.

Elreportajese identificacomo un relato periodistico de cierta extensién en el que
se intenta explicar cémo han sucedido unos hechos actuales pero que ya no son
noticia. Permite presentar la realidad de una manera mas personal y expositiva,
pues supone un trabajo de analisis del periodista. Suele profundizar en las razones
de lo sucedido, tratando de fundamentar una explicacion, basandose en el analisis
de las causas que lo provocaron y en las repercusiones préximas y futuras de los
hechos. Aparte de los datos sobre el hecho incluye opiniones de las personas
relacionadas con él. Suele combinar la informacién con las descripciones e
interpretaciones de estilo literario.

La cronica no tiene un estilo definido, sino que se sitta a medio camino entre
la noticia y la opinién. El contenido de la crénica, ademas de ofrecer informacién,
incluye la personalidad literaria del periodista. De ahi que la firma del autor sea un
aspecto a tener en cuenta para que se reconozca su interpretacion. Una caracteris-
tica primordial de la crénica, es su continuidad y regularidad tematica (crénicas
deportivas, taurinas, o las elaboradas por los enviados especiales...). Segun el libro
de estilo de EL PAIS (1990) el autor debe explicar y razonar las interpretaciones y
debe mostrar un estilo ameno, a ser posible con anécdotas y curiosidades.

Otros géneros modelan las formas de expresién personal, la opinién, interpre-
tacion y valoracién subjetivas del autor. Entre ellos destacan el editorial, la critica y
elarticulo. Asi, el editorial es la voz del periédico como organizacion. Normalmente
va sin firma y explica, valora e interpreta un hecho segun la postura ideoldégica del
periédico. Se refiere a hechos de los que se informa en otra pagina del periddico o
auna actualidad permanente con gran vigencia durante el dia por alguna circunstan-
cia. Sigue una estructura argumentativa légica. Esos editoriales suelen referirse a
los grandes problemas que preocupan a sus lectores. La critica en cambio, tiene su
espacio en la seccién cultural de los periédicos (libros, cine, teatro, arte, conciertos
musicales...). Recoge el punto de vista y valoracién de un periodista especializado
o de un experto (colaboradores o invitados especiales) con el objeto de informar de
las obras, situarlas en el contexto del autor, corrientes y estilos, asi como dar su
opinion que sirva de guia y orientacion a los lectores. Por su parte, el articulo refleja
el anélisis y los comentarios de un periodista de la redaccion, de colaboradores
permanentes o de invitados especiales sobre temas de actualidad o atemporales.
Junto a estos géneros, denominados también de opinion, pueden situarse otros de
tipo grafico como las vifetas, caricaturas, chistes, etc., que ofrecen una interpreta-
cion humoristica variada de los hechos.

Existen otros tipos de géneros con forma de didlogo debido a la intervencién de
un periodista y una o més personas que por si mismas son o aportan informacion.
Nos referimos a /a entrevista, la encuesta, las mesas redondas'y los debates. Son
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empleadas para obtener informacion, aunque luego en la redaccion aparezcan con
laforma de otro género como lanoticia o el reportaje. Pueden aparecer también bajo
diversas modalidades. Asi la entrevista, aunque existen diferentes maneras de
llevarla a cabo, suele identificarse con declaraciones obtenidas mediante el didlogo
con un interlocutor que suscita interés en los lectores. Su presentacion no tiene por
qué incluir necesariamente preguntas y respuestas, a menos que la entrevista
tenga cierta extension. Puede identificarse como una modalidad particular del
reportaje y suele contar con una buena aceptacion popular.

Lorenzo Gomis ha sintetizado con acierto la aportacién de los géneros a la
interpretacion de la realidad. Literalmente, senala que:

«... A través de los distintos géneros periodisticos, de la noticia al editorial
pasando por el reportaje, la crénica y la critica, el periodico ofrece una
interpretacion amplia y matizada de la realidad. Comunica lo que pasa
(noticia), nos acerca a todo ello y lo hace ver, sentir y comprender
(reportaje), abre ventanas por las que nos lleguen impresiones de lo que
ocurre en diversos lugares del espacio y en diversos sectores de la vida
social, da cuenta del desarrollo de los actos y del paso del tiempo por los
distintos lugares (crénicas), presenta, analiza y enjuicia las obras que se
ofrecen al publico (criticas) y recoge las diversas opiniones y puntos de
vista, bien especializados (comentarios firmados), bien aquellos con los
que la opinion reaccionan ante los hechos que pasan y las noticias y
comentarios que se publican (cartas y chistes), y completa el ciclo con la
opinion misma del periddico (editorial), y la interpretacion en diversos
grados y por distintos medios. Y cada forma de interpretacion tiene su
estilo peculiar y su funcion propia en el conjunto del periédico, que abarca
desde la informacion sobre lo que pasa hasta la opinion sobre lo que se
deberia hacer» (Gomis, 1987).

4.5. VALORACION DE LAS PAGINAS DEL DIARIO

Como es sabido, no todas las péaginas de un periédico tienen la misma
importancia. Algunas paginas han adquirido un interés y una valoracion especiales.
Tal es el caso de la primera o de la Ultima pagina (véase la tabla 4.3). Asi, la primera
pagina se configura de manera muy distinta de las restantes, pues supone el
escaparate del periddico, facilitando su identificaciéon. En base a una o dos noticias
se suele concentrar toda la capacidad provocativa del periédico para atraer la
atencion del lector potencial. Pero ante tan importante presentacion, jcuales son
los criterios que suelen adoptar los editores para seleccionar una u otra noticia?
Ademas de la presencia de un planteamiento cercano al marketing, la valoracion de
las noticias en la primera pagina puede deberse a varios criterios. Cebrian (1990)
incluye los criterios ideoldgicos, cuando la editorial otorga una mayor importancia
a los hechos que son mas acordes con su linea; pero también los criterios de
seleccion pueden ser de indole sensacionalista, cuando el objetivo se centra en la
espectacularidad de una noticia o de unas fotografias, o de atencién a los
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destinatarios segun la cobertura que se posea, ya sea ésta local o nacional. Detectar
estos criterios puede convertirse en una clave importante para comprender la
valoracién que el periédico da a las noticias.

Tabla 4.3
Valoracion comparativa de las paginas de un periédico
PAGINAS Primera Tercera Ultima Interiores
Caracteristicas Presentacion Articulos de personas | Sirve también Desarrollo de
del periédico relevantes como reclamo las noticias
Importancia Orienta la lectura Refleja la opinion Muy visible Mas las impares
del peribdico

Recogen toda la

informacion
Tipo de Informacion Informacion de Ultima hora Editoriales Por secciones

més valoracion

Ultima hora Articulos de opinion Colaboraciones
Publicidad
Aspecto Una o dos noticias Pueden ser una Articulos cortos Depende de las
destacadas 0 varias paginas secciones (articulos
Sumario Material grafico cortos, largos
amplio titulares, material

grafico, etc.)

Respecto a la dltima pdgina, hay periddicos que le conceden una valoracién
especial, bien para recoger las Ultimas noticias llegadas a la Redaccién antes del
cierre, o bien como pagina de colaboraciones de personalidades con reclamo de
lectores que ofrecen un comentario al hilo de la actualidad. Por ser facilmente visible
actua también como escaparate. En algunos periddicos se insertan articulos de
opinién cortos junto a informaciones distendidas y una parte considerable del
espacio queda cubierto por material gréafico. En otros periédicos, esta pagina se
dedica a publicidad y suele figurar entre los espacios de maés alta cotizacion.

Por una larga tradicion en algunos periédicos sobresale también la atencion a la
tercera pagina, porque es en ella donde se encuentran los editoriales y articulos de
opinién. Aunque el lugar de pagina ha variado en muchos periédicos, los contenidos
prevalecen en el periddico con diferentes denominaciones. Pueden ser una o varias
paginas las dedicadas a reflejar la opinién del periédico o de colaboradores
permanentes o cambiantes. Algunos periédicos dedican esta pagina a la incorpo-
racion de articulos de personalidades de relieve literario, cultural, cientifico y
politico. Finalmente, dentro de las paginas interiores tienen mas relevancia las
impares que las pares (véase la tabla 4.3). La segunda pédgina en los periodicos
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tradicionales suele tener escasa valoracion, y por eso se situan en ella las noticias
de interés utilitario o de servicio como agenda de actos, horarios de servicios
publicos, cartelera, etc. En algunos puede apreciarse que se emplea como
continuacion de la primera pagina, a pesar de que este tipo de disefo ha quedado
practicamente descartado de los periédicos, salvo para noticias extensas y comple-
jas. En el resto se ha convertido en una pagina interior como otra cualquiera que
recoge la informacion de la seccién que le corresponda.

4.6. LA RELEVANCIA DE LAS FOTOGRAFIAS E ILUSTRACIONES

No nos resulta nada extrano el que las fotografias, ilustraciones o alguna
caricatura acompanen a las noticias. Su funcién es, basicamente, la de visualizar la
informacién, apoyando o reforzando el texto (véase tabla 4.4). Su funcién habitual
es la de aclarar o centrar al lector sobre la informacién a que este se refiere. Estas
imagenes también pueden ser manipuladas para orientar una opinién sobre el
suceso. La imagen es siempre una sustitucién o una reproduccién capaz de
deformar de la realidad (Cebrian, 1990).

4.7. TOPOGRAFIA Y TIPOGRAFIA

Otras variables de suma relevancia en la elaboracion y valoracion de las noticias
son tanto la topografia como el uso de la tipografia en cada edicién. En cuanto a su
topografia, la distribucion de la escritura en la pagina obedece a varios criterios
segun la valoracién de lamisma. Pero, en general, el « TriAngulo de Haas» indica con
bastante exactitud la tendencia que aplican los periodistas para valorar sus textos
(véase para una mayor extension, Haas, 1966). Haas elaboré este triangulo que
simula un periddico abierto en base a los resultados obtenidos por estudios
publicitarios sobre la espontanea concentracion de la mirada del lector en la

Tabla 4.4
Funciones y usos que las fotografias e ilustraciones suelen ejercer en la
lectura de una noticia

IMAGENES FUNCIONES Y USOS

De gran contenido informativo. * Proporcionan informacién por si solas.
* Se acompanan sdlo de contenido complementario.

Complementarias del texto. e Concretan la noticia.
* No anaden datos al texto.
e Suelen ser retratos de personas.

llustrativas, * Bajo contenido informativo
* Funcién estética.
* Suelen ser imagenes de archivo.
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Grafico 4.1. Tridangulo de Haas.

superficie impresa, haciendo una distribucion de zonas de atencién segun diversas
reglas basicas (véase grafico 4.1). Asi, la pagina impar es preferente a la par; la parte
mas importante por el foco de interés perceptivo dentro de la pagina es la mitad
superior y dentro de ésta, el tercio central; luego, el de la izquierda (entrada), y
posteriormente, el de la derecha (salida); a continuacion, la mitad inferior, con una
valoracién similar en el reparto de los tercios.

Ademas de estas reglas espaciales que distribuyen el espacio periodistico,
existen otras reglas que afectan a la tipografia. En este caso se tienen en cuenta
aspectos tales como el tamano de la letra del titular (cuanto mayor sea el tipo de
letra méas importancia se ha dado a la informacién) o el nimero de columnas que
ocupe un titular (mas importancia se da a una informacién cuantas mas columnas
ocupe).

4.8. LA IDEOLOGIA DEL PERIODICO

Ademas de lo ya descrito, existen otros aspectos cruciales que sustentan la
existencia y finalidad del medio de comunicacion. Uno de ellos es la ideologia. La
ideologia puede ser definida como un conjunto de sistemas bésicos que sustentan
aquella cognicion social considerada fundamental y organizan las actitudes y otras
representaciones sociales compartidas por todos los miembros de un grupo (van
Dijk, 1995). La ideologia asi entendida, repercute de manera indirecta en el control
de aquellas representaciones o modelos mentales que elaboramos para poder
interpretar y contextualizar el discurso leido. Tanto su formacién como su aplicacién
es, dada su importancia, un factor muy a tener en cuenta, especialmente en el
mundo educativo.
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Detras de cada periddico, se encuentra una empresa editora relacionada con
grupos financieros que son en definitiva quienes controlan la informacién, ya que
tienen unos intereses por defender y unos objetivos que consisten en crear una
opinion publica favorable. Estos grupos econémicos tratan de imponer su modelo
de sociedad, asi como su postura y opinion, tanto en aspectos sociales como
politicos. Esta empresa editora suele contratar a profesionales cuya seleccion esta
determinada por la afinidad o tendencia hacia un modelo de sociedad o hacia otro.
Se trata de formar equipos, sobre todo los miembros del Consejo de Administra-
cién, que coincidan con los intereses y objetivos del grupo politico y econémico que
les contrata. Otra fuente de informacién son los gabinetes de prensa gubernamen-
tales, de ministerios, de comunidades auténomas, ayuntamientos, empresas,
partidos politicos, sindicatos, instituciones publicas y privadas, etc., cuya funcion es
aportar la informaciéon que interesa difundir.

Al igual que estos condicionamientos del Consejo de Administracién de la
empresa editoray de ciertas instituciones publicas y privadas, la financiacion es otro
tipo de presion, entre los que encuentra el sistema publicitario. A la publicidad se
le considera un componente basico en el sustento del periédico. Su objetivo
principal es informary persuadir alos lectores para adquirir los productos y servicios
anunciados. En algunos casos un lector critico puede detectar asociaciones
tendenciosas entre la publicidad y las noticias recogidas en el informativo, asi como
publicidad encubierta, como podria ser la utilizaciéon en el deporte de determinadas
marcas de productos.

Debemos tener en cuenta por tanto, que lainformacién no parte de la objetividad
de la noticia, sino que se realiza una seleccion entre todo lo ocurrido en el dia, se
ofrece una interpretacién de los hechos, se emite un juicio de valor y en definitiva,
se trata en base a unos criterios establecidos. Estos criterios incluyen la ideologia
subyacente a la seleccion, valoracién, magnificacion y prioridad de unos hechos
sobre otros. Todas estas opciones ideoldgicas vienen presentadas en las diferentes
secciones del periédico, aunque se favorezcan las méas proximas a las de la entidad
editora. Cebrian (1990) nos propone como nucleos de referencia ideologica mas
destacables dentro del periédico: la ideologia que emana de sus editoriales que,
como género informativo ya descrito, es el periédico como entidad y expresa sus
opiniones, posturas, orientaciones e interpretaciones de los hechos; la ideologia de
la pagina de opinién refleja el punto de vista de los colaboradores (columnistas,
criticos, etc.), que suele coincidir con las lineas de pensamiento del periédico. Por
suparte, los lectores también expresan su opinién mediante las «cartas al director»,
y su fidelidad al adquirir siempre el mismo periédico, eligiéndolo por ser el mas afin
a su vision del mundo.

Puesto que la organizacion y el control econémico del periédico, marcan su
sesgo ideolégico, resulta necesario fomentar en los lectores el desarrollo del
pensamiento relativista, mediante la lectura critica y analitica del mismo. Solo el
acceso a diferentes medios de comunicacién, nos dard una visién plural de los
diferentes enfoques, en base a la cual formarnos una opinién critica de la realidad.
Este es un aspecto crucial a tener en cuenta en el aula. No debe leerse un periédico
sin tener conocimiento previo de su identidad, objetivos y enfoques informativos.
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También resulta importante para el lector critico conocer la fuente de la noticia y el
grado de fiabilidad que nos merece, sobre todo si conocemos las tendencias. La
rigueza o pobreza de los enfoques ofrecidos por un peridédico también viene
marcada por las fuentes informativas que emplea. Asi, las fuentes de informacién
de un periédico nos indican su dependencia o independencia respecto a otras
interpretaciones de la realidad.

El lector més especializado o mas implicado en temas relacionados con la
prensa, probablemente posea un mejor conocimiento de la organizacion estructural
de un periddico. Ello le permitira conocer los criterios de orientacion, valoracion e
interpretacion de hechos y opiniones, asi como lineas de difusion ideol6gica de
acuerdo con el modelo de sociedad que tenga. Tal vez, y después de conocer los
entresijos del peridédico, podemos anadir nuevas interpretaciones a los titulares que
sobre el resultado de las elecciones nos ha servido de ejemplo al inicio de este
capitulo. Ante la pregunta ;qué pretendian los periddicos con la presentacion de los
titulares «Aznar derroté a Gonzélez» y «Aznar obtiene una mayoria insuficiente para
gobernar en solitario» ? Podriamos decir que, mientras el primero resalta la victoria
personalizada de un lider politico sobre otro, el segundo titular minimiza esta victoria
debido a las dificultades de gobernabilidad que se |le presentan al lider del PP.



CAPITULO V
LA NOTICIA COMO OBJETO DE ESTUDIO

José A. Ledn

Tal y como nos hemos referido en apartados anteriores, hemos destacado la
conveniencia de estudiar las estrechas relaciones entre dos dimensiones a las que
van Dijk (1977, 1988a) denomina «textual y contextual», para poder abordar y
comprender mejor ambos factores. En nuestro caso, una explicaciéon completa de
la prensa nos lleva tanto a detallar algunas de las estructuras textuales de la noticia
como a describir los procesos de produccién y recepcion del discurso periodistico
en situaciones comunicativas y contextos socioculturales. Analizaremos, en conse-
cuencia, algunas caracteristicas estructurales de la noticia y nos centraremos en el
préximo capitulo en el estudio de la produccion y comprension de las noticias.

5.1. LA NOTICIA COMO CONCEPTO

Aunque de manera intuitiva reconocemos inmediatamente una noticia o un
articulo periodistico, no por ello nos resulta facil definirla. Su propia nocién nos
resulta ambigua, ya que bajo este término se incluyen varias acepciones. Si
asumimos que la adscripciéon mas general del vocablo es la de «aportar nueva
informacion», ello nos lleva, al menos, a considerar tres conceptos distintos (van
Dijk, 1988a). Asi, la expresion puede denotar nueva informacion sobre sucesos,
objetos o personas (e.g. «traigo malas noticias»); puede referirse a un nuevo
programa en el que se presentan items periodisticos (TV. o radio, e.g. «Sucedio en
Madrid») o, finalmente, la misma palabra puede referirse a un informe periodistico
(e.g. boletines informativos o los telediarios) en el que se ofrece nueva informacion
sobre sucesos recientes. Esta ultima acepcién es la que nos interesa. Asi, y en la
mayoria de nuestras referencias a «noticias» nos referiremos a la prensa, a los
articulos periodisticos publicados cotidianamente en los diarios. Pero incluso
dentro de este contexto periodistico, el término «noticia» sigue siendo ain muy
amplio. Asi, para restringirlo algo mas, eliminaremos algunos informes que hacen
referencia a las secciones de arte y espectaculos, comentarios de libros, la
meteorologia y temperaturas de diferentes capitales, las farmacias de guardia o las
reservas de agua, las secciones dedicadas a las cotizaciones de la bolsa y cambio
de divisas o a otros tipos similares de informacién util sobre los estados actuales
de los hechos. Todos estos hechos corresponderian a textos informativos o
evaluativos, lejos del articulo periodistico propiamente dicho. Por este término nos
referiremos en sentido estricto a aquella informacién que se centra fundamental-
mente en sucesos politicos, sociales o culturales que hayan acontecido o estén
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aconteciendo. Estos articulos genuinos pueden incluir opiniones y comentarios, a
pesar de la creencia idedlogica de muchos periodistas en el sentido que la noticia
solo debe presentar hechos y no la opinién. Estos articulos son los que identifica-
remos en adelante como «noticias» y en los que hemos basado la parte experimen-
tal de este trabajo.

5.2. CATEGORIAS DEL ESQUEMA DE LA NOTICIA: TITULAR Y ENCA-
BEZAMIENTO, RESUMEN Y COMENTARIOS

Dentro del discurso de la prensa, y mas especificamente en un articulo
periodistico, suele encontrarse la informacién precedida de un titular y encabeza-
miento, un resumen y el texto de la noticia propiamente dicho. Todos ellos pueden
considerarse partes integrantes de la noticia. Asi, cada item informativo de la prensa
tiene un titular y un encabezamiento, ya se distinga por un tipo especial de letra o
no. El titular precede al encabezamiento y juntos preceden al resto del item
informativo. Bajo esta disposicion parecen cumplir una funcién estructural que no
es otra que la de expresar los principales temas del hecho, a modo de resumen
inicial. Pero, ¢a qué obedece esta distribucién del contenido de una noticia?

Desde un punto de vista cognitivo, una posible explicacién a esta forma de
procesar la informacion viene dada por la teoria del esquema (véase para una
revision Rumelharty Ortony, 1977). Una caracteristica basica de esta teoria es la de
considerar que la informacién que procesamos y almacenamos en nuestra memo-
ria se realiza a través de «paquetes de informacion» altamente organizados y
jerarquizados en nuestra mente alos que denominamos esquemas y subesquemas.
Un esquema mental puede considerarse como una representaciéon genérica que,
almacenado en la memoria, corresponde a un objeto, idea, concepto o proceso que
contiene ciertos atributos o expectativas acerca de lo que representa. Una asuncion
que subyace a las explicaciones de esta teoria sobre cémo procesamos la
informacion escrita hace referencia a que la informacién previa, la que esta ya
almacenada en nuestra memoria y representada en esquemas mentales, propor-
ciona un apoyo seguro y fiable a la nueva informacion entrante. De esta manera
también en los periédicos y en las noticias existen los esquemas y tanto los
periodistas como los lectores los utilizamos al menos implicitamente en su
produccion y comprensién. Asi, un periédico suele concebirse con una serie de
caracteristicas especificas tales como su formato, su portada, la existencia de
distintas secciones o la presencia de diversos géneros literarios. A medida que
conocemos mas el periédico podemos saber, por ejemplo, que a cada seccion del
periddico le corresponde unos contenidos determinados y diferentes a los de otra
seccion o, incluso, desvelar su perspectiva social e ideolégica.

Un texto periodistico puede incluir una evaluacion de los acontecimientos
informativos, y éstos pueden considerarse como categorias constituyentes de los
esquemas periodisticos, aunque no sélo son exclusivos de las noticias. Usualmen-
te, en un discurso periodistico, los antecedentes aparecen mas tarde, es decir,
después de la seccién que se ocupa de los acontecimientos actuales o principales.
El valor de los acontecimientos sociales y politicos se halla parcialmente determi-
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nado por la seriedad de sus consecuencias. Mediante la discusién real o posible de
éstas, undiscurso periodistico puede otorgar coherencia causal alos acontecimien-
tos informativos. A veces, son incluso méas importantes que los propios aconteci-
mientos informativos. En tal caso, las categorias que engloban dichas consecuen-
cias adquiririan el mismo nivel jerarquico que el tema principal, e incluso superarlo,
ocupando entonces un espacio en los titulares. También las noticias se caracterizan
por los comentarios, opiniones y evaluaciones que realiza el autor o el propio
periédico. Aun cuando muchos productores de noticias comparten la vision
ideolégica de que el hecho y la opiniéon no deben mezclarse, esta ultima aparece
frecuentemente en la noticia, si bien a veces de una manera indirecta.

De la misma manera una noticia, al igual que las secciones de un periédico,
posee varios elementos que pueden ser identificados como sus componentes,
tales como el titulo, el sumario o la noticia extensa presentada en columnas. Desde
un punto de vista topografico, la noticia va representada por un titulo de segundo
orden o antetitulo que, con letra pequena y frecuentemente subrayado, introduce
alguna primicia que serd inmediatamente absorbida por el titular, generando un
mayor contexto de la informacion. Se sigue del titulo propiamente dicho, que ocupa
un lugar destacado y su tipo de letra es méas grande y un subtitulo cuya funcién es
recoger aspectos complementarios del titular. Su tipo de letra es intermedia entre
los dos anteriores. Tomemos como un ejemplo ilustrativo, la noticia que aparecio
en la Primera pagina del Pais, del dia 14 de junio de 1995. El titular de esta pagina
decia asi: El fiscal promueve acciones penales por el escandalo del espionaje del
Cesid. Este titulo estaba precedido por el antetitulo La Casa del Rey expresa su
alarma y preocupacion por las grabaciones al Monarca, ofrece una informacion méas
especifica que permite contextualizar y justificar el alcance de dicho escandalo. Por
ultimo, el subtitulo La oposicién se muestra indignada y pide a Gonzélez que dé la
cara, resalta las reacciones inmediatas de algunos sectores politicos y la exigencia
de explicaciones y responsabilidades ante tal suceso.

Antes de desarrollar extensamente en columnas la informacion, la noticia
cuenta con un sumario o entradillaen la que se suele resumiry recoger los aspectos
basicos de toda informacién, dando respuesta a las preguntas basicas ante
cualquier suceso.

Dentrode lanoticia el titulary el resumen forman parte evidente de su fisonomia.
Una cuestién que nos queda por resolver es saber si el titulo o el resumen del texto
periodistico se comportan como esquemas de contenido de la noticia, o mas
especificamente, expresan su macroestructura semantica, sus ideas mas repre-
sentativas. Estos elementos tales como el titulo o el resumen han sido estudiados,
por su similitud en otros discursos escritos (e.g. textos cientificos), desde la
perspectiva psicologica, aunque también la prensa ha sido estudiada desde un
enfoque linguistico y psicolégico (e.g. van Dijk, 1988a y b). Recientemente, el titulo
ha sido estudiado desde un punto de vista cientifico y cognitivo. Entre otras
disciplinas, la psicologia viene interesandose por su estudio desde hace tan sélo
dos décadas. Durante este tiempo, su investigacion se ha orientando fundamental-
mente hacia las repercusiones que el titulo ejerce sobre la comprensién y retencién
del material leido. Desde su punto de vista ha tratado o estéa tratando de responder
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a preguntas sobre el concepto mismo de titulo y de sus caracteristicas, sobre su
utilidad, sobre los procesos y estructuras implicados en su procesamiento o sobre
cémo se realiza una abstraccion de la informacion referente. Aln mas reciente es
el interés hacia aspectos relacionados con las estrategias de los lectores y su utilidad
como herramienta didactica en el aula (véase Ledn y Martin, 1993, para una revision
maés exhaustiva). Desde esta perspectiva psicoldgica el titulo se asume como un tipo
de encabezamiento que precede a la informacién que va a ser presentada inmediata-
mente después. Pero a diferencia de otras acepciones (e.g. titular), el titulo representa
el nucleo de la informacioén relevante, corresponde al enunciado mas representativo
sobre el tépico leido. Debe observarse que, aunque el titulo trata de recoger la idea
nuclear sobre la que pivotan el resto de las ideas expresadas en el texto, no debe
confundirse con un esquema o un resumen. Aunque en todos estos casos se
selecciona fundamentalmente la informacién relativa al tema central del pasaje, su
extension se reduce a unas pocas palabras, a lo sumo una frase.

En algunos casos, la investigacion psicoldgica sobre el titulo se ha asociado a
factores textuales, como la complejidad y ambigliedad del mismo (e.g. Dooling y
Lachman, 1971; Bransford y Johnson, 1972). En estas situaciones, el estudio se ha
dirigido a evaluar el posible efecto que su simple presencia ejerce al despejar o
atenuar la complejidad o imprecision del contenido del pasaje. En otros casos, su
interés se ha encauzado hacia aspectos mas relacionados con las caracteristicas del
lector, como el nivel de sus conocimientos previos sobre el tema o topico del texto
(e.g. Anderson y Pichert, 1978). Dentro de esta perspectiva se asume la idea
general de que, si una determinada informacién va precedida de un titulo que
represente dicho contenido, éste producira una mejora considerable enla compren-
sion de esa informacién leida por parte del sujeto, que si ese mismo contenido se
lee sin el titulo. Varias han sido las explicaciones que han dado cuenta de este
fenémeno. Una muy reciente alude a las caracteristicas fisicas en las que se
enmarca el titulo. Proviene de la teoria de la funcién visual (Grant y Davey, 1991) y
se basa en los atributos espaciales de la memoria. Segun esta concepcion, los
lectores pueden hacer uso de los diferentes espacios que aparecen en los textos
(espacios en blanco, espacios entre parrafos...) como indicadores (tiles para
caodificar los segmentos de informacion. Trasladando ésta explicacion al estudio de
los titulos, los espacios usuales en los que se ubica el encabezamiento del texto,
podrian interpretarse como una senalizacion, una llamada de atenciéon que facilita
la codificacion de la informacién del titulo y, de esa manera, preparar al lector sobre
lo que vendra a continuacion. Otra forma de explicar este fenémeno ha sido a través
de la teoria del esquema. Esta Ultima ha sido la que mas repercusién ha tenido.

El titular de primera pagina o el titulo y resumen de una noticiaal igual que el papel
de los titulos en otros discursos escritos (e.g. textos cientificos), ;cumplen esa
misma funcién de resaltar la macroestructura, la informacién importante de la
noticia? No parece que eso ocurra en todos los casos. El titular de primera pagina
es un elemento caracteristico de la fisonomia de un diario, pero su funcién al ocupar
un espacio considerable es la de incitar su compra. Incluso no todos los diarios
siguen una politica idéntica en la elaboracién y presentacion de sus titulares. Asi,
entre los diferentes diarios madrilefios se observan dos tendencias claras. Una
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organiza la primera pagina por la abundancia de titulares y textos en detrimento de
tan solouna, dos o tres fotografias. Estas no son de idéntico tamano, sino que suele
destacar una fotografia sobre las demas. En caracteristicas como éstas coinciden
los diarios El Paisy El Mundo con periédicos de otros paises como el diario francés
Le Monde. Diario 16 presenta este mismo tipo de portada, pero utiliza la fotografia
en color. Sin embargo, la primera pagina del diario ABC es antagonica a las de esos
otros periodicos y consiste esencialmente en un Unico grabadoy un titular llamativo
a modo de banderola.

Para algunos autores (véase Ruiz Villamor, 1990) existen al menos tres tipos de
titulares que obedecen a otros tantos tipos de contenidos. Un primer tipo de
titulares denominados genéricos, ofrecen una idea general sin entrar en detalles.
Los denominados informativos, si incluirian un resumen de la noticia tal y como
hemos venido desarrollando, ya que la anticipan de manera precisa y concisa
(e.g.«El incremento del paro en octubre afecto a casi 100.000 personas»; El Pais).
Sin embargo, existe un tercer tipo de titular denominado llamativo, que tiene como
finalidad atraer al lector hacia el periédico con titulos polémicos o escandalosos. En
este caso, se intenta buscar el éxito en la originalidad y fantasia. Para ello, se suele
recurrir a tecnicismos, a la ironia o las expresiones coloquiales, al empleo de
metaforas, paralelismo, oximeron, metonimias 0 anacronismos, COMO recursos
mas utilizados. En casos como estos, el contenido de la noticia propiamente dicha
pasa a ser su significante, es decir, resulta esencial para la comprension del titulo
el contenido de la informacién a que se refiere. A tal tipo corresponderian los
siguientes ejemplos: «A Dracula le gusta el rock», «La confianza entre los aliados
naufraga en el Atlantico» (ABC); «El PNV amenaza con desestabilizar en Madrid y
en el Pais vasco», «Al matadero para ser ordenanza» (El Pais).

5.3. COHERENCIA TEMATICA Y LOCAL

A diferencia de una lista de oraciones, un texto se caracteriza por una relacion
sobre como las ideas han sido organizadas conjuntamente, de tal manera que de
todo el contenido resulte una cohesion, una coherencia global, que se contextualiza
sobre el topico que se aborda en ese discurso y al que denominamos coherencia
tematica. Asi, el tema es crucial para el entendimiento total de un texto, en el
establecimiento de la coherencia global; y funciona como un control semantico
global sobre el entendimiento local en el micronivel. Ciertamente los temas
desempenan un rol central en un texto. Sin ellos seria imposible entender aquello
de lo que trata globalmente el texto, solamente nos seria posible entender los
fragmentos locales del texto, y no sus relaciones globales, la jerarquia y la
organizacion. En este sentido, un texto no debe ser un conjunto de proposiciones
independientes, sino que debe existir una relacién que permita «hilar» una
proposicién con otra. La forma de «enlazar» dos proposiciones dentro del texto
corresponde a otro tipo de coherencia de caracter mas local. Asi, la coherencia local
establece una linealidad del texto informativo, basandose principalmente en la
conexién de enunciados asertoricos, es decir, en el encadenamiento de afirmacio-
nes con pretension de describir un ambito de referencia (NUnez, 1991). Un tipo de
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coherencia local se conoce como coherencia condicional (van Dijk, 1981). En este
caso, ladiferencia no se basa en las relaciones entre proposiciones u oraciones, sino
mas bien en las relaciones condicionales entre los hechos que denotan. En tal caso,
la semantica no se refiere sélo al significado, sino también a la referencia. Los
hechos son los referentes de las proposiciones. Las relaciones condicionales
pueden tener diferentes grados de fuerza aunque a menudo, suelen ser mas débiles
e implicar probabilidad o sélo posibilidad de relacién entre los hechos y sus consecuen-
cias, o entre las consecuencias que producen esos hechos. Cuando esta coherencia
permite ademas, establecer inferencias entre los eventos descritos en el pasaje,
entonces la comprension y el recuerdo del mismo también se ven facilitados.

Una caracteristica de la coherencia local entre las proposiciones de una secuencia
de oraciones es que tal coherencia esté controlada por el tema que domina esa
secuencia. Asi, dos proposiciones poseen coherencia local sélo si las dos coinciden
con el tema al que pertenecen. Pero a diferencia de otros relatos cotidianos o0 mas
narrativos, la noticia no presenta, por lo general, los sucesos en un orden cronologico.
Los temas tratados no se presentan de una manera continua, sino que dependen del
contexto informativo, lo que se considera psicolégicamente como un texto fragmen-
tario. De acuerdo con este panorama preliminar sobre lo que se puede esperar de la
organizacién local de la noticia, el lector debe diferenciar partes y fragmentos alo largo
deltextoy situarlos en elinterior de temasy categorias semanticas adecuadas. De esta
forma, se implica al lector en el uso de estrategias lectoras. Por otra parte, la
informacién periodistica respecto a un tema determinado debe denotar hechos que
sean coherentes con los conocimientos o las creencias del oyente. Deberiamos decir
que la coherencia se establece en relacién con el tema tratado y el conocimiento o las
creencias de los participantes en el habla. Puesto que los tipos de cohesiones que
pueden establecerse pueden ser diferentes para el hablante y el oyente, la coherencia
local también puede ser subjetiva. Este es un aspecto crucial en el analisis del discurso
periodistico, en el que el periodista debe presuponer enormes cantidades de conoci-
mientos y creencias sociales y politicas. Tanto es asi, que podriamos afirmar que el
discurso en si no tiene coherencia sino que dicha coherencia le es asignada por los
usuarios del lenguaje. Esta asignacion funciona de manera estratégica: las personas
comienzan a establecer coherencia cuando escuchan las primeras palabras de la
oracién siguiente y no tienen que esperar hasta el final de una secuencia de
proposiciones. Esta estrategia es tan cotidiana que se utiliza de manera natural en
multiples situaciones. La noticia, como ocurre en otros tipos de discurso, no requiere
presentar de manera explicita toda la informacién que se exige para ser comprendida.
Por el contrario, la noticia deja muchas cosas sin decir. Estas pueden inferirse para
llegar a una comprension total o presuponerse automéaticamente como una informa-
cién general o0 mas particular tomada como segura.

5.4. ANALISIS DE SU ESTRUCTURA

Todo lo referido a los tipos de coherencia no constituye por si sélo toda la
estructura u organizacién de las ideas en el texto. Cuando nos referimos a la
estructura del texto, no sélo nos referimos acémo las ideas han sido interrelacionadas
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en el pasaje, sino también al tipo de conexiones o relaciones que se establecen
entre ellas, a la manera en que unas se subordinan a otras. La estructura del texto
debe mostrar como las ideas centrales acotan la organizacion general, mientras
otras ideas periféricas subordinadas a ellas inciden en aspectos secundarios o de
detalle que complementan la informacién esencial. Es esta estructura lo que
diferencia un texto de una simple lista de palabras u oraciones.

Ya nos referimos con alguna extensién a este punto en el capitulo Il. En él
aludiamos al consenso general sobre la presencia de varios niveles o dimensiones
en la estructura del material escrito. Son tres los niveles en los que la estructura del
texto puede ser analizada: microestructura, macroestructura 'y superestructura
(Kintsch y van Dijk, 1978; van Dijk y Kintsch, 1993). La microestructura corresponde
al nivel mas bajo de la estructura. Afecta a la forma en que cada proposicion,
individualmente considerada, esté relacionada con las demas, con las que han sido
ya presentadas. En éste nivel se situan las ideas complementarias que suelen
expresar algun detalle y estan subordinadas al resto de las ideas, como los
ejemplos. A la macroestructura o nivel macroproposicional concierne la organiza-
cion légica y la argumentacién. En ella se expresa la parte del contenido mas
relevante y esencial, generalmente las ideas mas importantes del texto. No se trata
del significado de palabras u oraciones individuales, sino de temas que pertenecen
al macronivel global del discurso. El concepto teérico que se usa para describirlos
es eldelas macroestructuras semanticas (Van Dijk, 1972, 1977, 1980a). Asi, el tema
de un texto es una macroproposicion subjetiva estratégicamente deducida, que se
traspasa a las secuencias de las oraciones mediante macroprocesos (reglas,
estrategias) sobre la base del conocimiento general del mundo y de las creencias
e intereses personales. Esta macroestructura semantica puede expresarse me-
diante un resumen donde se define lo que subjetivamente es la informacion mas
importante, la sustancia, el objetivo final del texto. Sin esta macroestructura seria
imposible entender aquello de lo que trata globalmente el texto, solamente nos
seria posible entender los fragmentos locales y no sus relaciones globales, la
jerarquiay laorganizacion. Por Gltimo, la superestructura o la estructura de alto nivel
considera el texto como un todo. Corresponden a este nivel los principios de
organizacion general del texto. Suele identificarse con la macroproposicion mas
representativa. Una manera de representar la estructura jerarquica de un texto es
a través de un diagrama de arbol. Un ejemplo que ilustra este tipo de estructura
puede encontrarse en los textos experimentales utilizados en la segunda investi-
gacién y que se encuentran en el Anexo Il

Respecto a las noticias, algunos autores han propuesto un modelo similar, un
tipo de organizacion interna de las noticias. Asi, Duszak (1991) considera que en las
noticias la presentacion de temas es ciclica, discontinua y que, a diferencia de una
secuencia narrativa, parece presentar una estructura interna «desorganizada». A
modo de escaparate, los temas aparecen, pero en lugar de desarrollarse, se salta
de uno a otro, ofreciendo la informacién mas importante de cada topico, que sera
retomada posteriormente. Se procede de la informacién méas general a la mas
especifica. Los topicos de una noticia se presentan de acuerdo con la jerarquia
periodistica, esto es, estan determinados por factores como la actualidad (lo mas
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reciente) y lo impactante (los efectos antes que las causas, los hechos globales
antes que los detalles). Esta manera ciclica de presentar los topicos que hace que
la tensién comunicativa decline en lugar de aumentar, requiere un mayor esfuerzo
para procesarlos. A pesar de todo Duszak es optimista al pensar gue la noticia sigue
el modelo macroprosicional expresado en los anteriores parrafos. Asi, el significado
macroestructural del titulo es reformulado en el primer parrafo y luego se va
descendiendo, se va especificando, particularizando y se anade la informacion de
detalle. Desde esta suposicion, resulta plausible aplicar «un esquema estructural»
que orientaria en el lector activo la organizacién global de la macroestructura de la
noticia, siguiendo un procesamiento arriba-abajo, de anticipacién y comprobacion
de hipdtesis. Asi, tal esquema se activaria mediante el uso de categorias esquema-
ticas con reglas globales de combinacién especificas (e.q. titulo, parrafo de entrada,
hechos, los conocimientos previos del lector). Una de las ventajas que podria
asignarse a la funcién macroestructural del titulo seria la de actuar a modo de un
Organizador Previo (Ausubel, 1968). Por otra parte la deliberada discontinuidad de
los temas no tiene por qué ser distractiva, puede tener un efecto positivo, la
comprension puede ser ayudada por las repeticiones que tienen lugar cuando las
mismas categorias son referidas en varias ocasiones.

Pero no siempre las posturas sobre la organizacién interna de las noticias son tan
optimistas. En el discurso periodistico se pueden expresar y senalar los temas
mediante titulares, que aparentemente actuan como resumenes del texto de la
noticia. Pero no siempre es el caso. La estrategia basica de la seleccién vy
elaboracion de la noticia suele ser global, en la que se verifica primero la informacion
de alto nivel de cada categoria/temay se expresa luego la informacion de nivel mas
bajo de cada categoria/tema. No obstante, el principio de relevancia es tan poderoso
que puede anular esta estrategia (van Dijk, 1988a y b). Ademas, otros factores
pueden influir sobre la realizacion y la expresion de los temas subyacentes vy las
categorias del esquema periodistico. Incluso se cuestiona enalgunos casos el papel
de los titulos. Asi, los titulos de los diarios cumplen una funcién bien distinta a otros
discursos escritos, obedecen mas a una eficacia medida en términos de sugerencia
y llamadas de atenciéon (Gomis, 1991). Para Nunez (1991), los titulos de la
informacién no son resimenes tematicos sino condensaciones del contenido
informativo. Un parrafo de entrada no es un resumen tematico, sino un resumen
interpretativo. La diferencia consiste en que un resumen tematico depende
unicamente del texto al que resume, pero un resumen informativo correlaciona el
texto al que se refiere con el contexto en el que el texto ha de interpretarse. Un
periodista no titula una informacién en ningldn caso como resumen del texto sino
como interpretacion de la continuidad del acontecer. En suma, los titulos periodis-
ticos informativos y los parrafos de entrada no tienen caracter abstracto vy
generalizador, sino concretoy especificador de lainformacién. Un texto informativo
se distingue de otro que no lo es por el criterio usado por el artifice del texto para
ordenar la estructura interior del texto, o sea, para seleccionar la macroproposicion
del titulo, y la serie de macroproposiciones de la entrada, con arreglo a criterios
derivados de la contextualizacion de la informacion de actualidad. Cualquier otro
criterio podria proporcionar un texto descriptivo y tematico, pero no informativo.
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En cuanto a su formato o diseno, debemos tener en cuenta que la primera
significacion del periédico y la noticia es la de ser el reclamo del lector. Para Cebrian
(1990), «la propuesta de lectura que se ofrece no es la del disenador, la del creativo,
sino la del lector de periédicos». Asi, los propios peridédicos o los semanarios se
presentan para satisfacer las expectativas o necesidades informativas de distintos
tipos de audiencia. El modo como se satisface esa expectativa o ese interés se
refleja, naturalmente, en la seleccién, orden y estilo de la informacioén. Lo que para
un publico orientado o interesado por los aspectos «publicos» es noticia, no lo es
(asi lo presume el periodista) para otro tipo de audiencia. Esta reflexion nos lleva a
plantearnos algunas cuestiones especificas. Por ejemplo, ja qué tipo de incitacio-
nes responden los periodistas para detectar que un acontecimiento merece ser
considerado como noticia?, /siguen algun criterio especifico? Los periodistas
parecen aplicar reglas comparativas y expositivas de valor general. El criterio mas
generalizable como elemento de la noticia es el interés comun por un hecho, o que
los hechos susciten la curiosidad colectiva. En todos los manuales periodisticos se
indica la regla de la «proximidad» (Nunez, 1991). Debido a nuestra organizacion
social aparecen matizaciones de ésta respecto a gustos, sentimientos, afinidades
culturales, intereses gremiales o profesionales. En un plano mas abstracto se
combinan el interés publico y el interés psicolégico. Aun asi, el interés por
determinadas noticias de manera generalizada nos indica que la reaccién psicolé-
gicade las personas y la curiosidad por determinados acontecimientos es bastante
uniforme.

5.5. SINTAXIS, LEXICO Y ESTILO

Otras caracteristicas de la noticia son su sintaxis, léxico y estilo en el que esta
escrita. En teoria, la sintaxis de la noticia y especialmente la que corresponde a las
primeras oraciones del encabezamiento, independientemente de otras funciones
que pueda o no desempenar —tales como formular algin aspecto interesante del
articulo o expresar algunas categorias del esquema— debe organizar esta informa-
cion de tal manera que aparezca sintacticamente bien construida y resulte com-
prensible. Sin embargo, es frecuente encontrar largas clausulas preposicionales
muy condensadas que hacen dificil su comprension. En otros casos, la oracién en
el discurso periodistico es bastante compleja (consiste en varias oraciones coordi-
nadas o subordinadas), y cada oracion puede caracterizar frases nominales comple-
jas con clausulas relativas agregadas (a menudo mas de una para cada nombre de
encabezamiento) y/o una frase proposicional compleja. Segun Perfetti y cols.
(1987), leer un titular puede resultar méas dificil de comprender que una oracién
simple. Una razén de ello se debe a cuestiones de espacio. El titular se convierte
frecuentemente en un mensaje telegrafico donde se omiten palabras que cumplen
importantes funciones gramaticales. El resultado de presentar asilainformacion se
traduce en una ambigliedad del contenido que impide al lector obtener una
interpretacion completa, llegando incluso a obtener interpretaciones defectuosas,
sugeridas por la sintaxis y por la contradiccion que pueden llegar a plantear respecto
a situaciones del mundo real. Sirvanos como ilustracién el siguiente ejemplo:
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Botero dejara su escultura en Medellin como «monumento a la imbecilidad». Este
titulo no se comprende por si mismo y obliga al periodista a aclarar el sentido de la
frase, que es lo que hace en la primera linea del mensaje:

«El artista colombiano Fernando Botero, autor de la escultura El pajaro,
que quedo destruida en el atentado de Medellin en el que murieron el
pasado sabado 28 personas y resultaron heridas mas de 200, afirmé ayer
que quiere dejar la obra en ruinas como un ‘monumento a la imbecilidad
y a la criminalidad’...» (El Pais, seccion internacional).

Por su parte, el Iéxico de la noticia denota el grado de formalidad de la noticia,
la insercion institucional o grupal y, especialmente, las actitudes e ideologia del
periodista (van Dijk, 1988a). La eleccién de los términos puede estar originada por
laideologia sociopolitica del medio, por una estrategia retérica que trate de resaltar
alguna caracteristica especifica del acontecimiento, o simplemente por el deseo de
indicar el punto de vista desde el que se narra el suceso. El estilo, por su parte,
corresponde a la eleccion que el escritor realiza entre las variaciones opcionales de
las formas del discurso que pueden utilizarse para expresar mas o menos el mismo
significado (o denotar el mismo referente). Asi, una determinada situacién social
puede exigir un grupo especifico de opciones léxicas o sintacticas por parte de los
que participan en el discurso.

Estas propiedades configuran un estilo especifico, el estilo caracteristico de los
medios impresos. Pero el estilo periodistico posee importantes limitaciones que
constrinen las posibles variaciones en su formulacion final. El medio impreso, la
naturaleza publica de la comunicacion de masas, la impersonalidad institucional, la
formalidad y la seleccion del tema, asi como las exigencias de produccién,
condicionan seriamente otras posibilidades y llevan a un complejo conjunto de
caracteristicas de estilo facilmente identificable como el estilo periodistico caracte-
ristico de la prensa. Las peculiaridades de la impresion y la organizacién también
contribuyen ala formacién de este estilo. En general podriamos afirmar que el estilo
periodistico despliega las caracteristicas usuales de los estilos de comunicacién
formal, que se explican parcialmente por la naturaleza impersonal e institucional del
discurso de comunicaciéon de masas enlaprensa. Estoimplica que los coloquialismos
cotidianos, el estilo del lenguaje hablado y los registros lexicales especificos son
inapropiados y se admiten soélo entre comillas. En este sentido, el estilo del
periédico tiende a integrarse dentro de los propios escritores adscritos al diario,
siguiendo el patrén que le sugiere su «libro de estilo» (e.g. ABC o El Pais).

Por otra parte, existen otras limitaciones producidas por un falso concepto que
los periodistas tienen de la capacidad de lectura de sus lectores y la inteligibilidad
de las noticias. Por lo general, los periodistas tienen en cuenta lo que ellos
presuponen que el lector medio comprenderd y esta presuposicién aparece en sus
estilos. Mas que obtener una informacién precisa y fiable de las capacidades,
intereses y gustos de sus lectores, los periodistas escriben de acuerdo con sus
creencias intuitivas acerca de lo que consideran importante para lectores de clase
media. Los resultados experimentales sobre la capacidad de lectura se tienen
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menos en cuenta, habitualmente, que las cifras de venta. Tampoco consideran los
resultados de investigaciones provenientes de otras disciplinas, como los obteni-
dosenla psicologiade lacomprension de textos. La edicién y la correccién de estilo,
entonces, se basa en su mayor parte en conocimientos intuitivos, en la rutina
profesional y el sentido comun, considerado como suficiente para el cumplimiento
eficaz de las tareas rutinarias cotidianas.

5.6. LA RETORICA DE LA NOTICIA. EL RECURSO DE LA FACTICIDAD

A diferencia del estilo periodistico que, como acabamos de referirnos, se halla
muy limitado por diversos factores contextuales y la naturaleza formal de la noticia,
el uso de estructuras retéricas, por el contrario, depende de los objetivos y los
efectos que pretenda realizar el escrito. La retérica se interesa por la dimensién
persuasiva del uso del lenguaje, y mas concretamente, por aquellas propiedades
del discurso que pueden hacer méas persuasiva la comunicacion. Se trata de
estructuras linguisticas o gramaticales como aliteracién, paralelismo y metafora; o
transformaciones implicitas, como la supresion, la repeticion, la sustitucién o la
permutacion que no son en si mismas gramaticales. Mientras el estilo es una
propiedad necesaria del discurso en el contexto, las estructuras retéricas son
opcionales. Su dimensién es més empirica, la que estudia los aspectos
sociopsicolégicos de la persuasion basados en el uso de estructuras retéricas
especificas. De manera similar, las estructuras formales globales, como las de los
relatos o las del discurso periodistico, no se denominan retéricas como tales sino
gue necesitan la descripcién en términos de superestructuras esquematicas (van
Dijk, 1988b). Para decirlo de una manera mas simple, un relato bien construido no
es necesariamente un relato persuasivamente efectivo.

Metodolégicamente la retérica periodistica no se limita a las figuras usuales del
habla. Mas bien, se utilizan los dispositivos estratégicos que relacionan la veracidad,
la plausibilidad, la correccion, la precision y la credibilidad. Por ello, el analisis
retorico no puede ser completamente independiente del analisis semantico e
ideolégico del discurso periodistico. En realidad, las operaciones retéricas pueden
incluir todos los niveles. También posee aspectos formales que afectan a los modos
o maneras de entender la formulacién de las proposiciones o argumentos de la
noticia. Estos aspectos formales —que pueden ser mas o menos independientes
del contenido o la sustancia del proceso de persuasién— pueden ayudar a
representar la informacion textual en la memoria, a organizarla mejor, a ampliar las
posibilidades para su recuperacién y uso 0, como ya nos hemos referido, a influir
en los cambios de creencias y opinién.

Precisamente, uno de los recursos mas efectivos y utilizados por los periodistas
para influir en la opinién publica es el denominado «recurso de la facticidad» (van
Dijk, 1988a; Almeida, 1992). Desde el punto de vista ideolégico, la noticia trata de
promover implicitamente las creencias y opiniones dominantes de grupos de élite
en la sociedad. Pero cuando trata de transmitirlo, no recurre al acto de habla asertivo
presente en el grueso de nuestras noticias cotidianas. No utiliza, por ejemplo, el tipo
mas frecuente de habla global que pertenece a las acciones del hablante (como las
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promesas o las amenazas) o a las del lector (como en las acusaciones). Para que
estos actos de habla sean pertinentes y mas eficaces, el escritor debe expresar
proposiciones que el agente/lector todavia no conozca y que el escritor desee dar
a conocer. La dimensién persuasiva que apoya estas intenciones en la practica,
pues, es la formulacion de significados de una manera tal que no sélo se entiendan,
sino que también se acepten como la verdad o al menos como una posible verdad.
Las estructuras retéricas gue acompanan a los actos de habla asertivos, como los
que desarrollan las noticias en la prensa, alientan las creencias de los lectores
uniéndose a las proposiciones asertivas del texto.

Desde un punto de vista cognitivo, el contenido persuasivo de la noticia necesita
de una mayor organizacién que otros tipos de contenidos. Para construir un
argumento solido este contenido debe estar escrito de una manera tal que resulte
comprensible, se memorice, y resulte creible para ser integrado. El discurso
periodistico posee una importante cantidad de estrategias validas para incrementar
el caracter persuasivo de las afirmaciones. Tuchman (1972) ha realizado un
interesante estudio en el que agrupa tres tipos de estrategias en la elaboracién del
discurso persuasivo de la prensa. Asi, en un primer grupo se engloban aquellas
estrategias encaminadas a subrayar la naturaleza factual de los acontecimientos
para que aparezcan mas plausibles y aceptables. A este grupo de estrategias
pertenece la descripcion directa, en la que la inmediatez de la descripcion vy la
cercania del reportero a los sucesos es una garantia retérica para la veracidad de la
descripcion y, en consecuencia, la plausibilidad de la noticia. Asimismo, las
informaciones con testigos oculares son también estrategias efectivas que, bajo la
forma de entrevistas, pueden utilizarse como sustitutos necesarios de las observa-
ciones propias del reportero. Otra estrategia retérica utilizada consiste en una sutil
utilizacion y citacion de las fuentes. Asi, las citas o cuasi citas se acercan mas a la
verdad y son mas fiables que las descripciones del suceso por parte de los
reporteros. Es irrelevante que las citas rara vez sean completamente correctas en
el sentido contextual. Sélo deben sugerir su veracidad, de ahi su funcion retérica y
sus efectos. El uso de cifras también es un recurso retérico efectivo. Nuevamente,
lo relevante no es tanto la precisiéon de las cifras como el hecho de que se
proporcionen aunque sea en parte. Predominantemente, las cifras se presentan
como senales de precision y, en consecuencia, de veracidad.

Un segundo bloque de estrategias se dirigen a elaborar una estructura relacional
solida para los hechos. Algunas de ellas aluden a la familiaridad y a la coherencia
ideoldgica. Por Ultimo, existe un tercer grupo que afecta a las dimensiones
actitudinal y emocional que, junto a los anteriores, permiten satisfacer las condicio-
nes cognitivas y emocionales basicas del tratamiento efectivo de la informacion.

Todas estas «facetas» del periédico ejercen una extraordinaria influencia en el
modo de pensar y en la actitud critica, especialmente de los jovenes lectores.
Resulta razonable que esta estructura interna de la prensa y de la noticia sea
desveladaa estos lectores para que puedan desarrollar estrategias y conocimientos
gue les permitan no caer en sus redes.
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6.1. INTRODUCCION

Uno de los objetivos iniciales de los que partiamos cuando nos planteamos esta
investigacion era el de conocer mas de cerca qué es lo que comprende e interesa
allectorde prensa. Este objetivo es particularmente relevante sitenemos en cuenta
que el lector de periddicos posee una serie de caracteristicas propias que, derivadas
de su personalidad, su nivel cultural y profesional, van a definir una forma de leer
y seleccionar lo que lee, asi como su preferencia por uno u otro periddico. Al igual
gue en otros campos, estas particularidades hacen diferente un lector de otro y
hacen practicamente imposible el concluir algunos aspectos o caracteristicas
comunes y equidistantes a todos ellos. Esta es una razon de peso que nos obligd
a precisar hacia qué sector de esta heterogénea muestra de sujetos nos dirigiamos
y, una vez seleccionada, determinar qué aspectos nos proponiamos estudiar.

Desde hace algun tiempo nos ha venido interesando el estudio de los
adolescentes, especialmente aquellos que cursaban sus estudios de bachille-
rato en el momento de esta investigacién. Pero al mismo tiempo, también nos
ha interesado estudiar el comportamiento de los alumnos universitarios hacia
lalecturay comprensiéon de la prensa. Han sido varias las razones por las cuales
nos inclinamos a seleccionar a estos alumnos. Una de ellas es la escasa
atencion prestada en el estudio de la prensa a estos niveles, cuando es
precisamente en estas edades donde se configuran y establecen los habitos
lectores que determinaran en buena parte el comportamiento lector futuro de
estos sujetos. Otra razéon que nos animé a seleccionar esta muestra fue la
posibilidad de contrastar diferentes niveles académicos respecto al conoci-
miento y uso que poseen de la prensa. Estas dos razones nos animaron a
seleccionar finalmente un abanico de niveles y sujetos que oscilara entre 12 de
BUP y 5% de periodismo. De esta forma, este trabajo nos abria la posibilidad no
solo de analizar el nivel de competencia del lector (e.g. su conocimiento previo,
hébitos lectores, preferencias e interés por la lectura de la prensa,...), sino
también de evaluar la influencia que algunas caracteristicas de la prensa (e.qg.
estructura de la noticia, complejidad sintactica y semantica, relevancia de la
noticia, ubicacién espacial,...) ejercen sobre su compresioén.
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Por otra parte, también nos interesé indagar en los contenidos y secciones de
los periédicos y como éstos eran identificados por los lectores. Sibien es cierto que
una caracteristica basica de un periédico es la de contextualizar la noticia en
secciones, y que esta clasificacion puede facilitar la localizacién de las noticias en
un periédico, nos cuestionabamos los criterios mediante los cuales las noticias se
ubican en el periédico. Si estos criterios no siguiesen patrones claros y definidos,
cabe la posibilidad de que lainformacion vertida en una secciéon determinada resulte
mas facil de identificar que otra. En otras palabras, nos plantedbamos si diversos
contenidos pertenecientes a diferentes secciones son igualmente reconocibles
por los sujetos de los grupos estudiados. De esta manera, también podriamos
comprobar si los criterios de adscripcién de la noticia a las distintas secciones del
periédico coinciden, y en qué medida, con los utilizados por los lectores.

El objetivo inicial de la investigacién fue, por tanto, doble. Por un lado, preten-
diamos conocer los habitos y preferencias que los lectores seleccionados (alumnos
de bachillerato y universitarios) poseen sobre los diferentes medios de comunica-
cién y, muy especialmente, sobre la prensa. Para ello construimos un cuestionario
en el que preguntdbamos a los sujetos, entre otras cosas, sobre sus preferencias,
tipo de periédicos y secciones que leen con mayor asiduidad y otras cuestiones
dirigidas a conocer sus habitos lectores. Deseabamos con ello elaborar un perfil de
cada grupo, buscando diferencias y semejanzas. El estudio de estos aspectos se
aborda en la primera parte de este capitulo. Por otro lado y muy estrechamente
relacionado con el anterior, pretendiamos evaluar sus conocimientos previos,
tratando de que los sujetos identificaran diferentes contenidos escogidos de
noticias publicadas y los categorizaran dentro de las diferentes secciones del
periddico. Este aspecto seré tratado en la segunda parte de este capitulo. Los
cuestionarios aplicados en estas pruebas pueden encontrarse en el Anexo 1.

6.2. CUESTIONARIO I: HABITOS Y PREFERENCIAS DE LOS LECTORES

Como ya nos hemos referido anteriormente, el objetivo de esta parte de la
investigacion se centré en evaluar fundamentalmente los habitos de lectura y
preferencias que los sujetos seleccionados (alumnos de bachillerato y universita-
rios) poseen sobre los diferentes medios de comunicaciéon y, muy especialmente,
sobre la prensa. Asimismo, nos interes6 estudiar las posibles diferencias y
semejanzas entre los grupos estudiados.

METODO
Sujetos

Participaron en este estudio un total de 430 sujetos pertenecientes a cuatro
niveles académicos diferentes. 124 de 1°de BUP, 74 de 32de BUP, 113 estudiantes
de 12 de psicologia (Universidad Auténoma de Madrid) y 119 estudiantes de 5° de
periodismo de la facultad de Ciencias de la Informacién (Universidad Complutense
de Madrid). La muestra de estudiantes de BUP provenia de dos Institutos Publicos



HABITO LECTOR Y NIVEL DE COMPRENSION DE LA PRENSA 93

de Madrid de caracteristicas socioculturales similares. Queremos mencionar que
en el apartado de resultados pueden aparecer variaciones en el numero de sujetos
de cada grupo porgue no todos los sujetos contestaron a todos los items del
cuestionario.

Material

Para obtener informacién de los diferentes grupos seleccionados confecciona-
mos un cuestionario en el que preguntdbamos a los sujetos sobre sus preferencias
por el medio de comunicacién, el tipo de periédico que leen con mayor asiduidad,
interés y dificultad comprensiva de sus contenidos y otras cuestiones relativas a
conocer sus habitos adquiridos en la lectura de la prensa. El cuestionario constaba
de 21 items con varias modalidades de respuesta, desde preguntas abiertas a
preguntas de estimaciéon numérica (Nada-Poco-Regular-Bastante-Mucho), y pre-
guntas de eleccion multiple (véase Anexo 1).

A través del cuestionario se trataba de recabar informacién agrupada en los
siguientes bloques tematicos:

A) Espaciode la prensa respecto a otros medios de comunicacién (items 1y 2).

B) Habito de lectura que los lectores poseen de la prensa y de otros materiales
escritos (items 3,4, 5,6, 7, 13, 14, 15, 16 y 17).

C) Secciones del periddico (items, 8 y 12).

D) Grado de comprensioén de la prensa (items 9, 10, 11y 18).

E) Otras cuestiones relacionadas con la prensa (items 19, 20y 21).

La numeracion de estos items corresponde al orden en que aparecen en el
cuestionario.

Diseno

Debido a la variacién del nimero de sujetos que contestaban a los distintos items,
asi como a los diferentes tipos de respuestas que este cuestionario contiene, hemos
optado por realizar una prueba estadistica diferente, segun el caso, en cada pregunta
contestada. Nuestro objetivo ha sido siempre conocer las posibles diferencias entre
los grupos junto a las variaciones internas dentro de cada grupo.

Procedimiento y evaluacion

La duracion de la prueba fue aproximadamente de 30 minutos. Dos investiga-
dores aplicaron el cuestionario a los diversos grupos en el aula donde se impartia
su docencia en presencia del profesor y dentro del horario academico.

En la evaluacién de los datos solo se tuvieron en cuenta aquellos items que habian
sido contestados por los sujetos. En aquellos casos en los que algun item no era
contestado, no se computaba. Este es el motivo por el que en el apartado de resultados
aparecen en algunos casos pequenas variaciones en el nimero de sujetos.
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RESULTADOS

Dada la enorme cantidad de datos obtenidos, hemos optado por describir y
comentar solo aquellos que consideramos de interés. Para facilitar su comprension
hemos agrupado los items en los cinco bloques tematicos descritos anteriormente.
La numeracion entre paréntesis de cada item obedece al orden en que aparecen en
el cuestionario.

A) ESPACIO DE LA PRENSA RESPECTO A OTROS MEDIOS DE COMUNICA-
CION

1. Grado de preferencia por TV, radio y prensa (1)

Hemos realizado un Anova de medidas repetidas para comparar las puntuacio-
nes de los distintos grupos segun el grado de preferencia de los diferentes medios
de informacién. Existen efectos principales de la variable grupo, (F (3,292)= 6,256:
p<0,001), de la variable tipo de medio de informacién (F(2,584)=23,187; p<0,001)
y efecto de interaccion (F(6,584)= 20,744; p<0,001). En la tabla B.1 aparecen las
medias de preferencia de cada grupo para cada tipo de medio informativo.
Aplicando la prueba de comparaciones multiples de Tukey hemos encontrado
diferencias significativas (DMS=0.47) entre los sujetos de 12de BUP y los de 5°de
periodismo. Asi, mientras que los alumnos de 12 de BUP concentran sus preferen-
cias en el medio televisivo, siendo significativa su superioridad frente a los dos
grupos universitarios, las diferencias se invierten en los otros dos medios seleccio-
nados.

Enestos casos, las preferencias del grupo de 12de BUP decaen significativamente
frente al grupo de periodismo en sus preferencias por la radio y respecto a todos
los demas cuando se refieren a la prensa. Las preferencias de los alumnos de 5° de
periodismo son superiores significativamente a las obtenidas por los demas grupos
en relacion a la prensa, seguidas de 1° de psicologia y 3° de BUP.

Esta tendencia puede observarse mas claramente en la tabla 6.1. Se produce
una interaccién entre los grupos que llega a ser significativa (p<0,001). Si analiza-
mos las puntuaciones dentro de cada grupo observamos que los alumnos de 12 de
BUP prefieren el medio audiovisual al auditivo y escrito, siendo significativa con esta
ultima preferencia. Esta tendencia se va invirtiendo progresivamente en los niveles
superiores. Asi, mientras en los lectores de 3% de BUP las diferencias, son
significativas, son méas homogéneas en los de 12 de psicologia. Los alumnos de
periodismo optan por la prensa escrita, siendo ésta netamente superior al medio
televisivo.

A juzgar por estos resultados parece desprenderse que el medio méas elegido es
la TV olaprensa, dependiendo del grupo al que nos refiramos. Existe una tendencia
opuesta entre los grupos y su preferencia por uno u otro medio de comunicacion.
Por una parte se produce una relacion directa entre el nivel académico y su
preferencia por el medio escrito. En efectoy segun los grupos estudiados, a medida
que se asciende en el nivel académico aumenta de manera progresiva el interés por
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TaBLA 6.1.
Medias de preferencia de cada grupo para los tres tipos de medios de
comunicacion (1=nula; 5=muy alta)

TV RADIO PRENSA
12 BUP 4,351 3,695 2,865
32 BUP 3,959 3,892 3,284
12 PSI. 3,716 3,838 3,405
5* PER. 3,459 4,095 4,189

la prensa. Por otro lado y en este mismo sentido podemos detectar también la
existencia de una relacion inversa entre el nivel académico y sus preferencias por
el medio audiovisual. Asfi y a medida que descendemos en los niveles académicos
estudiados, se incrementa su interés hacia la TV. La radio, en cualquier caso,
siempre es la segunda.

2. Medio de informacion mas utilizado (2)

Aungue en el apartado anterior hemos indagado sobre la preferencia de los
medios de comunicacion, el objetivo de este item era conocer ademas de su
preferencia, su correspondencia con el medio mas utilizado. Para ello hemos
realizado un Anova 4x4 de medidas repetidas para detectar las posibles diferencias
entre los grupos en cuanto a la utilizacion de diferentes fuentes de informacién tales
como TV, radio, prensa y amigos/familia.

Hemos obtenido efectos principales de la variable grupo (F(3, 288)= 5,551;
p<0,001) delavariable tipo de medio de informacion mas utilizado (F(3, 288)=94,579;
p<0,001) y también existe efecto de interaccion (F(9,864)= 23,406; p<0,001).
Aplicando la prueba de comparaciones multiples de Tukey hemos encontrado los
siguientes resultados (DMS=0,569). En las medias de las estimaciones realizadas
por los sujetos, se observa una situacion parecida a la analizada en el punto anterior
(véase tabla 6.2). En este caso las diferencias mas notables entre los grupos se
producen por este orden: en la prensa (el grupo de periodismo supera netamente
alresto) y enlaradio (el grupo de periodismo supera a los dos grupos de bachillerato,
asi como el grupo de 12 de psicologia supera también al de 12 de BUP). Respecto
a la fuente de informacién de amigos y familiares, la mayor parte de los grupos (1°
y 32 BUP y 12 de psicologia) recurren significativamente a esta fuente en mayor
medida que el grupo de periodistas.

Analizando las diferencias dentro de cada grupo cabe destacar que el grupo de
12 de BUP recurre mas a la TV que cualquier otro medio, resultando la radio y la
prensaen un nivel similar. Prefieren informarse de las noticias a través de los amigos
y familia. Estos resultados son muy similares a los obtenidos por los alumnos de 3¢
de BUP y los de 1? de psicologia. Sin embargo, merece la pena senalar que este
ultimo grupo dedica mas tiempo a la radio que a la prensa (véase tabla 6.2).
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Se observa un efecto de interaccién entre el grupo de periodismo y los demas
grupos. Este efecto parece producirse porque los estudiantes de 5° de periodismo
recurren a fuentes claramente diferentes a las empleadas por el resto de los grupos
cuando pretenden enterarse de las noticias. A diferencia del resto, el grupo de
periodismo recurre mas a la informacién escrita que a la informacion proveniente
de los amigos y familia.

Por ultimo, cabe destacar respecto a las preferencias senaladas en el apartado
anterior, que tanto los grupos de 12y 3°de BUP como el de 1°de psicologia prefieren
la television como el medio de comunicacién por excelencia. En cambio, no ocurre
asi en el caso del grupo de estudiantes de periodismo. En este caso el medio de
comunicacién predilecto es la prensa, seguido de la television.

TaBLA 6.2
Medias de las puntuaciones obtenidas dentro de cada grupo en las diferen-
tes fuentes de informacidon de las noticias segun su frecuencia de uso
(1=nada; 5=mucho)

v RADIO PRENSA AMIGOS-FAMILIA
T ERIP 4,219 2,315 2,74 3,63
3° BUP 4,342 2,562 2,836 3,616
12 PSI. 4,329 2,973 3,161 3,411
B PER. 3,781 3,397 4,030 2,63

B) HABITODELECTURADELAPRENSAY DE OTROS MATERIALES ESCRITOS

3. Frecuencia de lectura de la prensa (3)

Conlainclusién de este item pretendiamos recabar informacion sobre el tiempo
medio que los alumnos de los diferentes grupos estudiados dedicaban a la lectura
de la prensa. Deseabamos asimismo conocer si existian diferencias entre los
grupos. En este item hemos aplicado la prueba estadistica de Chi cuadrado para
conocer sihay diferencias en ladistribucion de los cuatro grupos en cinco categorias
de lectura de prensa: diariamente, varios dias a la semana, sélo fines de semana,
so6lo algunos fines de semana y muy raramente.

Los sujetos que contestaron a esta pregunta fueron 124 de 1°de BUP, 74 de 3°
de BUP, 112 de 1° de psicologia y 90 de 5° de periodismo. Hemos obtenido
diferencias significativas en la distribucién de los cuatro grupos en las diferentes
categorias (X?, 12=147.867, p<0,001). En la Tabla 6.3 podemos observar el
porcentaje de sujetos de cada grupo que se situan en cada una de las categorias.

Los mayoria de los alumnos de periodismo leen el periddico diariamente (60%)
mientras que soélo un 9,68% en el grupo de 12 de BUP, 9,46% en el grupo de 3%de
BUP y un 9,82% en 12 de psicologia. Sin embargo, este porcentaje se invierte
cuando consideramos la categoria «muy raramente». En este caso hay un 27,42%
de 12de BUP, un 22,97% de 32 de BUP, un 17,86% de 12 de psicologia y ninguno
de los estudiantes de 5° de periodismo se situaron en esta categoria.
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TaBLA 6.3
Porcentaje de sujetos dentro de cada grupo que se situan dentro de las
cinco categorias de respuesta sobre la frecuencia de lectura de la prensa

DIARIAMENTE VARIOS DIAS SOLO FINES ALGUN MUY
ALASEMANA  DE SEMANA FINDE SEMANA  RARAMENTE
12 BUP 9,68% 20,97% 22,58% 19,35% 27,42%
32 BUP 9,46% 28,38% 24,32% 14,86 % 22,97%
12 PSI. 9.82% 37,5% 22,32% 12,5% 17,86%
52 PER. 60% 37.78% 2,22% 0% 0%

En términos generales podriamos sefalar que en los niveles de BUP estudiados
se lee muy poco la prensa (alrededor de una cuarta parte de estos sujetos no leen
ningun diario y un 40% sélo le dedican algunos fines de semana). Sin embargo, en
los niveles universitarios se incrementa su lectura, alcanzando a casi la mitad de los
sujetos de 1° de psicologia (47 %) y practicamente a la totalidad de los alumnos de
5°de periodismo (98%). En estos casos, la lectura de la prensa es diaria o casi diaria.
Este dato resulta interesante, pues evidencia por un lado, la influencia del nivel
académico y cultural de los sujetos vy, por otro, su estrecha relacidon con el nivel de
conocimientos previos que sobre la prensa poseen los lectores. En ambos casos
se praoduce una relacion directa.

4. Tiempo dedicado a leer el periédico exceptuando los fines de semana (14)

Otro aspecto que nos interesaba y que complementa al item anterior era el
relativo a una estimacion del tiempo que habitualmente se dedicaba a la lectura del
periodico, pero esta vez les pediamos que no incluyesen los fines de semana.
Aplicando la prueba Anova de un factor detectamos diferencias significativas entre
los cuatro grupos, F (3,393)= 18,052; (p<0,001). Estas diferencias entre los grupos
fueron similares a las obtenidas en el item anterior. Asi, el grupo que dedica mas
tiempo a leer el periddico fue el grupo de 5° de periodismo (41 minutos), seguido
del grupo de psicologia (25 minutos) y, algo mas lejos 12 de BUP (17 minutos) y 32
de BUP (16 minutos), siendo las diferencias entre los grupos universitarios respecto
a los de bachillerato significativas en todos los casos.

5. ;Por qué parte del periédico se inicia la lectura? (13)

Una de las caracteristicas de los lectores de periodicos es que no siempre
comienzan su lectura de la misma forma. En muchos casos, se inicia su lectura por
la seccion o secciones preferidas. Por ello, el objetivo de este item fue analizar la
forma en que inician la lectura de un periddico los diferentes grupos estudiados.
Hemos propuesto tres opciones que consideramos las mas frecuentes: por la
primera pagina, por la contraportada o por alguna seccion en particular. Los sujetos
debian elegir una de las tres categorias segun su preferencia.
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TaBLA 6.4
Frecuencia y porcentaje de sujetos que se situan en las distintas catego-
rias en la manera de empezar a leer un periddico

1% Pagina Contraportada Por alguna seccion
12 BUP 72 (58,5%) 4 (3,25%) 47 (38,2%)
32 BUP 47 (63,5%) 10 (13,5%) 17 (23%)
12 PSI. 73 (65,2%) 13(11,6%) 26 (23,2%)
5° PER. 73 (83%) 8(9%) 7 (8%)

Los resultados pueden encontrarse en la tabla 6.4. Hemos aplicado la prueba
de Chi cuadrado y hemos encontrado diferencias significativas en la distribucion
de los diferentes grupos en las tres categorias de respuesta (X? (6)= 31.501;
p<0,001).

En general, los lectores tienden a iniciar la lectura por la primera pagina. Sin
embargo, dentro de esta categoria hemos encontrado diferencias significativas
entre grupos. Los estudiantes de periodismo son quienes inician de manera
mayoritaria la lectura por la primera pagina (83%) respecto al resto de los grupos.
También en la categoria «por alguna seccién particular» hemos hallado diferencias
entre la frecuencia de sujetos de 12 de BUP (38%) y 5° de periodismo (8%). Si
contrastamos los grupos extremos, esto es, 52 de periodismo y 12 de BUP, se
detectan diferencias importantes en las estrategias de lectura. Asi y de manera
mayoritaria, los lectores mas expertos consideran la portada, la primera pagina,
como la mas importante, coincidiendo con los criterios de «relevancia» del
periédico que leen. En el otro extremo, sélo la mitad de los sujetos de 1° de BUP
inician su lectura por la primera péagina; un grupo importante de ellos (38%)
emprenden la lectura por una seccién determinada, que suele ser la de deportes o
la de informacién local.

6. Periédico mas leido (5)

En este caso el objetivo de la pregunta se dirigia hacia el periédico o periodicos
concretos que se leian habitualmente indicando, en el caso de que se leyesen
varios, el orden de preferencia. En la tabla 6.5 se recogen las frecuencias y
porcentajes de los lectores de aquellos periddicos que eligieron en el primer orden
de preferencia. A este item respondieron 119 sujetos de 1°de BUP, 69 de 3°de BUP,
109 de 1° de psicologia y 89 de 5° de periodismo.

En el grupo de 5° de periodismo los periédicos mas leidos son E/ Pais (41,74 %)
y ElMundo (40,45%). En el grupo de 12de psicologia el mas leido es £/ Pais (42,2 %)
seguido del ABC (20,18%) y E/ Mundo (17,43%). En 32 de BUP el mas leido sigue
siendo E/ Pais(39,13%) seguido del Marca(21,74%). En 1°de BUP el periédico mas
leido es El Pais (30,25%), el siguiente es el ABC (18,48%) y el As (11,76%).

Se observa una tendencia por los diarios deportivos en los niveles de bachille-
rato, inexistentes en los universitarios.
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TaBLA 6.5
Frecuencia y porcentaje (entre paréntesis) de sujetos que manifiestan sus
preferencias por los distintos periédicos

12 BUP 3°BUP 12 PSIC. 5° PERIOD.
ABC 22(18,48%)  4(5,79%) 22(20,18%) 7(7,86%)
EL PAIS 36(30,25%)  27(39,13%)  46(42,20%) 37(41,57%)
DIARIO 16 11(9,24%) 5(7.24%) 7(6,42%) 7(7,86%)
EL MUNDO 7(5,88%) 6(8,69%) 19(17,43%) 36(40.45%)
YA 5(4.2%) 3(4.35%) 2(1.83%) 0
EL INDEPENDIENTE 0 1(1.45%) 1(0.92%) 0
MARCA 10(8.4%) 15(21.74%)  2(1.83%) 1(1.12%)
AS 14(11.76%)  5(7.24%) 2(1.83%) 1(1.12%)
OTROS 14(11.76%)  3(4.35%) 8(7.36%) 0

7. ;Se lee mas de un periodico? (4)

Esta cuestion muy relacionada con la anterior, trata de completar la informacién
gue ya conocemos, no solo saber el tiempo medio que los lectores dedican a la
lectura, sino también si en ese tiempo de lectura se lee mas de un periddico. Las
categorias utilizadas fueron las mismas que en el item anterior: diariamente, varios
dias a la semana, sélo algunos fines de semana y muy raramente. Nos interesaba
especialmente este item para conocer expresamente si estos jovenes lectores
contrastan las noticias de varios periédicos. Aplicamos la prueba Chi cuadrado para
detectar las posibles diferencias en la distribucion de los grupos de sujetos en las
distintas categorias. Hemos encontrado diferencias significativas en la distribu-
cién entre los cuatro grupos en las cinco categorias de respuestas (X2 (12)=64.277:
p<0,0017). Enla tabla 6.6 se observa el porcentaje de sujetos que se sitian en cada
categoria. El nimero de sujetos pertenecientes a 1° de BUP fue de 124, 74 para
3 de BUP, 112 para 1° de psicologia y 90 para 52 de periodismo.

TABLA 6.6
Porcentaje de sujetos dentro de cada grupo que se sitiian en las diferentes
categorias de frecuencia de lectura de mas de un periédico

DIARIAMENTE  VARIOS DIiAS SOLO FINES ALGUN FIN MUY
ALASEMANA  DE SEMANA DE SEMANA RARAMENTE

12 BUP 5.79% 8.89% 18.79% 15.49% 51.29%
32 BUP 0% 12.39% 27.49% 9.69% 50.69%
T2 PSIC. 2.69% 11.59% 19.59% 17.79% 48.69%

52 PERIOD 14.39% 34.49% 23.39% 6.79% 21.19%
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Aplicando la prueba de comparaciones multiples de Tukey obtenemos que no
aparecen diferencias significativas en la categoria de lectura de mas de un periddico
«diariamente», «sélofines de semana», y «sélo algunos fines de semana» entre los
cuatro grupos. En la categoria «varios dias a la semana» encontramos que el grupo
de 12 de BUP lee menos (8,89%) que los sujetos de 5° de periodismo (34,4%). En
la categoria «muy raramente» también encontramos diferencias. Aproximadamen-
tela mitad de los sujetos de 1°de BUP (51,2 %), 3°de BUP (50,6 %) y 1°de psicologia
(48,6%) no suelen leer prensa. En el caso de los lectores de 5% de periodismo, esta
cifra se reduce a menos de una cuarta parte (21,1%).

Resumiendo, los datos apuntan hacia una diferenciacion clara entre los
niveles estudiados respecto ala lectura de mas de un diario. En este caso, tanto
los grupos de bachillerato como el de 12 de psicologia no arrojan diferencias
importantes entre ellos. Practicamente, la mitad de los sujetos de estos grupos
coinciden en el hecho de que no leen mas de un periédico y los que lo hacen
no alcanzan el 15%. Por el contrario, la mitad de los alumnos de 5° de
periodismo leen con asiduidad varios diarios simultdaneamente. Este hecho
diferencia a unos y otros en la posibilidad de contrastar noticias y de generar
una opinién mas critica y relativista.

8. Lugar de lectura de la prensa (6)

El objetivo de este item era conocer dénde suele realizarse la lectura de la
prensa. Como se puede observar en la tabla 6.7 la gran mayoria de los sujetos de
todos los grupos suelen leer la prensa en casa. De nuevo, es el grupo de 5° de
periodismo donde se observa una mayor distribucién del lugar donde se lee la
prensa, ocupando la lectura en el centro académico un 13,2%.

TasLa 6.7
Frecuencia y porcentaje de sujetos que se situan en las distintas catego-
rias de lugar habitual de lectura de la prensa

Casa Centro Académ. Biblioteca Otros Total

12 BUP 115 2 3 2 122
(94 %) (1.6%) (2.4%) (1.6%)

3° BUP 65 a 2 4 74
(87.8%) (4%) (2.27%) (65.4%)

12 Psic. 101 1 1 7 110
(91.8%) (0.9%) (0.9%) (6.36%)

52 Per. 60 11 3 9 83
(72.3%) (13.2%) (3.36%) (10.8%)
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9. Adquisicion habitual del periédico (7)

Con este item pretendiamos distinguir entre la lectura y la compra efectiva del
periddico ya que no es un dato significativo unicamente la compra del periédico
como un indice de lectura. Puede darse el caso de personas que lean habitualmente
el periédico pero no lo compren porque otra persona de su entorno familiar o escolar
sea quien lo adquiera. Aplicando un Chi cuadrado hemos encontrado que existen
diferencias significativas en la distribucion en las diferentes categorias de los cuatro
grupos de sujetos estudiados (X? (12)=102.495; p<0,001). En la tabla 6.8 pueden
observarse la frecuencia con que cada grupo compra el periodico diariamente,
varios dias a la semana, solo fines de semana, soélo algunos fines de semana o muy
raramente.

El grupo que en mayor medida compra el periédico diariamente es el grupo de
52 de periodismo (48%). El grupo de 12 de psicologia también lo compra pero se
distribuye en las categorias varios dias a la semana (23%), solo fines de semana
(23%) y en menor medida se situan en la categoria «Muy raramente» (33,6%). Sin
embargo, los sujetos de 12y 32 de BUP tienden a situarse en la categoria «Muy
raramente» (39,1% vy 51,3% respectivamente).

Tabla 6.8
Frecuencia y porcentaje de sujetos que se sitiian en las distintas
categorias de frecuencia de adquisicion de un periédico

DIARIAMENTE VARIOS DIAS SOLO FINES ALGUN FIN MUy Total
ENTRE SEMANA  DE SEMANA DE SEMANA RARAMENTE

12 BUP 15 15 36 7 47 120
(12.5%) (12.5%) (30%) (5.8%) (39.2%)

32 BUP 7 11 11 7 38 74

(9.4%) (14.8%) « (14.8%) (9.5%) (51.3%)

1%-PSIC. 16 26 26 7 38 113
(14.2%) (23%) (23%) (6.2%) (33.6%)

5° PER. 44 30 7 0 9 90
(48.9%) (33.3%) (7.8%) (10%)

10. Lectura de revistas especializadas (15)

El objetivo de este item consistia en conocer si los sujetos solian leer otro tipo
de materiales tales como revistas especializadas en otros temas, por ejemplo, de
informatica, ordenadores, coches/motos, deportes, cémics, musica, revistas del
corazén, etc... Esta pregunta era abierta y los sujetos debian escribir los nombres
de las revistas. S6lo se consideraron aquellas respuestas que incluian el nombre
especifico de la revista y no aceptabamos respuestas tales como «revistas de
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Tabla 6.9
Porcentaje de sujetos que suelen leer revistas especializadas dentro de
cada grupo estudiado

12 BUP 32 BUP 12 PSIC. 52 PER.
Informatica 8,04 5,8 0 0
Div. Cientifica 7,14 7,25 25,81 16,92
Coches/motos 10,71 8,7 4,3 4,62
Mousica 24,11 17,39 9,68 4,62
TV. 1071 5,8 2,15 0
Corazon 6,25 5,8 9,68 0
Deportes 9,82 14,49 5,38 12,31
|. General 1,79 5,8 5,38 24,62
Cbmics 7,14 10,14 6,45 3,08
R. Femeninas 8,04 15,94 12,9 4,62
Cine/Teatro 2,68 0 7,63 13,82
Otros 3,67 2,9 10,75 15,38

musica» por ser ambiguay no saber sirealmente conocian por lo menos el nombre.
Hemos clasificado los nombres de las revistas en las siguientes categorias:
Informaética, Revistas de Divulgaciéon Cientifica (Conocer, Mundo Cientifico...),
Coches/Motos, Musica, Revistas de Programacién de TV., Revistas del Corazén,
Deportes, Revistas de Informacion General, Cémics, Revistas dirigidas a publico
femenino (e.g. Ragazza, Dunia, Cosmopolitan), Revistas de Cine/Teatroy Otros. En
la tabla 6.9 aparece el porcentaje de sujetos que se sitian dentro de cada categoria
por grupos.

Los sujetos de 12y 32 de BUP leen en mayor proporcién revistas de informatica,
musica, revistas de TV. y cémics que los sujetos de 5° de periodismo. Estos suelen
compartir su aficion a leer revistas de divulgacion cientifica y de cine y teatro con
los sujetos de 12 de psicologia. Lo que distingue al grupo de 5° de periodismo es la
lectura de revistas de informacion general como es Panorama, Tiempo o Cambio 16
frente a los otros grupos. De nuevo la diferenciacién entre grupos de bachillerato
versus universitarios establece diferencias generales respecto a la eleccion de
revistas especializadas.

11. Lectura de novelas, poesia, cuentos y ensayos (16)

El objetivo de este item era conocer alguna relacion entre el habito de lectura de
la prensa y la lectura de diversos géneros tales como novelas, poesia, cuentos y
ensayos. Los sujetos debian evaluar en una escala de 1 a 5 el grado en que suelen
dedicar tiempo a la lectura de los géneros antes mencionados (siendo el 1 el
indicativo de que no les dedican nada y 5, les dedican mucho tiempo).

Los resultados se encuentran en la tabla 6.10. Aplicando un Anova 4x4
detectamos la existencia de un efecto principal de la variable grupo (F (3, 292)=2,824:
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p<0,05), de un efecto principal de la variable tipo de lectura (F (3, 292)=132,3977:
p<0,001) y un efecto de interaccion (F(9,876)=6,957; p<0,001).

Tabla 6.10
Estimaciones medias de la frecuencia de lectura de otro tipo de literatura
en los distintos grupos estudiados

Novela Poesia Cuentos Ensayo
12 BUP 2,757 2,068 2,608 1,838
32 BUP 3,459 2,149 2,284 1,959
12 PSICOL. 3,743 2,324 2,392 2,216
52 PERIOD. 4 1,797 2,311 1,926

Aplicando la prueba de Tukey para comparaciones multiples (DMS= 0,579)
obtenemos que en general, la narrativa es el género preferido, siendo significativa
en todos los casos. A partir de 3°de BUP hay una clara distincion en la importancia
de la novela respecto a los otros géneros literarios. En este sentido, el incremento
de lectura, como era de esperar, asciende con el nivel académico.

Por otra parte, los alumnos de 12 de BUP dedican mas tiempo a la lectura de
novelas y cuentos que a la lectura de poesia y ensayo. Los grupos de 32 de BUP, 12
de psicologia y 5° de periodismo dedican méas tiempo a la lectura de novelas que a
la lectura de poesia, cuentos y ensayos, no existiendo diferencias entre éstos
ultimos.

12. ;Sueles dedicarle algun tiempo a libros de consulta (e.g. diccionarios,
enciclopedias)? (17)

Al igual que en el item anterior nos interesaba evaluar la frecuencia con la que
los alumnos consultan diccionarios y enciclopedias. Los sujetos debian contestar
en una escala de 1 a 5 hasta qué punto consultaban estas dos fuentes de
informacién, siendo la puntuacion 1 indicativa de que no se suelen consultary 5 de
gue se suelen consultar mucho (las puntuaciones medias para cada grupo se
encuentran en la tabla 6.11).

Aplicando un Anova 2x3 no se detecto6 un efecto principal de la variable grupo
(F (3, 284)= 0,393;p<0,78), ni efectos principales del tipo de libro de consulta (F (1,
284)=0,674;p<0,4122). Por el contrario, sise observo un efectode interaccion (F(3,
284)= 4,375; p<0,01). Mediante la prueba de Tukey para comparaciones multiples
(DMS=0,384) encontramos diferencias significativas entre el uso de la enciclopedia
en los sujetos de 1°, 3° de BUP y 5° de periodismo y el grupo de 12 de psicologia.
Es decir, aunque no hay diferencias intragrupos en la utilizacién de las dos obras de
consulta, los de 1¢, 3°de BUP, y 5% de periodismo utilizaban més la enciclopedia que
los de 12 de psicologia.
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Tabla 6.11
Estimaciones medias de la utilizacion de diccionarios y enciclopedias
Diccionarios Enciclopedias
1° BUP 3,486 3,694
3°BUP 3,628 3,653
12 PSI. 3,611 3,25
5° PER. 3,639 3,458

C) SECCIONES DEL PERIODICO
13. Interés mostrado en cada una de las secciones de un periodico (8)

El objetivo de este item era conocer las preferencias de cada grupo hacia cada
una de las secciones de un periédico. Las secciones elegidas fueron aquellas que
eran comunes a los periédicos mas representativos del &mbito estatal. Cada
seccion debia ser puntuada segln una escala de 1 a 5 con respecto al interés que
suscitasiendo 1 «nadadeinterés» y5 «muchointerés». Enlatabla6.12 se expresan
los resultados.

Hemos realizado un Anova 4x16 considerando el primer factor, grupo, vy el
segundo factor las distintas secciones de un diario. Se han encontrado efectos

TaBLA 6.12
Estimacion media del interés que le suscita a cada grupo de sujetos las
distintas secciones de un periddico (1=nada; 5=mucho)

SECCIONES DEL PERIODICO 1° BUP 32 BUP 12 PSIC 5° PER.
Primera Pagina 3,492 4,032 4,032 4,476
Internacional 2,635 2,508 3,206 4,317
Nacional 3,095 2,952 3,571 3,687
Local 3,159 3,286 3,624 3,27

Sociedad 2,508 2,508 3,079 3,22

Sucesos 3,873 3,667 3,333 2,687
Opinién 2,381 2,206 2,921 3,333
Cartas al director 1,73 1,794 2,508 2,381
Cultura 2,825 2,905 3,635 3,254
Secciones semanales 3,286 2,968 3,46 3,111
Economia 1,905 1,746 1,81 2,238
Agenda 2,159 2,429 2,27 2,286
Deportes 3,73 3,333 2,444 2,937
Anuncios por palabras 2,762 2,635 2,143 1,651
Cartelera 3,46 3,444 3,476 2,952
Contraportada 2,46 3,127 2,651 3,46
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significativos de la variable grupo (F (3,248)= 3,504; p<0,05), efectos significativos
de la variable secciones del periédico (F (15, 3,720)=64,98; p<0,001) y también
efectos de interaccion (F (15, 3720)=9,664; p<0,001). Comentaremaos brevemente
los resultados obtenidos dentro de cada grupo para méas tarde describir las
diferencias existentes detectadas por la prueba de Tukey en cada seccién respecto
a los grupos estudiados (DMS=0,868).

En el grupo de 12 de BUP las secciones que mas interés han suscitado han sido
Sucesos (3,873), Deportes (3,73), Primera Pagina (3,492) y Cartelera (3,46). Las
secciones que menos interesan a este grupo han sido Cartas al director (1,73),
Economia (1,905), Agenda (2,159) y la Contraportada (2,46). Una situacién similar
ha sido la obtenida por el grupo de 32de BUP en el que esas secciones consideradas
mas interesantes han sido: Primera Pagina (4,032), Sucesos (3,667), Cartelera
(3,444) y Deportes (3,333). Las menos interesantes se identifican con Economia
(1,746), Cartas al director (1,794), Opinion (2,206), y Agenda (2,429).

Respecto al grupo de 12 de psicologia las secciones mas votadas han sido:
Primera Pagina (4,032), Cultura (3,635), Nacional (3,571) e Informacion Local
(3,624). Las consideradas menos interesantes han sido atribuidas a: Economia
(1,81), Anuncios por palabras (2,143), Agenda(2,27) y Deportes (2,444). En el grupo
de 5% de periodismo las secciones mas interesantes han resultado: Primera Pagina
(4,476), Internacional (4,317), Nacional (3,587) y Opinion (3,333). Las que menos
suscitan interés han sido: Anuncios por palabras(1,651), Economia(2,238), Agenda
(2,286) y Cartas al director (2,381).

Asi, si bien los grupos estudiados coinciden en senalar la Primera Padgina como
la seccion que suscita mas interés, si exceptuamos a 12 de BUP que la situa en
tercer lugar, en las demas opciones muestran claras diferencias. Una vez mas, los
intereses de los alumnos de bachillerato son diferentes a los universitarios. Si los
alumnos de bachillerato optan por secciones tales como Sucesos o Deportes, los
alumnos universitarios se interesan por las secciones de Cultura, Informacion
Nacional, Internacionalu Opinion. Los contenidos de estas secciones se muestran
mas acordes con el nivel académico y cultural de los sujetos. En el polo opuesto,
estoes, enaquellas secciones que no son preferidas por los lectores, cabe destacar
algunos datos de interés. Por un lado, resulta interesante resaltar que los lectores
de bachillerato no optan por secciones de opinion del periédico, tales como Opinion
o Cartas al director, quizés porque estas secciones no les interesen directamente
o porque les resulten mas dificiles de entender. Por otro, cabe mencionar la
coincidencia que se ha producido en todos los grupos estudiados referente al
rechazo hacia la seccién de Economia, hecho que puede interpretarse no sélo como
un contenido dificil de comprender para estos sujetos, sino que puede ser un
fendmeno que afecte a una poblacién mayor de lectores. Si ello fuese asi, este
efecto no podria explicarse soélo por las caracteristicas de los lectores sino por la
forma de presentar los contenidos en esta seccién en los periédicos, caracterizados
por el uso de un lenguaje muy especializado y lleno de tecnicismos que hacen que
ese contenido resulte muy complejo de comprender para lectores no especializa-
dos en estos temas.
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14. Tipo de lectura que se realiza en cada seccién del periddico (12)

El objetivo de este item era conocer el tipo de lectura que se realiza de cada
seccion del periddico. Las noticias tienen una estructura. Suelen estar constituidas
por un titulo y por un pequeno resumen previo a la descripcion detallada de la noticia
propiamente dicha y, en muchos casos, también incluyen fotos o graficos. Nos
interesaba analizar qué parte de la noticia suele ser leida por los distintos grupos de
sujetos en las distintas secciones del periédico. Hemos incluido las siguientes
secciones como las mas representativas de todos los periédicos: Primera Pagina,
Informacion Internacional, Informaciéon Nacional, Informacion Local, Sociedad,
Sucesos, Opinion, Cultura, Secciones Semanales (Educacion, Futuro, Ciencia,
Sanidad), Economia, Deportes, Contraportada.

El sujeto debia optar para cada una de las secciones propuestas, por una de las
siguientes posibilidades: si lee la noticia completa, si lee solo el titulo, silee el titulo
y el pie de las fotos o el titulo y el resumen previo a la noticia. Procuramos insistir
en que se seleccionara una sola categoria. Los resultados de cada grupo estudiado
se han agrupado por secciones. Hemos aplicado la prueba de Chi cuadrado en todas
las secciones.

Respecto a la seccién «Primera Pagina» hemos obtenido diferencias significa-
tivas en la distribucién de los cuatro grupos de sujetos (12 y 3° de BUP, 12 de
psicologiay 5° de periodismo) en las cuatro categorias de respuesta (X? (9)= 50,656;
p<0,001). En la tabla 6.13 podemos observar la distribucién en porcentaje de los
distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

TaBLA 6.13
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
Primera PAcina dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto Titulo + Resumen
1° BUP 32,2 24,7 28,1 14,88
3¢ BUP 39,7 13.7 31,5 15
12 PSI 53,56 5,36 22,32 18,75
52 PER. 69,7 5,81 8,14 16,28

Aunqgue todos los grupos optan por leer la noticia completa, hemos detectado
diferencias significativas dentro de la categoria de lectura de la noticia completa
entre 12 de BUP (32,2%) y 5° de periodismo (69,7%) y entre 32 de BUP (39,7%) y
5% de periodismo (69,7%). Es decir, los sujetos de periodismo leen en mayor
proporcion las noticias completas que aparecen en la primera pagina que el grupo
de 12y 32de BUP. Los sujetos de BUP y especialmente los mas jovenes, suelen leer
exclusivamente los titulos de la primera pagina, detectandose diferencias significa-
tivas entre éstos alumnos de 12 de BUP (24,7%) y los de 12 de psicologia (5,36 %)
y 5° de periodismo (5,81%). Asimismo, los sujetos de 12y 3% de BUP se limitan a
leer en mayor proporciéon soélo el titulo y el pie de foto de las noticias que aparecen
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TaBLA 6.14
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
INFormaciOn INTERNACIONAL dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto Titulo + Resumen
1°BUP 5,83 33,33 37,5 23,33
32 BUP 7,04 33,8 38,03 21,13
1=PSl, 20,54 19,64 18,75 41,07
B PER. 67,78 5,56 227 24,44

en la primera pagina que los sujetos de 52 de periodismo, detectandose diferencias
significativas entre los sujetos de 12 de BUP (28,1%) y 52 de periodismo (8,14%) y
entre 3° de BUP (31,5%) y 5° de periodismo (8,14%).

En el caso de la seccién «Informacion Internacional» hemos obtenido diferen-
cias significativas en la distribucion de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro
categorfas de respuesta (X? (9)=160,224; p<0,001). En la tabla 6.14 podemos
observar la distribucion en porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro
categorias de respuesta.

A diferencia de la seccién anterior, la Informacién Internacional apenas es leida
de manera completa, salvo los lectores del grupo de periodismo. Utilizando la
prueba de comparaciones multiples para las pruebas de homogeneidad encontra-
mos diferencias significativas dentro de esta categoria entre 5° de periodismo
(67,78%) y el resto de los grupos, seguido de 1¢ de psicologia (20,54%) y cuyas
diferencias respecto a 1° de BUP (5,83%) son también significativas. Por el
contrario, los grupos de bachillerato prefieren limitarse a la lectura del titulo de esta
seccion de Informacioén Internacional, detectandose diferencias entre 12 de BUP
(33,33%) y 32 de BUP (33,8%) con respecto a 5° de periodismo (5,56 %). También
los grupos de bachillerato optan mas por la lectura del titulo y pie de foto que los
universitarios, encontrandose diferencias significativas de estos grupos de 12 de
BUP (37,5%)y 32de BUP (38,03%) respecto a los universitarios de 1?2 de psicologia
(18,75%) y 5° de periodismo (2,22%). No se observan diferencias en la categoria
lectura del titulo y resumen entre los cuatro grupos de sujetos.

TaBLA 6.15
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
InFormacioN NacionaL dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto Titulo + Resumen
1° BUP 7,44 29,75 35,54 27,27
32BUP 15,49 28,17 26,76 29,58
12 PSI. 30,63 8,11 18,02 43,24
52 PER. 42,7 2,25 5,62 49,44




108 LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

En el caso de la seccion «Informacion Nacional» hemos obtenido diferencias
significativas en la distribucion de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro
categorias de respuesta (X? (9)=96,021; p<0,001). En la tabla 6.15 podemos
observar la distribucién en porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro
categorias de respuesta.

Utilizando la prueba de comparaciones multiples para las pruebas de homoge-
neidad también detectamos diferencias dentro de la categoria de lectura de la
noticia completa entre los grupos universitarios y los de bachillerato. También en
este caso existe una menor proporciéon de sujetos de 12y 32 de BUP que leen la
noticia completa dentro de la seccién de Informacién Nacional que los sujetos de
1? de psicologia y 5° de periodismo, siendo significativas las diferencias entre los
grupos universitarios frente a los de bachillerato. Por el contrario y al igual que en
otros casos ya vistos, los sujetos de 12y 3% de BUP prefieren leer sélo el titulo de
la Informacién Nacional (29,75% vy 28,17%, respectivamente) en una mayor
proporcién que los sujetos de 12 de psicologia (8,11%) y los de 5° de periodismo
(2,25%). En relacién a la categoria «lectura Unicamente del titulo y el pie de las
fotos» encontramos que los grupos de 12 de BUP (35,54%) y los de 3° de BUP
(26,76%) leen en mayor proporcién estos elementos de la estructura de la noticia
que el grupo de 52de periodismo (5,62 %). No aparecen diferencias entre los grupos
dentro de la categoria «titulo + resumenn».

En el caso de la seccidn «Informacion Local» hemos obtenido diferencias
significativas en la distribucion de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro
categorias de respuesta (X? (9)=37,339; p<0,001). En la tabla 6.16 podemos
observar la distribuciéon en porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro
categorias de respuesta.

TaBLA 6.16
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccién
InFormacion LocaL dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
1° BUP 15,62 30,17 28,45 25,86
32 BUP 28,57 22,86 22,86 25,71
12 PSI. 39,09 13,64 9,09 38,18
52 PER. 32,22 24,44 11,11 32,22

La ténica de los datos vuelve a ser similar a lo ya visto en otras secciones. La
noticia completa dentro de la Informacién local suele ser leida por los universitarios,
aunqgue solo hemos detectado diferencias significativas entre los grupos de 12 de
BUP (15,52%) y 12 de psicologia (39,09%). Del mismo modo, son los sujetos mas
jovenes los que optan por la lectura mas superficial: por el «titulo» y «titulo + foto»,
detectandose diferencias entre 12 de psicologia (9,09%) y 1° de BUP (28,45%).
Cabe resaltar el menor interés que por esta seccién muestran los alumnos de 52 de
periodismo siendo inferiores las puntuaciones respecto a 12 de psicologia en la
«lectura de la informacién completa» y «titulo + resumenn».



HABITO LECTOR Y NIVEL DE COMPRENSION DE LA PRENSA 109

En el caso de la seccién «Sociedad» hemos obtenido diferencias significativas
en la distribucion de los cuatro grupos en las cuatro categorias de respuesta (X?
(9)=24,468; p<0,05). En la tabla 6.17 podemos observar la distribucion en porcen-
taje de los distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

TaBLA 6.17
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
Sociepap dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
1° BUP 11,76 41,18 29,41 17,65
32BUP 14,49 37,68 21,74 26,09
1= PSl. 21,62 27,93 29,73 20,72
5° PER. 21,59 26,09 14,77 37,5

Los resultados senalan de manera general, que los grupos universitarios,
superan significativamente alos grupos mas jovenes en las secciones de la «lectura
de la noticia completa» y «titulo + resumen». Siendo contrarios los resultados en
las secciones de la «lectura del titulo» y «titulo + foto», donde los grupos de 12 de
BUP superan significativamente al grupo de 5° de periodismo.

En el caso de la seccion «Sucesos» hemos obtenido diferencias significativas
en la distribucién de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro categorias de
respuesta (X?(9)=53,363; p<0,001). En la tabla 6.18 podemos observar la distribu-
cién en porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

TaBLA 6.18
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la secciéon
Sucesos dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
1 BUP 45,76 12,71 19,49 22,03
32 BUP 57,35 7,35 16,18 19,12
12 PSL. 54,13 15,6 13,76 16,51
52 PER. 20,22 40,45 16,85 22,47

El comportamiento de los grupos en esta seccién cambia de manera notoria
respecto a como se han venido comportando en las secciones anteriores. Asi, es
en esta seccion donde los sujetos de 12y 3% de BUP y 1° de psicologia superan
significativamente dentro de la categoria de lectura de la noticia completa (45,76 %,
57,35% y 54,13%, respectivamente) a los sujetos de 5° de periodismo (20,22%).
Es decir, los tres primeros grupos leen la noticia completa en la seccion de Sucesos
en mayor proporcion que los sujetos de 5° de periodismo. En la categoria de lectura
unicamente del titulo de la noticia también encontramos diferencias significativas



110 LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

entre 12 de BUP (12,71%), 3% de BUP (7,35%), 12 de psicologia (15,6%) y el grupo
de 5° de periodismo (40,45%). En este caso la tendencia se invierte, los sujetos de
5% de periodismo leen soélo el titulo en mayor proporcién que los de 12y 3° de BUP
y 1?2 de psicologia. En las otras dos categorias no se han apreciado diferencias
significativas entre grupos.

Estos datos revelan que el interés de los contenidos de la seccién influye
netamente en el tipo de lectura de la noticia. Esta seccion interesa especialmente
a los sujetos maés jévenes, aspecto que ya vimos en anteriores apartados.

En el caso de la seccién «Opinion» hemos obtenido diferencias significativas en la
distribucion de los cuatro grupos en las cuatro categorias de respuesta (X? (9)=96,624:
p<0,001). En la tabla 6.19 podemos observar la distribucién en porcentaje de los
distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

TaBLA 6.19
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
Opinion dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
12 BUP 12,61 57,98 16,81 12,61
32 BUP 14,08 56,34 9,86 19,72
12 PSI. 37,04 44,44 6,48 12,04
52 PER. 69,32 26,14 0 4,55

Esta seccion ha interesado més a los méas adultos. Puede que se deba al hecho
de que los tres primeros grupos lean en menor medida la noticia completa de la
seccion de opinion que los de 5° de periodismo. Utilizando la prueba de compara-
ciones multiples para las pruebas de homogeneidad encontramos diferencias
dentro de la categoria de lectura de la noticia completa entre los grupos de 1° de
BUP (12,61%), 32de BUP (14,08%), 12 de psicologia (37,04%) y los sujetos de 5°
de periodismo (69,32%). Con respecto a la categoria de lectura sélo del titulo
también existen diferencias significativas entre 1° de BUP (57,98%) y 3% de BUP
(56,34 %)y entre los sujetos de 52 de periodismo (26,14 %). Los sujetos de BUP leen

TaBLA 6.20
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
Curtura dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
12 BUP 125 30,83 35,83 15,83
32 BUP 34,29 24,29 18,57 22,86
12 PSI. 48,21 8,93 17,86 2b

5* PER. 28,41 21,59 14,77 35,23
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en mayor medida los titulos de la seccién de Opinidn que los sujetos de 52 de
periodismo. En las otras dos categorias no se han encontrado diferencias significa-
tivas.

En el caso de la seccion «Cultura» hemos obtenido diferencias significativas en
la distribucion de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro categorias de respuesta
(X*(9)=52,309; p<0,001). En la tabla 6.20 podemos observar la distribucién en
porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

Algo similar al item anterior ocurre en la seccion de Cultura. El grupo que en
mayor proporcion tiende a leer la noticia completa en la seccién de cultura es el
grupo de 1° de psicologia, seguido de 5° de periodismo. Utilizando la prueba de
comparaciones multiples para las pruebas de homogeneidad encontramos diferen-
cias dentro de la categoria de lectura de la noticia completa entre los grupos de 12
de BUP (17,5%) y 1° de psicologia (48,21 %), entre los grupos de 5° de periodismo
(28,41%) y 12 de psicologia (48,21 %), entre 3° de BUP (34,29%) y 1° de psicologia
(48,21%). Respecto a la lectura del titulo Unicamente también encontramos
diferencias entre 1°de BUP (30,83) y 12de psicologia (8,93%). En este caso el grupo
de 1? de BUP lee en mayor medida el titulo que los de 12 de psicologia. En la
categoria de lectura del titulo y el pie de la foto también aparecen diferencias entre
1° de BUP (35,83%) y 5° de periodismo (14,77 %). En la categoria lectura del titulo
y resumen aparecen diferencias entre 12 de BUP (15,83) y 52 de periodismo
(35,23%).

En el caso de la seccion «Secciones Semanales» hemos obtenido diferencias
significativas en la distribucion de los sujetos en las cuatro categorias de respuesta
(X?(9)=32,323; p<0,001). En la tabla 6.21 podemos observar la distribucién en
porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

Tabla 6.21
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccién
Secciones SemanaLes dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
12 BUP 29,51 15,57 27,87 27,05
32BUP 28,67 21,43 20 30
12 PSI. 48,57 9,52 14,29 27,62
5° PER. 32,18 25,29 5,75 36,78

Entre todos los grupos es el de 12 de psicologia el que lee la noticia completa en
mayor proporcion que los demas grupos. Utilizando la prueba de comparaciones
multiples para las pruebas de homogeneidad encontramos diferencias dentro de la
categoria de lectura de la noticia completa entre los grupos de 1°de BUP (29,51 %)
y 12 de psicologia (48,57 %), entre 32 de BUP (28,57 %) y 12 de psicologia (48,57 %),
entre 5° de periodismo (32,18%) y 1° de psicologia (48,57%). Respecto a la
categoria lectura del titulo no existen diferencias significativas con respecto a la
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lectura del titulo y al resumen de la noticia. Con respecto a la categoria lectura del
tituloy pie de foto si se aprecian diferencias significativas. Los sujetos de 1°de BUP
(27,87 %), 3°de BUP (20%) y 1° de psicologia (14,29%) leen en mayor proporcién
el titulo y el pie de foto de las noticias incluidas en la seccién de Secciones
Semanales que los sujetos de 5° de periodismo (5,75%).

En el caso de la seccion «Economia» no hemos obtenido diferencias significa-
tivas en la distribucién de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro categorias de
respuesta (X? (9)=24,471; p<0,05). En la tabla 6.22 podemos observar la distribu-
cién en porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

TaBLA 6.22
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
Economia dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
12 BUP 2,54 71,19 15,25 11,02
32 BUP 5,71 64,29 15,71 14,29
12:PSl; 1,82 76,36 .27 14,55
5° PER. b,b6 61,11 4,44 28,89

Los datos en esta seccién ofrecen un panorama muy particular. Fundamental-
mente, los sujetos de todos los grupos leen sélo el titulo de las noticias incluidas
en la seccion de economia de manera significativa respecto al resto de las
categorias de respuesta estudiadas. Este hecho revela una dificultad comprensiva
que a diferencia del resto de los contenidos de otras secciones, parece obedecer
a la propia dificultad para comprender los contenidos.

Respecto a la seccion «Deportes» hemos obtenido diferencias significativas en
ladistribucion de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro categorias de respuesta
(X? (9)=53,23; p<0,001). En la tabla 6.23 podemos observar la distribucion en
porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

De nuevo, y respecto a esta seccion, los alumnos de bachillerato muestran un
comportamiento diferente a los universitarios, en el sentido que los primeros se
interesan y leen en una mayor proporcién la noticia completa que los universitarios,
mas proclives a leer solo el titulo. Realizada la prueba de comparaciones multiples
encontramos diferencias dentro de la categoria de lectura de la noticia completa.
El grupo de 12 de BUP (49,59%) lee en mayor proporcién la noticia completa que
el grupo de 1? de psicologia (19,63%). Respecto a la categoria «titulo» correspon-
diente a esta seccidn, es uno de los pocos casos en los que el grupo de 12 de BUP
(13,22%) lee en menor medida que los sujetos de 12 de psicologia (42,99%) y que
los de 5° de periodismo (46,07%). En la categoria «titulo + pie de foto», encontra-
mos que los sujetos de 1° de psicologia (22,43%) leen mas esta parte de la noticia
que los de 5% de periodismo (7,87%). En la categoria de lectura de titulo y resumen
no se han hallado diferencias significativas.
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TaBLA 6.23
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
DeporTes dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
12 BUP 49,59 13,22 14,05 23,14
3°BUP 41,79 25,37 22,39 10,45
12 PSI. 19,63 42,99 22,43 14,95
52 PER. 33,71 46,07 7,87 12,36

En el caso de la secciéon «Contraportada» hemos obtenido diferencias significa-
tivas en la distribucién de los cuatro grupos de sujetos en las cuatro categorias de
respuesta (X?(9)=72,277; p<0,001). En la tabla 6.24 podemos observar la distribu-
cién en porcentaje de los distintos sujetos en las cuatro categorias de respuesta.

Tabla 6.24
Porcentaje de sujetos que realizan la lectura de una noticia de la seccion
ContrarorTADA dentro de cada categoria

Noticia completa Titulo Titulo + foto  Titulo + Resumen
12 BUP 17,5 46,67 23,33 12,5
32 BUP 23,61 22,22 30,56 23,61
12 PSI. 33,03 23,85 27,52 15,6
52 PER. 61,36 13,64 9,09 15,91

Utilizando la prueba de comparaciones multiples para las pruebas de homoge-
neidad encontramos diferencias dentro de la categoria de «lectura de la noticia
completa». Los sujetos de 12 de BUP (17,5%), 3% de BUP (23,61%) y de 1° de
psicologia (33,03%) leen en menor proporcién la noticia completa de la seccion de
Contraportada que los sujetos de 5° de periodismo (61,36%). En la categoria
«lectura del titulo» sélo los sujetos de 1° de BUP (46,67 %) se situan en mayor
proporcion que los sujetos de 32de BUP (22,22 %), los de 12 de psicologia (23,85%)
y los sujetos de 5°de periodismo (13,64 %). En la categoria lectura de «tituloy foto»
los sujetos de 3° de BUP (30,56%) y 1° de psicologia (27,52%) se situan en mayor
proporcion que los sujetos de 5° de periodismo (9,09%). En la categoria «lectura del
titulo méas el resumen» no se aprecian diferencias significativas. Estos datos
coinciden con los anteriores en el sentido de que los lectores universitarios, mas
interesados por la Contraportada, le dedican una mayor atencion leyendo la noticia
completa, aspecto que no se recoge en los lectores de bachillerato.

A modo de conclusién de toda esta parte sobre el interés de las distintas
secciones cabe resaltar varios aspectos, tales como el comportamiento de los
grupos estudiados en las distintas secciones estudiadas v la influencia especifica
de alguna seccién sobre el comportamiento de los lectores. En general, podriamos
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afirmar que los lectores pueden agruparse en lectores de bachillerato y universita-
rios porque segun esta distribucién muestran patrones diferentes. Asi, los alumnos
de 12 de BUP y en menor medida los de 3° de BUP leen la prensa de una manera
parcial y superficial. Tienden a leer la prensa atendiendo exclusivamente a |os titulos
principales y visualizando las fotos que acompafian las noticias, salvo en los temas
gue realmente parecen interesarles, tales como Sucesosy Deportes. Solo en este
caso, su lectura es mas pausada y completa. Por el contrario, los lectores
universitarios estéan interesados por un mayor niumero de secciones del periédico
a las que dedican un mayor tiempo como son la Primera Pédgina, Informacion
Internacional, Informacion Nacional, Cultura, Opinion o la Seccién Semanal. Esta
distribucion e interés en leer la noticia completa en todas estas secciones es mas
acorde a su nivel académico/cultural, a la vez que se adectua mejor al formato del
periddico y a su estructura jerarquica. Entre estos dos grandes grupos hemos
detectado diferencias notables en el habito de lecturay en las secciones por las que
muestran interés. Unos mas interesados por secciones mas dirigidas hacia anéc-
dotas y deportes, otros mas interesados por los temas internacionales, politicos y
culturales. .

Existe, sin embargo, una seccion que ha afectado de una manera similar a todos
los grupos estudiados y que, a pesar de su relevancia, no ha interesado a ninguno
de ellos. Nos referimos, claro est4, a la seccién de Economia. Todos los sujetos, de
manera mayoritaria, se limitan a leer los titulos de las noticias, lo que nos lleva a
pensar que la forma en que se presenta la informacién respecto a otras secciones
del periédico es mucho mas compleja y especializada.

D) GRADO DE COMPRENSION DE LA LECTURA
15. Comprension de los contenidos de un periddico (9)

El objetivo de este item no era otro que tratar de recabar alguna informacion
relativa a la dificultad comprensiva que los contenidos de un diario generan a sus
lectores. Los sujetos tenian que optar en una escala de 1 a 5 puntos sobre el grado
de dificultad que les generaba de una manera general, el contenido de la prensa. Si
los sujetos contestaban 1, esto indicaba que no tenian ninguna dificultad de
comprension, mientras que si contestaban 5, implicaba que tenian gran dificultad
en comprender la informacién de un periddico.

TaBLA 6.25
Estimacion media de la dificultad de comprension de la informacién de un
periddico (1=nada; 5=mucho)

1#BUP 2,266
32BUP 2422
12 PSl. 2,027

52 PER. 1,589
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Aplicando un Anova de un factor encontramos efecto significativo de la variable
grupo en el grado de dificultad de comprensiéon del periédico (F (3, 396)= 10,973;
p<0,001). Mediante la prueba de Fisher para las comparaciones multiples encon-
tramos diferencias significativas entre el grupo de 52 de periodismo y el resto de los
grupos, y por ultimo entre 12 de psicologia y 1° de BUP. En la tabla 6.25 puede
observarse las puntuaciones medias de cada grupo.

Aunque se observan estas diferencias entre los grupos de edades inferiores con
respecto a los de 52 de periodismo, las medias de dificultad de comprension de los
grupos de 1?2y 32 de BUP no son muy altas (véase tabla 6.25), por lo que a este
apartado se refiere podemos concluir que ningin grupo muestra una dificultad
subjetiva seria en la comprensién de la informacién contemplada en un periédico.

16. Dificultad de comprensién de las distintas secciones del periddico (10)

En este apartado desedbamos conocer como el resultado obtenido en términos
generales respecto a la dificultad de comprensién se aplicaba a las distintas
secciones del periédico. Las secciones seleccionadas corresponden segun nuestro
criterio a las mas importantes y comunes de los diarios nacionales madrilenos.
Como el item anterior, los sujetos puntuaban en una escalade 1 a5, siendo el 1 el
extremo que indicaba ninguna dificultad en la comprensién y 5, expresaba una gran
dificultad en la comprensién.

Aplicando un Anova 4x16 siendo la primera variable grupo y la segunda el tipo
de secciones del periédico hemos obtenido efecto principal de la variable grupo (F
(3,237)=10,507; p<0,001), efecto principal de la variable tipo de seccion (F 915,
3555)= 137,409; p<0,001) y efecto de interaccién (F (45,3555)= 4,119; p<0,001).

Analizando los datos dentro de cada grupo observamos de nuevo un patron
similar entre los dos grupos de bachillerato (véase tabla 6.26). Las secciones mas
complejas de entender para estos grupos son las de Economia (3,617 y 3,8,
respectivamente) e Internacional (2,583 y 2,767, respectivamente). Las que ofre-
cen menor dificultad son: Primera Pagina (1,417 y 1,567), Deportes (1,467 y 1,717),
Anuncios por palabras (1,55 y 1,367), Cartelera(1,5y 1,317), Contraportada (1,583
y 1,6) y Sucesos (1,633 y 1,75).

El grupo de 1° de psicologia encuentran maés dificultad en comprender los
contenidos relativos a las secciones de Economia (4,115), Internacional (2,541),
Opinion (2,23) y las Secciones Semanales (2,083). Las que menor dificultad
presentan son Cartelera (1,049), Anuncios por palabras (1,131), Contraportada
(1,393) y Sucesos (1,377).

En el grupo de 5° de periodismo las secciones que mayor dificultad presentaron
fueron Economia (3,417), Secciones Semanales (2,45) y Opinidn (2,3). Las mas
faciles de comprender fueron Cartelera (1,1), Anuncios por palabras (1,1), Contra-
portada(1,183), Agenda(1,117), Cartas al director (1,2), Sucesos (1,183), Sociedad
(1,267), Local (1,317) y Primera pagina (1,283).

Analizando los datos entre los grupos, aplicando la prueba de comparaciones
multiples de Tukey, detectamos diferencias importantes en algunas secciones
(DMS=0,658). Asi, en las secciones Internacional, Nacional, Local, Sociedad y
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TaBLA 6.26
Estimacion media de la dificultad de comprension de las distintas
secciones de un periddico en los cuatro grupos de sujetos

12 BUP 32BUP 12 PSIC. 52 PER.
Primera Pagina 1,417 1,567 1,4 1,283
Internacional 2,683 2,767 2,541 1,95
Nacional 2,25 2,45 2,05 1.3
Local 1,9 2,05 2.27 1,317
Sociedad 2,27 2,15 23 1,267
Sucesos 1,633 175 1307 1,183
Opinién 2,25 2,2 2,23 2.3
Cartas al director 2,25 2.1 2,35 1,2
Cultura 2, 2,4 2.3 1,1
Secciones Semanales 2,25 2,25 2,083 2,45
Economia 3.617 3,8 4,115 3,417
Agenda 2,2 2,4 2,25 1,117
Deportes 1,467 171 2,39 1,7
Anuncios por palabras 1,65 1,367 1131 1.1
Cartelera 1.5 1:317 1,049 1.1
Contraportada 1,683 1,6 1,393 1,183

Cartas al Director, los sujetos de 5° de periodismo encuentran menor dificultad que
los de 12y 32de BUP. Sin embargo, la seccién de Economia ha resultado en todos
los grupos la seccién significativamente mas dificil de todas.

Estos resultados son especialmente relevantes si los relacionamos con los
obtenidos en los items 14 (interés mostrado en cada una de las diferentes
secciones) y 4 (tiempo de lectura). En este sentido, parece légico pensar que
aquellas secciones que se prefieren y a las que se les dedican un mayor tiempo de
lectura sean, asimismo, las que implican un menor grado de dificultad en la
comprensién. De esta forma, estos resultados confirman y complementan los ya
comentados en apartados anteriores.

Los alumnos de bachillerato dedican un mayor tiempo de lectura a las secciones
de Deportes y Sucesos, secciones que prefieren a otras y que no les resultan
dificiles de entender. Su lectura suele ser superficial y limitada a estas secciones.
Pero, ¢a qué se debe esta limitacion? Una posible explicacion que contemple el
comportamiento lector en estas edades es pensar que el interés que suscitan unas
secciones y no otras guarda una estrecha relaciéon con su nivel de conocimientos
sobre los temas. Pero esta relacién genera un circulo vicioso. Sélo leen lo que
entienden y huyen de los demas contenidos, como la informacién internacional,
nacional, local u opinién, lo que les limita la adquisicién de otros conocimientos y
les conduce, de nuevo, al punto de partida. Estas limitaciones tienen claras
implicaciones educativas, a las que nos referiremos brevemente al final de este
capitulo y retomaremos en las consideraciones finales.
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En el caso de los sujetos universitarios, especialmente los mas adultos, ya
poseen un conocimiento mas completo y aceptable para comprender la mayor
parte de los contenidos de la prensa. La seleccién se realiza mas en funcién de su
afinidad ideol6gica/cultural que por las limitaciones en sus conocimientos relativos
a la prensa.

17. Razones que justifican la dificultad comprensiva del periddico (11)

Como hemos podido observar en el item anterior algunas secciones del
periddico resultan especialmente dificiles de comprender. El objetivo era conocer
las razones o problemas que dificultan la comprensién. Propusimos tres items
COMO razones:

1. El estudiante no entiende mucho del tema (conocimientos previos)

2. Las palabras que utiliza el periodista son muy complicadas (complejidad
linguistica)

3. Las noticias son muy extensas (presentacién de la informacion).

Cada una de estas tres razones podia valorarse en una escala de 1 a 5. Debian
puntuar 1 si las dificultades para la comprension de la informacién en el periddico
no se debian a dicha razén o 5 si la razén que se les enunciaba tenia bastante que
ver en la dificultad de comprension.

Aplicando un Anova 4x3 (grupo, tipo de razén), obtuvimos un efecto principal de
la variable grupo (F (3.257,3); p<0,05), efecto principal del tipo de razon (F
(113.47,2); p<0,001) y efecto de interaccién (F (6.01,6); p<0,001). En la tabla 6.27
pueden observarse las puntuaciones medias en la valoracion de la razones de la
dificultad de comprensién de la informacion en el periédico.

Aplicando la prueba de Tukey para comparaciones multiples encontramos que
existen diferencias significativas (DMS=0,545) dentro de los grupos de 1° de BUP,
32 de BUP, 12 de psicologia y 5° de periodismo entre la importancia concedida al
conocimiento previo deltema como principal razén de la dificultad de comprension,
la terminologia utilizada en las noticias y la extension de la misma.

TaBLa 6.27
Puntuaciones medias de las razones por las que la comprension de la
informacion de un periédico se dificulta

Conocimiento Terminologia Extension de la
previo del tema utilizada noticia

12 BUP 3,243 2,686 2,586

32 BUP 3,514 2,857 2,6

12 Pl 4,014 2,286 2,429

5° PER. 3,486 2.2 2471
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Por lo tanto, se atribuye una mayor importancia al conocimiento previo del tema
como factor que influye en la dificultad de comprensién de la noticia. En el grupo
de 12 de psicologia y de 5° de periodismo esta diferencia es mas marcada con
respecto a las otras dos razones que en los grupos menores de edad. Estos datos
confirman los resultados y conclusiones del item anterior.

18. Dificultad de comprensién de distintos libros de texto (18)

Este item fue introducido con la intencién de contrastar los niveles de compren-
sion de los sujetos entre los contenidos de la prensa y otro tipo de contenidos con
los que estos lectores estan mas familiarizados. Hemos seleccionado los libros de
Matematicas, Fisica/Quimica, Ciencias Sociales y Literatura con objeto de repre-
sentar minimamente, algunas de las materias mas comunes. Los sujetos debian
estimar en una escala de 1 a 5 la dificultad de comprensién de cada uno de ellos.
En la tabla 6.28 se expresan las puntuaciones medias obtenidas por los diferentes
grupos.

Hemos aplicado un Anova 4x4 (grupo, libro de texto) y no hemos constatado un
efecto principal de la variable grupo (F (3,288)=2,54; p<0,0567), aunque si efectos
principales del tipo de libro de texto (F(3,288)=174,897; p<0,001), asi como un
efecto de interaccion (F(9,864)=13,088; p<0,001).

Mediante la prueba de Tukey (DMS=0,606) hemos encontrado diferencias entre
los libros de texto. Asi, los textos de Ciencias se perciben mas dificiles de
comprender que los de letras. Sin embargo, el efecto de interacciéon se observa
claramente en que hay una mayor distancia entre la dificultad percibida en los libros
de texto de Matematicas y Fisica/Quimica con respecto a Ciencias Sociales y
Literatura cuando aumenta la edad. Esto podria deberse a la existencia de un mayor
contacto con esos libros de texto en 12y 32 de BUP, cosa que no ocurre con los
grupos universitarios.

TaBLA 6.28
Estimaciones medias de la dificultad de comprension de distintos libros de
textos
Matemat. Fisica/Quimica  Ciencias Sociales Literatura
12 BUP 3,192 3,274 2,37 2.781
3°BUP 3,247 3,425 2,438 2,329
12 PSI. 3,466 4,041 2,055 1,795
5°PER. _ 3,689 3,849 1,621 1,425

E) OTRAS CUESTILNES RELACIONADAS CON LA PRENSA

En este apartado hemos indagado sobre algunas cuestiones relacionadas con
la prensa y su utilizacién en la vida diaria y alguna participacién en experiencias con
la prensa en el aula.
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19. Comentario de noticias leidas en la prensa con los amigos/familia (19)

Otro dato relevante sobre la prensa es el que nos ofrece este item. En este caso,
la informacion no sélo implica la lectura de una noticia, sino los comentarios que se
realizan sobre ella. Este item trata precisamente de ello y su evaluacion se llevé a
cabo mediante una unica respuesta con cinco posibilidades (1=nunca; 5=siempre).
Realizado un Anova de un sélo factor, hemos detectado diferencias significativas
entre los cuatro grupos v la frecuencia con que las noticias se comentan con la
familiay amigos (F(3,393)=24.595; p<0,001). Ladistribucién de estas puntuaciones
puede observarse en la tabla 6.29.

Existen diferencias significativas entre los grupos estudiados. Los sujetos de 5°
de periodismo no son sélo los que mas leen, sino también los que mas comentan
las noticias, estableciendo diferencias significativas con el resto de los grupos. Les
siguen los alumnos de 12 de psicologia, siendo significativa la diferencia entre éstos
y los de 12 de BUP. Asimismo, observamos diferencias entre el grupo de 1%y 3° de
BUP.

TaBLA 6.29
Estimaciones de la frecuencia del comentario de noticias leidas en la
prensa con los amigos/familia

frecuencia
12 BUP 2,9
3?2 BUP 3.3
12 PSI. 3,6
52 PER. 41

20. ;Con qué frecuencia lo que has leido en la prensa se comenta o se aplica
en la actividad en el aula? (20)

Este item trataba de incidir sobre si las noticias que aparecen en la prensa se
introducen de alguna manera en las actividades académicas y en relacion con los
contenidos curriculares. En este sentido y realizado un Anova de un soélo factor,

TaBLA 6.30
Estimaciones medias de la frecuencia con que se utiliza en el aula lo que
se ha leido en la prensa

frecuencia i
12 BUP 1,976
32 BUP 2,108
12 PSL 2,009
52 PER. 3,079




120 LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

encontramos diferencias significativas entre la frecuencia con que los diferentes
grupos comentan o participan en clase lo que han leido de la prensa (F(3,396)=29,643:
p<0,001) (véase tabla 6.30).

En todos los casos las diferencias significativas se producen entre 5° de
periodismoy el resto de los grupos. Como resulta légico, son estos alumnos los que
mas comentan la prensa en el aula puesto que dichos contenidos se imparten en
esa carrera. Sin embargo, en los demdas grupos no se establecen diferencias
notables. Este ultimo hecho puede ser una consecuencia logica de lo poco que se
lee la prensa y de la poca o nula relacién con los contenidos curriculares.

21. ;Has participado en alguna experiencia sobre la elaboracién o utilizacion
de un periédico en el aula? (21)

El objetivo de este item era conocer si los sujetos estaban familiarizados con la
utilizacion de la prensa como recurso educativo. Las posibles respuestas a esta
pregunta eran Sl o NO. En la tabla 6.31 se puede observar la frecuencia con que los
distintos grupos han participado es este tipo de experiencia.

Aplicando la prueba de Chi cuadrado hemos encontrado diferencias significativas
en la distribucién de los sujetos en las dos categorias de respuesta (X(3)=60,241:
p<0,001). Realizada la prueba de comparaciones multiples de Tukey detectamos
diferencias significativas entre los grupos de 12de BUP y 52 de periodismo sobre los
grupos de 3% de BUP y 1° de psicologia. En otras palabras, son los sujetos de 1° de
BUP y 52 de periodismo los que mas han utilizado la informacién de la prensa en el
aula. Pero creemos que ello se debe a razones diferentes. En el caso de los
estudiantes de periodismo, los contenidos relativos a las caracteristicas de la prensa
constituyen parte de su formacién académica y profesional. Pero en el caso de 12de
BUP estas experiencias se han desarrollado dentro del marco del Programa Prensa-
Escuela. Pero en este ultimo caso llama la atencion la poca relacion existente entre
la experiencia que dicen tener sobre la intervencion de la prensa en la escuela y su
pobre nivel de lectura y escasa comprension de la prensa. La razén de ello puede
residir fundamentalmente en que en el aula, las experiencias se hayan dirigido hacia
la produccién de un periédico y muy poco a potenciar su comprensién o su relacion
con los contenidos curriculares. Este es un aspecto a tener en cuenta, puesto que la
prensa vista de esta manera no se rentabiliza como un recurso educativo.

TaBLA 6.31
Porcentaje de sujetos que han realizado alguna experiencia sobre la elabo-
racion o utilizacion del un periédico en el aula

si NO
12 BUP 67,25 32,75
32 BUP 32,88 67,12
12 PSI. 20,54 79,46

52 PER. 56,63 43,37
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DISCUSION

En este apartado trataremos de resumir brevemente los aspectos obtenidos en
este estudio que consideramos mas relevantes. Para ello, seguiremos el mismo
orden de exposicion seguido hasta ahora, es decir, segun los cinco bloques
tematicos propuestos.

A) El espacio de la prensa respecto a otros medios de comunicacion. Cabe
afirmar que la prensa se lee muy poco en los grupos estudiados. Asi, y salvo el grupo
de periodismo cuya lectura de la prensa es muy aceptable, el resto de los grupos
estudiados prefieren y recurren a la television (T.V.). como el medio de comunica-
cion por excelencia. La prensa ocupa, especialmente en los grupos de bachillerato,
el ultimo lugar, a una considerable distancia de la radio y la TV. La influencia que la
TV. ejerce en estos grupos es tanto mayor cuanto menor es su nivel académico y
cultural.

By C) El habito de leer prensay otros materiales escritos. Los grupos estudiados
poseen entre si claras diferencias. En general podriamos afirmar que el habito de
lectura y el interés por la prensa aumenta paulatinamente. De esta manera, los
alumnosde 1°BUP no suelen leerlos diarios, y cuando lo hacen, se limitan alos fines
de semana. La lectura que realizan es muy réapida y superficial y se restringe a las
secciones de Sucesos o Deportes. En las demds secciones, la estrategia de lectura
basica se cine al titulo y a la fotografia, si la hubiera. Destaca también la lectura de
prensa deportiva. El lugar de lectura suele ser habitualmente su casa. Respecto a
otros tipos de materiales escritos, sus preferencias se inclinan por las revistas de
musica, informatica, coches y motos.

Elhabito de lecturaenlos sujetos de 3° BUP se modifica discretamente respecto
al grupo anterior. En términos de frecuencia, suelen leer poco los periédicos y
aproximadamente la mitad de los sujetos encuestados los lee muy raramente. La
dedicacion a la lectura de la prensa es muy baja y se restringe a algunas secciones
que ademas de las ya citadas como Sucesos y Deportes, incluye, Primera Pagina,
la Informacién Local o la seccion Cultural. La estrategia basica siendo la lectura del
titulo de la noticia, aunque en otras secciones como las Semanales o las ya
mencionadas, incluyen la lectura del sumario o resumen. El periédico mas leido
suele ser E/ Pais, seguido por un periddico de informacién deportiva (e. g. Marca).
Raramente leen mas de un periddico. Prefieren leer en casa. Otro tipo de
publicaciones que suelen ser de su agrado son las revistas de musica, deportes y
revistas femeninas. En cuanto a la literatura se inclinan por la novela.

Tanto la frecuencia como el tiempo dedicado a la lectura es algo mayor en el
grupo de 1?2 de psicologia. Asi, este grupo lee la prensa varios dias a la semana/soélo
los fines de semana y dobla el tiempo de lectura al grupo anterior (emplean una
media de 30 minutos). Las secciones por las que muestran preferencias se
distribuyen entre Primera Péagina y Contraportada, Local, Sucesos, Cultura y la
Seccion Semanal. Siexceptuamos las secciones de Sociedad, Opiniény Economia,
por las que no muestran ningun interés y en las que se limitan a leer los titulos de
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las noticias, en los demas casos, la lectura implica al menos al titulo y al sumario de
la noticia. Aunque los periédicos mas leidos son E/ Pais, ABC y El Mundo, muy
raramente leen mas de un periédico. Su preferencia sobre otros tipos de lecturas
se concentra en revistas de divulgacién cientifica y la novela.

La mayor parte de los sujetos de periodismo lee la prensa diariamente o varios
dias a la semana. A la lectura del periédico le dedican més tiempo que ningun otro
grupo (40-50 minutos). Las secciones a las que mas tiempo de lectura dedican son
Internacional, Nacional y Opinién, no incluidas en los grupos anteriores. Su
estrategia de lectura suele ser mas selectiva, leen el periédico en su totalidad, pero
discriminan entre secciones y noticias. Asi, mientras suelen leer noticias completas
de la mayor parte de las secciones del periédico, leen més superficialmente las
secciones semanales y Sociedad y sélo los titulares de las secciones de Sucesos,
Economia y Deportes, algunas de las cuales, fueron las preferidas de los cursos de
bachillerato. Los periédicos mas leidos son E/ Paisy El Mundoy es el Unico grupo
que muestra una mayor tendencia a leer mas de un periddico varios dias a la
semana. También es el grupo que mas distribuye el lugar de lectura, destacando el
centro académico. Es el grupo que en mayor medida compra el peridédico diariamen-
te. Su interés por otro tipo de lecturas se centra en las revistas de informacién
general, de divulgacién cientifica y de cine/teatro. Sobre la lectura de géneros
literarios se decantan claramente por la novela.

D) Grado de comprension de la prensa. Todos los grupos presentan un patrén
similar, diferenciandose Unicamente en las secciones, si bien, todos coinciden en
sefalar la seccién de Economia como la mas dificil. Asi y aunque ningun grupo
parece tener una gran dificultad para comprender los contenidos del periddico, el
mayor grado de dificultad es para los sujetos de 12 BUP y el menor para 5° de
periodismo. Este hecho parece légico si tenemos en cuenta los factores y
resultados que han surgido hasta ahora. En otras palabras, las posibles diferencias
entre los grupos pueden ser explicadas en base a las diferencias de las que
partiamos (e.g. nivel académico y cultural, nivel de conocimientos previos especi-
ficos de laprensa)y alas diferencias en sus hébitos y preferencias lectoras descritas
en los apartados anteriores.

Las secciones que representan un mayor nivel de dificultad de comprension
guardan una estrecha relacion con las secciones menos leidas. En este sentido, los
alumnos de 1° y 3% de BUP consideran que las secciones de Economia e
Internacional son mas dificiles de entender. Precisamente éstas son las menos
leidas. De la misma manera, las secciones mas leidas como Deportes o Sucesos,
no entranan ninguna dificultad. Este mismo efecto, aunque con algunas matizacio-
nes, sucede en los grupos universitarios.

E) Otras cuestiones relacionadas con la prensa. Los resultados obtenidos son
contradictorios. Si bien en lo que se refiere a la participaciéon y familiarizacion con
la prensa en el aula, los datos apuntan significativamente hacia 12 de BUP y 52 de
periodismo como los grupos que mas implicacién han tenido. Los resultados
apuntan a que los alumnos de 52 de periodismo son los que mas comentan las
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noticias y los de 1° de BUP los que menos. Si nos referimos a la frecuencia en que
se comenta lo leido en el aula, son los grupos de 12 de BUP y 12 de psicologia son
los que menos lo hacen.

Apesarde que elgrupode 1°de BUP ha sido el grupo que ha disfrutado de alguna
experiencia sobre prensa en el aula, sus efectos sobre la comprension, sobre sus
preferencias y su habito de lectura no parece que se hayan modificado ni genera-
lizado posteriormente.

6.3. CUESTIONARIO II: C_ATEGORIZACION DE LAS DISTINTAS SEC-
CIONES DE UN PERIODICO

INTRODUCCION

Una caracteristica béasica de los diarios es la de contextualizar la noticia en
secciones. La clasificacion por secciones facilita, entre otras cosas, la localizacion
rapida de las noticias. Sin embargo, el encasillamiento de la informacion dentro de
estos marcos globales, delimita la relacion posible entre una informacién de una
seccion con otra. Como si se tratara de compartimientos estancos, orienta al lector
hacia una lectura aislada de las noticias.

Apesar de que no existen criterios universales que determinen las secciones de
un periddico, hay una importante coincidencia en el establecimiento de las
secciones mas importantes entre los periddicos de tirada nacional (véase, a modo
de ejemplo, la tabla 4.1, en el capitulo anterior). Las diferencias suelen producirse
en el orden de presentacién y, a veces, en su denominacién. Una vez que se
establece el orden y numero de las secciones de un diario, se suele mantener con
el objeto de acostumbrar al lector a la localizacion rapida de las noticias, aunque no
siempre es el caso (véase tabla 4.2, también en el primer capitulo). Mas que un
consenso general, suele atribuirse a cada periédico la organizacion y ordenacion de
las secciones segun unos criterios propios a veces supeditados a las posibilidades
que le ofrecen sus propios recursos de edicion. Cada perioddico otorga una
extension determinada, dependiendo de la importancia que cada una de las
secciones le merece. Asi, el nUmero de paginas puede ser un elemento orientativo
para conocer laimportancia que cada periédico concede a los contenidos. Indepen-
dientemente de la acumulacion informativa del dia, existen secciones que se
mantienen siempre, aunque haya dias en que la informacién sea exigua. De ahi que
las denominaciones sean tan genéricas con objeto de que haya amplitud suficiente
para encajar las noticias segun su contenido.

Aunque todos estos aspectos podrian considerarse criterios que las distintas
editoriales y consejos de redaccion utilizan en la confeccion de las secciones de sus
diarios, no se conocen criterios objetivos sobre los cuales se determine la
asignacion de la informacién a una seccién determinada. Si leyésemos, por
ejemplo, el titular «Francois Mitterand visita a Felipe Gonzalez en la Moncloa»,
¢cuales serian las razones que aducirian los periédicos para incluir esta informacién
en la Primera Pagina, Internacional o dentro de la Informacién Nacional? Probable-
mente la «relevancia de la noticia» podria considerarse como criterio esencial para
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ubicarla dentro de la piramide estructural del periédico. Pero en el caso del lector,
¢serian estos mismos criterios los que aplica cuando lee un diario? El lector, /seria
capaz de discernir entre la informacién perteneciente a la seccion de Sociedad y
Nacional, entre Opinién y Sucesos?

Desde la perspectiva de la psicologia cognitiva, las secciones de un periédico
pueden identificarse como categorizaciones de la informacién contenida en ellas.
Asi, a la seccidon de Deportes corresponde la informacion del dia que este
relacionada con cualquier modalidad deportiva. Sin embargo, no todas las seccio-
nes de un periddico estan claramente representadas en la mente del lector. Pueden
existir algunas secciones que permitan una amplitud mayor por su contenido
menos estereotipado y difuso. Si el lector se encontrara el mismo ejemplo del titular
anterior y se le pidiera que lo ubicase dentro de la seccion que él creyese mas
adecuada, probablemente dudaria entre varias secciones donde la informacién
podria ubicarse (Primera Pagina, Internacional o Nacional), mientras que otras
secciones quedarian inmediatamente descartadas (e.g. Deportes). Una cuestién
qgue interesa especialmente a la psicologia es el tipo de representacion mental que
posee el lector de la noticia y de la seccién correspondiente. Mas especificamente,
estas categorias o secciones del periddico, son también difusas en la mente del
lector?, ;dependen de su conocimiento previo sobre los contenidos relativos a la
seccion a la que pertenecen? En el caso de que existan diferencias entre las
diversas secciones de un periédico, ;cudles son las que mejor estan definidas?,
icudl es la razén de ello?

El objetivo de esta parte de la investigacion consistié en evaluar el tipo de
categorizacién que los diferentes sujetos de los grupos seleccionados poseen de
las diferentes secciones de un periédico.

METODO
Sujetos

Un total de 417 sujetos participaron en este experimento. De ellos, 117 cursaban
12 de BUP, 68 estudiaban 3° de BUP, 113 eran estudiantes de 12 de psicologia de
la Universidad Auténoma de Madrid y los 119 restantes cursaban 5° curso de
periodismo en la Universidad Complutense de Madrid. La muestra de estudiantes
de BUP provenia de dos Institutos Publicos de Madrid con caracteristicas
socioculturales similares.

Material

El cuestionario constaba de 7 items. Se seleccionaron 7 extractos de noticias
aparecidas en periédicos madrilenos de tirada nacional y en diferentes secciones
de estos periddicos. Estos extractos iban desde una frase como E/ precio del pan
en Moscu se multiplica por seis, hasta un parrafo completo. El criterio seguido fue
elde ampliar progresivamente la noticia, entendiendo con ello que la tarea del sujeto
se incrementaba en un grado de dificultad, no sélo por la extensién, sino porque la
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seccion elegida en los ultimos items podria resultar mas indefinida. En otros casos,
como en el item 4, el criterio para asignar correctamente la noticia a una seccion era
su formato. Un ejemplar de este cuestionario puede encontrarse en el Anexo 1.

Diseno

Debido a la variacion del numero de sujetos que contestaban a los distintos
items, hemos optado por realizar una prueba estadistica Chi cuadrado para cada uno
de ellos.

Procedimiento y evaluacion

El cuestionario se aplico colectivamente a cada grupo en las aulas donde
normalmente recibian las clases, con la presencia de un profesor. Se les informé
que el objetivo de la investigacion era conocer su habito lector y su opinion sobre
la prensa.

La tarea del sujeto consistia en leer una frase o un pérrafo y responder a la
pregunta, ;dentro de gué seccion de un periddico situarias la frase o parrafo
anterior? El sujeto debia escribir la seccion a la que correspondia, segun su opinion,
lo leido. Para ello, en la ultima hoja del cuestionario, se incluia un listado con las
principales secciones o partes méas representativas en las que se divide un
periddico, con el fin de orientarle en sus respuestas. Las secciones que aparecian
en esta hoja eran las siguientes: titulares de la Primera Péagina, Informacion
Internacional, Informacién Nacional, Informacién Local, Sociedad, Opinion, Cartas
al Director, Sucesos, Cultura, Temas Semanales (Sanidad, Educacion, Futuro) y
Temas de Nuestra Epoca, Religion, Economia, Deportes (véase Anexo 1). La
duracién de la prueba fue de aproximadamente 20 minutos.

En la evaluacion de los datos sélo se tuvieron en cuenta aquellos items que
habian sido contestados por los sujetos. En aguellos casos en los que algun item
no era respondido, no se computaba. Este es el motivo por el que en el apartado
de resultados aparecen en algunos casos pequenas variaciones en el numero de
sujetos.

RESULTADOS

Consideraremos la evaluacién de los resultados siguiendo el orden de cada item
en el cuestionario que enumeraremos de 1 al 7. La prueba estadistica aplicada en
la evaluacion de cada item fue Chi cuadrado.

Analisis del primer item

En el primeritem la frase a considerar fue la siguiente: El precio del pan en Moscu
se multiplica por seis. Este titular aparecié en el periédico en la seccién de
Informacion Internacional. Realizada la prueba de Chi cuadrado, se han detectado
diferencias significativas entre las secciones escogidas, ¥’ (9)=44,33 (p<0,001). La
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mayoria de los sujetos de los cuatro grupos clasificaron la frase dentro de la seccién
de Informacién Internacional (véase tabla 6.32). Asi, en esta seccién un 69,23% de
los alumnos de 12 de BUP clasificaron este titular en la misma seccién que el
periédico. De lamisma manera lo clasificaron un 70,59% de 32 de BUP. un 77,88%
de los alumnos de 1° de psicologia y un 83,19% de los alumnos de 5° periodismo.
Se observa una tendencia clara en la ubicacion del titular de la noticia en correspon-
dencia con el periédico, tanto mayor cuanto més alto es el nivel académico y de
conocimientos previos de los sujetos.

TaBLA 6.32
Distribucion en % de las respuestas de los sujetos segun las secciones
propuestas en el primer item. La primera columna corresponde a la sec-
cion en la que la noticia aparece en el periédico (P)

Internacional (P) Economia 1? Pagina Otros
12 BUP 69,23% 22,22% 5,98% 2,56%
3°BUP 70,59% 23,53% 2,94% 2,94%
12 PSl. 77,88% 3,54% 15,93% 2,64%
52 PER. 83,19% 14,29% 0,84% 1,68%

Se observa, sin embargo, una segunda opcion en la clasificacion de la noticia en
la seccion de Economia, especialmente en los sujetos de bachillerato, con un
22,22% en 12de BUP y un 23,53% en 32 de BUP. En menor grado, esta seccién es
elegida por un 14,29% de estudiantes de 5° de periodismo. Por Gltimo y respecto
a 12de psicologia, un 15,93% de los sujetos de este grupo consideraron gue podria
incluirse dentro de titulares de la Primera P&gina.

En resumen, la seccion de Internacional es facilmente identificable por la
mayoria de los sujetos de los grupos estudiados y, en los casos en que no lo han
clasificado segun la fuente original, se han aproximado atendiendo al contenido.

Analisis del segundo item

La frase a considerar en este item fue «Una banda de carteristas toma una
estacion de metro como base de operaciones». Originalmente esta informacién
aparecia en la seccion de Informacion Localdel periédico. Realizada la prueba de Chi
cuadrado vuelve a ser significativa respecto a las distribucién de las secciones
elegidas, x? (12)= 41,745 (p<0,001).

Como puede observarse en la tabla 6.33, la mayor proporcién de sujetos de
todos los grupos se organiza en torno a la seccién de Sucesos (1°BUP= 52,99%
3°BUP= 62,69%; 1° psicologia= 63,72%; 5° periodismo= 48,74%). La segunda
seccién en importancia también en todos los grupos fue la seccién Informacion
Local (12 BUP= 23,08%; 3° BUP= 19,4%; 12 psicologia= 23,89%: 5° periodismo=
23,563%).
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TaBLA 6.33
Distribucion de las respuestas de los sujetos segtin las secciones propues-
tas en el segundo item, expresados en %. La primera columna corresponde
a la seccion en la que la noticia aparece en el periédico (P)

l. Local (P) Sucesos Sociedad 1? pagina Otros
1°BUP 23,08% 52,99% 7,69% 5,13% 11,11%
32 BUP 19,4% 62,69% 5,97% 8,96% 2,98%
12 PSI. 23,89% 63,72% 7,96% 0% 4,43%
52 PER. 23,53% 48,74% 22,69% 0,8%4 4,2%

En este caso y a diferencia del anterior, la eleccion de la seccion mayoritaria en
todos los grupos no coincide con la del periédico. Cabe pensar que la Seccién de
Informacion Local, o mejor sus contenidos, pueden atribuirse faciimente a otras
secciones mas generales como Sucesos o Sociedad, como ocurre en el grupo de
periodismo, en el que un 22,69% optan por la seccién de Sociedad. Ello nos lleva
a considerar que en esta seccién la informacion resulta mas dificil de encasillar,
concluyendo que su categorizacién es probablemente més difusa que la anterior
seccion analizada.

Analisis del tercer item

Respecto al tercer item la informacién presentada fue E. Albee retoma la figura
de Lorca para criticar la censura en el arte. El dramaturgo estrenaré la obra en
Houston.

La prueba de Chi cuadrado también resulté significativa, x? (15)= 212,83
(p<0,001). En este caso el periédico incluia esta informacion en la secciéon de
Cultura, seccién por la que optaron la practica totalidad de los estudiantes de 12 de
psicologia (97,32%) y 5° de periodismo (99,16%). Por el contrario y como refleja

TaeLA 6.34
Distribucion de las respuestas de los sujetos seguin las secciones propues-
tas en el tercer item (expresados en %). La primera columna corresponde a
la seccion en la que la noticia aparece en el periodico (P)

Cultura (P)  Sociedad Temas de Educacion Opinion Otros
nuestra época

12BUP 30,7% 26,32% 7,02% 9,656% 7,02% 19,29%
3?BUP 4242%  16,67% 13,64%  13,64% 0% 13,63%
12 PSI. 97,32% 0,89% 0,89% 0% 0,89% 0,01%

5° PER. 99,16% 0,84% 0% 0% 0% 0%
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tabla 6.34, el nUmero de sujetos de 12y 32de BUP que la ubicaron en esta seccion
fue mucho menor (30,7% vy 42,42 % respectivamente). Estos dos grupos distribu-
yeron sus respuestas en otras secciones tales como Sociedad (1° BUP= 26,32%
y 32 BUP= 16,67%), Temas de nuestra época (7,02% y 13,64%) y, en menor
medida, Educacion (9,65% y 13,64%, respectivamente).

Los datos relativos a la seccién de Cultura que evaluamos en este item
resultaron dispares, segun nos refiramos a los alumnos de bachillerato o a los
universitarios. Los contenidos de la secciéon de Cultura fueron muy faciimente
reconocibles por los universitarios y relativamente dificiles para los sujetos de BUP.
Esto quizas esté influido por el habito de lectura que ya comentamos en el
cuestionario anterior, en el sentido de que ésta es una de las secciones preferidas
por los universitarios, dato que no aparece en los alumnos adolescentes. Por otra
parte, resulta de interés que la seccion Sucesos en el item 2y Sociedad en los items
2 y 4 aparecen como sustitutivos de la seccién original, siendo mas generales, a
modo de «cajén de sastrex.

Analisis del cuarto item
El contenido del cuarto item era el siguiente:

«Para suinformacion, Harvard no fue la primera universidad de EEUU. Ese
honor le corresponde a la universidad de Pensilvania, en Filadelfia, que fue
fundada en 1740 por B. Franklin. Harvard, en todo caso, fue el primer
«college», pero hay que saber diferenciar entre las dos cosas. M.FM.
Madrid».

El contenido de este item resulta especialmente interesante a priori por incluir
no solo un contenido determinado, sino y sobre todo, por poseer un formato
«prototipico» de una seccion determinada. Asi, si bien el contenido de esta noticia
podria incluirse en secciones como Educacién, Cultura, Sociedad..., sin embargo,
debido a su formato organizacional, la noticia corresponde inequivocamente a la
seccion de Cartas al Director. Supone una aclaracion, esta entrecomillada y finaliza
con las iniciales de su autor junto al lugar de residencia, todos ellos elementos
caracteristicos de dicha seccion.

Realizada la prueba de Chi cuadrado, se detecta una tendencia significativa entre
las secciones elegidas ¥? (21)= 133,096 (p<0,001). Asi y como puede observarse
en la tabla 6.35, existe una relacién directa entre la respuesta considerada como
correcta y el nivel educativo de los sujetos. Asi, mientras que en 12y 32de BUP el
porcentaje de sujetos que se ubicaron en la seccién Cartas al Director fue del
18,26% vy 27,27 % respectivamente, éstos porcentajes se incrementan en 1° de
psicologia (63,96 %) y 5° de periodismo (56,78%). Los estudiantes de BUP también
seleccionaron otras secciones atendiendo principalmente al contenido de la noticia,
tales como Internacional (27,83% y 12,12%, respectivamente), Opinion (13,04 %
y 9,09%). Cabe destacar la cantidad de sujetos que se inclinaron por la seccion de
Educacion(25,22% y 34,85%). Es interesante senalar que los expertos de periodis-
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mo apuntan también, aunque en menor medida, a la seccion de Educacion
(27,12%) vy Sociedad (7,63%).

TaBLA 6.35
Distribucion de las respuestas de los sujetos segun las secciones propues-
tas en el cuarto item (expresados en %). La primera columna corresponde
a la seccion en la que la noticia aparece en el periédico (P)

Cartas al dtor. (P)  Internacional ~ Opinion Educacion Sociedad Cultura Otros

19BUP 18,26 27,83% 13,04% 2522% 348% 522% 6,95%
3*BUP 27,27 12,12% 9,09%  34,85% 455% 455% 757%
12 PSI. 63,96 27% 811% 7.21% 0,9% 991% 7,21%
5°PER. 56,78 0% 0% 2712% 763% 593% 847%

En resumen, son los universitarios quienes mejor han reconocido y ubicado la
estructura de la noticia, aunque, como ocurre con un sector importante del grupo
de periodismo, se han orientado por el contenido. Muy diferente ha sido el resultado
de los sujetos de bachillerato, quienes literalmente han diseminado sus respuestas
entre varias secciones muy diferentes. El hecho de que estos dos grupos de
bachillerato no hayan identificado correctamente esta noticia puede interpretarse
como una consecuencia légica de su escasa lectura de la prensay de un pobre nivel
de conocimientos sobre la estructura de la informacion dentro de esta seccion.

Anadlisis del quinto item

En este item la cantidad de informacion que se les pidié categorizar fue aun mas
extensa:

«lLa degradaciéon de la vida ciudadana es evidente. La ciudad ya no
funciona y gran culpa de ello la tiene la omnipresencia del coche. Los
coches han expropiado a los ciudadanos buena parte del espacio publico,
ademas, contaminan el medio ambiente y perturban con su ruido.
Conducir ha pasado de ser un placer —al alcance de unos pocos— a ser
un tormento generalizado. ¢;Quiere todo ello decir que seria posible
prescindir totalmente de él? Urbanistas, ecologos y fabricantes de
automoviles reflexionan sobre esta cuestion».

A diferencia de los items anteriores, esta informacién resultaba mucho mas
dificil de encasillar, puesto que su contenido podria ubicarse de hecho en diferentes
secciones. La informacién original estaba situada en la seccién Temas de nuestra
época. La prueba de Chi cuadrado realizada para evaluar las respuestas de los
sujetos en este item resultoé ser significativa, x° (15)= 48,339 (p<0,001). Esta
significacion revel6 de nuevo un comportamiento distinto entre los grupos estudia-
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dos (véase tabla 6.36). Asi, los sujetos de los grupos de 12y 3?de BUP distribuyeron
fundamentalmente su eleccidn entre tres secciones: Sociedad (26,5% y 28,36 %),
Opinién (26,5% vy 16,42%) y Temas de nuestra época (21,37%, 35,82%). Como se
puede observar, hay unas proporciones similares en las tres secciones. Los
estudiantes de 1?2 de psicologia y 5 de periodismo mantienen un patrén de
respuestas muy similar entre si. La mayor parte de estos sujetos categorizaron el
contenido leido en la seccion de Opinién (43,75% vy 39,32% respectivamente),
seguida de Sociedad (24,11% y 35,9%), y Temas de nuestra época (17,86% vy
17,95%).

Tal y como se esperaba, las respuestas de los sujetos no se han concentrado en
laseccion original. Sin embargo, se han producido algunas tendencias en la eleccion
de las secciones que consideramos de interés. Cabe resaltar las respuestas de los
universitarios hacia Opinién. De nuevo, estos sujetos se han orientado por el
contenido y han detectado una opinién que han atribuido de manera logica a la
seccion del mismo nombre, y por defecto, a la seccién de Sociedad. Los de 3% de
BUP han optado, sorprendentemente, por la opcién correcta y por defecto,
Sociedad.

TasLA 6.36
Distribucion de las respuestas de los sujetos segun las secciones propues-
tas en el quinto item (expresados en %). La primera columna corresponde
a la seccion en la que la noticia aparece en el periédico (P)

Temas de nuestra  Sociedad Opinion Local Sanidad Otros
época (P)

19 BUP 21,37% 26,5% 26,5% 6,84% 4,27% 14,52%
32BUP 3582%  28,36% 16,42% 10,45% 2,99% 5,96%
12 PSI. 17,86%  2411% 43,75% 2,68% 3,57% 8,03%
5° PER. 17,95% 35,9% 39,32% 1.71% 0% 512%

Analisis del sexto item

La informacion de este item correspondia a la seccién de Economia. Fue la
siguiente:

«El secretario general de Turismo, Fernando Panizo, presenté ayer la
campana de publicidad que se desarrollaré este afio para promocionar
Espana en el extranjero y que supondré una inversion de mas de 2.500
millones de pesetas. En Alemania se invertiran 400 millones, en Gran
Bretana 300 millones, en Francia, 250 millones, en ltalia, 190 millones y
en Japon 125 millones».

La prueba de Chi cuadrado resulta también significativa, x* (39)= 100,339
(p<0,001). Este efecto significativo se explica por las diferentes tendencias de los
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grupos (vease tabla 6.37). En este caso encontramos resultados similares en los
grupos de 1°y 3°de BUP y 12 de psicologia. La mayor proporcién de sujetos eligen
la seccion Informacion Nacional (44,83 %, 43,94% y 53,57 %), seguida de Economia
(24,14%, 34,85% y 35,71 %). La tendencia se invierte respecto al grupo de 5° de
periodismo, donde la seccién de Economia alcanza un 61,86% frente a la de
Informacion Nacional (25,42 %).

Respecto a la seccién de Economia evaluada en este item, cabe recordar que
fue la que menos interesé y resulté ser la mas dificil de comprender de todas las
secciones, tal y como aparecié en el cuestionario anterior. Este item arroja un dato
importante, es el de ubicar por primera vez en este cuestionario unos resultados
parejos entre los alumnos de psicologia y los de bachillerato y muy diferentes a los
alumnos de periodismo.

TaBLA 6.37
Distribucion (en %) de las respuestas de los sujetos segun las secciones
propuestas en el sexto item. La primera columna corresponde a la seccién
en la que la noticia aparece en el periédico (P)

Economia (P) Nacional Sociedad Internacional Otros
19 BUP 24,14% 44,83% 7.76% 9,48% 13,79%
32BUP 34,85% 43,94% 13,64% 1,52% 43,94%
12 PSI. 35,71% 53,57% 0,89% 1,79% 8,04%
52 PER. 61,86% 25,42% 8,47% 0,85% 3.4%

Analisis del séptimo item

Este ultimo item, cuyo contenido fue el mayor de todos, pertenecia a la seccién
de Sociedad. Fue el siguiente:

«Considerar que la depresion que sufre el hijo adolescente es «cosa de
la edad» puede constituir un error con graves secuelas, porque en
muchos casos los sintomas de la depresion juvenil estén asociados a
factores de crecimiento y desarrollo, pero en otros muchos constituyen
el sintoma de un trastorno mas profundo que, de no mediar un tratamien-
to adecuado, puede agravarse y devenir en proceso crénico. Segun una
investigacion efectuada durante cuatro anos entre los adolescentes de
Reus (Tarragona), un 9,4% de los jovenes sufre sintomas depresivos, lo
que constituye una alta prevalencia, segun sus autores. Los ninos de
familias pobres tienen mayor riesgo de caer en la depresion».

La prueba de Chi cuadrado resulté nuevamente significativa x? (24)= 90,102
(p<0,001). Los resultados indicaron distinta variabilidad en el comportamiento de los
grupos estudiados (véase tabla 6.38). Pero en este caso, las respuestas de los grupos
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no coinciden con la seccién del periddico y se distribuyen entre otras. Asi, si para 1°
de BUP la distribucién de las respuestas se realiza en el orden Educacion, Sanidad y
Sociedad y Temas de nuestra época, en el resto de los grupos las respuestas se
diseminan, por orden, entre Sanidad, Educacion, Temas de nuestraépocay Sociedad.
En todos los casos la seccién Sociedad queda en tercer o cuarto lugar.

Por otra parte, las respuestas de los sujetos se concentraron mucho mas en el
grupo de periodismo respecto al resto de los grupos. Asi, mientras en los grupos
de 12y 32 de BUP y 12 de psicologia no hubo una preferencia mayoritaria por una
seccion, en el caso de periodismo, alrededor de un 60% de los sujetos optaron por
la seccién de Sanidad. Respecto a la ubicacién de la informacién leida en la seccion
Sociedad, tal y como la incluye el periddico, no fue considerada representativa por
los sujetos de los grupos estudiados. En todos los casos y especialmente los
alumnos de periodismo, las respuestas se orientaron segun el contenido de la
noticia, méas préximo en este caso a la secciéon Sanidad o incluso, como muestra la
tabla 6.38, a Educacién. Por este motivo, la informaciéon que se suele incluir en la
seccién Sociedad no parece tener los limites tan definidos, como por ejemplo,
Deportes. Es a juzgar por los resultados una categoria o una seccién mas difusa,
mas ambigua que otras y los criterios que sirven para seleccionar su contenido,
tampoco parecen claros y definidos.

TaBLA 6.38
Distribucién (en %) de las respuestas de los sujetos segun las secciones
propuestas en el séptimo item. La primera columna corresponde a la
seccion en la que la noticia aparece en el periédico (P)

Sociedad (P) Sanidad Educacion Temas de Otros
nuestra época

1=BUP 21,37% 31,62% 23,08% 7.69% 16,24%
32 BUP 19,4% 29,85% 23,88% 23,88% 2,99%
1° PSL 10,81% 38,74% 12,61% 32,44% 5,44%
5 PER, 12,82% 60,68% 13,68% 10,26% 2,56%

DISCUSION

A la vista de los resultados obtenidos en este cuestionario podriamos resaltar
varios aspectos a modo de resumen. Siendo prudentes en las posibles conclusio-
nes de este trabajo, ya que necesita ser confirmado por otros estudios sobre estos
temas, hemos observado distintos comportamientos de los grupos estudiados en
relaciéon a los contenidos de las secciones presentadas. Si bien las secciones
presentadas no han sido todas, este estudio ha pretendido reflejar en alguna
medida la contrastacion de las siguientes afirmaciones:

— Ladistribucion de lainformacion o de las noticias en secciones obedece a una
forma necesaria de estructurar y organizar la informacion dentro de los periédicos
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en partes mas manejables. Sin embargo, algunas de sus caracteristicas como el
orden, extension o numero de ellas, corresponden a criterios y recursos propios de
cada editorial.

— La atribucion de los contenidos a una determinada seccién no goza de
criterios universales y objetivos. De esta forma pensamos que la inclusion de la
informacién en las secciones es mas intuitiva que objetiva.

— Ello nos lleva a considerar igualmente que las secciones como formas de
organizar lainformacién en marcos mas generales y estables en los diarios, producen
unarepresentacion organizada enlamente de los lectores. Sin embargo, no todas las
secciones estan representadas de igual manera, sino que algunas estan mejor
categorizadas que otras. De la misma manera, los contenidos adscritos a las
diferentes secciones, unos son mas facilmente reconocibles que otros. Asi, mientras
la seccién Internacional supone una categoria bien definida y sus contenidos fueron
correctamente ubicados por la mayor parte de los sujetos, en otras secciones tales
como Sociedad, Temas de actualidad o Informacion Local, las respuestas de los
lectores se diseminaron entre otras secciones préximas a éstas, tales como Opinion,
Sucesos o Educacion, no coincidiendo con la propuesta por el periédico.

— Respecto a la estrategia que utilizaron los lectores para resolver la tarea de
este cuestionario, fue principalmente a través del contenido leido. Esta estrategia
erasimple. Unavezleidalainformacion, se evaluaba su proximidad a la seccion mas
afin. Pero esta estrategia solo resultaba efectiva en los casos en los que la
informacion correspondia a secciones bien categorizadas como Internacional. Sin
embargo, en los casos en los que la seccién ofrecia mas dudas, las respuestas se
distribuian hacia otras secciones seleccionadas. Tales fueron los casos de Socie-
dad, Informacion Local, o Temas de actualidad, que resultaron ser las mas difusas.

— En otros casos, como el contenido correspondiente a la seccion Cartas al
Director, se exigia para su correcta resolucién un conocimiento previo de la
estructura o formato de la noticia. Sélo los lectores universitarios o resolvieron
satisfactoriamente.

— Existen diferencias claras entre el tipo de respuestas de los lectores de
bachillerato y universitarios. Estas diferencias pueden explicarse no sélo por las
diferencias de nivel académico y de habilidades lectoras, sino también por el nivel
de conocimientos previos y las preferencias lectoras que los sujetos tienen
especificamente de la prensa. Esta afirmacién viene avalada por algunos resulta-
dos, como los obtenidos en la seccién de Cultura o Cartas al Director. Asi, los
contenidos de Cultura fueron muy facilmente reconocibles por los universitarios y
relativamente dificiles para los sujetos de BUP. Respecto a los contenidos corres-
pondientes a la seccion Cartas al Director, también han sido los universitarios
quienes mejor han reconocido y ubicado la estructura de la noticia, situandose muy
por encima de los sujetos de bachillerato, quienes distribuyeron sus respuestas
entre secciones muy diferentes.

— Respecto a la seccién de Economiaevaluada en el cuestionario anterior como
la seccién mas dificil de entender, por primera vez en este cuestionario aparecen
unos resultados de 12 de psicologia parejos a los de bachillerato y muy diferentes
a los alumnos de periodismo.
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Este estudio confirma, por tanto, en los items evaluados, la existencia de
categorias que estan mejor representadas que otras, segun se desprende de las
respuestas de los lectores. Asimismo, se han detectado diferencias importantes en
el uso de estrategias entre los alumnos de bachillerato y los universitarios, en el
sentido de que los primeros atienden al contenido de la informacién leida pero no
reconocen la estructura de la noticia a la hora de ubicarla en una seccion determinada,
mientras que los segundos si. Estas cuestiones son importantes y deben ser tenidas
en cuenta en las implicaciones educativas que se desprenden de estos datos.

6.4. DISCUSION GENERAL

Tanto el primer como el segundo experimento fueron requisitos necesarios para
saber de donde partiamos. Necesitdbamos conocer los hébitos lectores, gustos y
preferencias de los sujetos de los grupos estudiados. De manera necesariamente
breve, trataremos de resumir y concluir algunas cuestiones relevantes.

En primer lugar, cabria senalar que la influencia que ejerce la televisién en los
grupos estudiados es un mero reflejo de lo que ocurre en la sociedad. La television
es actualmente el medio de comunicacion por excelencia y muy atras le siguen la
radio y la prensa. Salvo en el grupo de periodismo, la lectura de la prensa es muy
escasa, tan escasa como la lectura de otros materiales escritos. Sin embargo,
debemos matizar que sibien lainfluenciade la T.V. es notoria, es tanto mayor cuanto
menor es el nivel académico y cultural de los sujetos. Y viceversa, la lectura de la
prensa (aligual que la lectura de otros materiales escritos) se incrementa enrelacion
directa al nivel cultural del sujeto. Este es un dato que se desprende de la aplicaciéon
del primer cuestionario.

Como una consecuencia de estas relaciones entre la lectura de la prensa vy el
nivel cultural/académico, se establecen diferencias notables entre los grupos
estudiados respecto a sus preferencias y estrategias lectoras. Asi, los alumnos de
12 de BUP se caracterizan por realizar una lectura de la prensa muy discreta (fines
de semana) y sesgada hacia algunos contenidos especificos (Sucesos y Deportes).
Esta lectura se caracteriza ademads, por una marcada indiferencia hacia otros
contenidos del periédico que en el mejor de los casos, se limita a hojear sus titulos
y las fotos. Estos sujetos tampoco contrastan noticias de diferentes diarios. La
actitud que se desprende de sus respuestas es pasiva y no suelen intervenir en los
comentarios que podrian suscitar las noticias leidas. Esta tendencia se va modifi-
cando paulatinamente en los niveles educativos siguientes hasta invertirse en los
estudiantes de 5° de periodismo. En tal caso, los sujetos de periodismo leen la
prensa casi diariamente y se muestran interesados por secciones que no interesa-
ban a los demas grupos (por ejemplo, las secciones de politica Internacional o
Nacional o las secciones de Opinién). Por el contrario, su interés se alejade Sucesos
o Deportes. Sus estrategias de lectura suelen ser més selectivas, y contrastan las
noticias de varios diarios. También es notable su participacion en los comentarios
que las noticias suscitan.

Elhecho de que los periédicos distribuyan los diferentes contenidos que reciben
en la redaccién en secciones mas 0 menos permanentes, permite organizar la
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informacién en marcos globales mas accesibles, a la vez que facilita su represen-
tacion en la mente del sujeto a modo de esquema mental. De esta manera, los
lectores sabemos de una manera general qué informacién contienen las diferentes
secciones, este conocimiento sera tanto mayor y mas preciso cuanto mas frecuen-
te sea lalectura de la prensa. Sin embargo, tanto el nimero de secciones como los
criterios de asignacion de los contenidos a éstas no son universales ni objetivos. Por
otra parte, no todas las secciones tienen el mismo grado de generalidad y
representatividad. Algunas son mas especificas y estdn mejor definidas que otras.
Como consecuencia, también en la mente del lector, algunas secciones estan
mejor categorizadas que otras.

Existe, sin embargo, una estrecha relacién entre el conocimiento que sobre la
prensa poseen los lectores y la correcta ubicacién (segun la asignacion previa del
periédico) de un contenido a una seccién determinada. Asi, mientras los lectores
universitarios mostraron un conocimiento mas preciso de los contenidos y de la
estructura de la noticia, los alumnos de bachillerato no sélo diseminaron sus
respuestas entre secciones mas generales, sino que tampoco reconocieron el
formato de la noticia. Respecto a las secciones que representan un mayor nivel de
dificultad de comprensién, éstas guardan, como era de esperar, una estrecha
relacion con las secciones menos leidas.

Respecto a la seccién de Economia cabe recordar que fue la que menos interés
despert6 y resultd ser la mas votada en el grado de dificultad respecto al resto de
las secciones, taly como aparecié en el primer cuestionario. Una explicacion de este
hecho puede originarse en el tipo de lectores. Se trata de sujetos gue no suelen leer
prensa (salvo los alumnos de periodismo) y, cuando lo hacen, no le dedican ningun
tiempo a los contenidos de Economia. Por este motivo puede justificarse la
situacion de esta seccion frente a otras. Pero si es debido a los lectores y existiendo
diferencias importantes entre ellos, ; cémo se explica que todos los grupos, incluido
el de 5°de periodismo, coincidan en sefalar la dificultad que les genera comprender
los contenidos de Economia? Esta dificultad puede deberse a cémo esos conteni-
dos sean presentados en el periddico. El hecho de que todos los niveles mostrasen
resultados parejos muy por debajo del resto de las secciones, hace pensar en los
términos en los que los contenidos de esta seccién son presentados. Este hecho
ha sido reconocido recientemente por algunos periédicos (e.g. véase el Ombusdman
del 12 de septiembre de 1993 en E/ Pais). En esta publicacion se hace mencion
expresa del abuso de tecnicismos que aparecen en los contenidos de Economia,
reservados solo para unaminoria especializada. En este sentido, el articulo de Jesus
de la Serna alude a otros colegas que se quejan de estos abusos y recuerda que el
libro de Estilo del Pais senala que, entre los objetivos principales de la informacién
que se publica en los diarios, se encuentra el de hacer comprensible a todos los
lectores los contenidos del periédico, aspecto que no siempre parece tenerse en
cuenta.

Hechos como estos plantean la necesidad de establecer un vinculo entre «lo
nuevon y «lo dado» del texto, entre la correcta adecuacion de los conocimientos del
lector y el nivel de conocimientos que exige el texto. Sélo en estos casos, se puede
garantizar una perfecta comprension y asimilacion de los contenidos periodisticos.
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Por el contrario, un desequilibrio entre el nivel de conocimientos de los que parte
el lectory el que demanda el texto puede mermar considerablemente la compren-
sion final de un articulo periodistico. Este hecho puede explicar, al menos en parte,
la dificultad de comprensién que generan algunos articulos y secciones (e.g.
Economia) en el lector mas comun vy, especialmente, en lectores jovenes que
inician su andadura en la lectura de la prensa.

Esta dificultad para entender los contenidos periodisticos puede ser una de las
causas que también expliquen el escaso interés y motivacion de los adolescentes
hacia la lectura de la prensa. Puede que incluso haya afectado negativamente a
aquellos sujetos que, a pesar de haber participado en experiencias relacionadas con
la prensa y la escuela, no hayan mejorado de manera ostensible su interés y sus
habitos lectores relacionados con ella. Otra posible explicacién que puede explicar
esta participacion pasiva de estos alumnos en el aula, aluda a la forma de introducir
la prensa en el ambito educativo. En muchos casos, las experiencias en las que
estos sujetos han tomado parte se han dirigido fundamentalmente hacia la
produccion de un periédico y muy poco a potenciar su comprension y habito lector.
Desde un punto de vista educativo, éste es un aspecto a tener en cuenta, puesto
que las actividades que implican la introduccién de la prensa en el aula no se
rentabilizan como un recurso educativo potente, especialmente en la posible
transferencia de conocimientos y generalizacion de estrategias encaminadas a
mejorar la comprension y el habito lector de estos alumnos. En realidad, resulta
dificil pensar que una noticia no tenga relacion con otros contenidos. Una tarea que
el docente puede potenciar y que debe ser introducida dentro de las aulas es
precisamente la de ensenar e insistir en potenciar su lectura en busca de relaciones
con los contenidos impartidos, en facilitar a los alumnos los conocimiento previos
necesarios, en el caso de que el alumno o el periédico no las establezca. Una buena
opcion seria interrelacionarlas con los contenidos curriculares de una o varias
disciplinas. Seria incluso recomendable la dedicacién de alguna sesién de trabajo
al andlisis interdisciplinar de las noticias.



CAPITULO VI
EFECTOS DEL TITULO Y RESUMEN EN LA
COMPRENSION DE LA NOTICIA
(Estudios 3y 4) (*)

José A. Ledn, Angel Martin y Charo Serrano

7.1. INTRODUCCION

Desde la psicologia cognitiva se vienen conociendo de manera cada vez maés
precisa importantes factores que influyen en la comprensién final del material
escrito, como es su estructura organizativa, la presencia de ayudas complementa-
rias, (e.g. Organizadores Previos, sefalizaciones, objetivos) o el papel que desem-
penan los resumenes y titulos. Todos estos aspectos han sido ampliamente
investigados en textos escolares y cientificos. Aunque se han introducido ocasio-
nalmente textos periodisticos en algunos estudios (e.g. Meyer, 1984), no se ha
producido hasta fechas recientes un interés por el estudio de la prensa, tanto desde
un analisis de su estructura como su repercusién en la comprensién lectora (e.g.
Perfetti et al., 1987; van Dijk, 1988a y b).

Precisamente, uno de los campos de la investigacion sobre la comprensién de
textos que han interesado a psicélogos e investigadores ha sido el de describir los
procesos que tienen lugar cuando el lector comprende y resume un texto. Asi,
cuando comprendemos un pasaje, tendemos a formar una esencia, un nicleo que
representa una vision general del texto, lo que denominamos «la macroestructura»
(Kintsch y van Dijk, 1978). Una tendencia general que suele asumirse es la de que
el resumen suele utilizarse con el fin de resaltar y organizar los contenidos mas
relevantes del texto. Los resimenes, aunque su propio concepto es impreciso,
gozan de una estimable importancia en textos cientificos y de su eficacia en la
mejora de la comprension y recuerdo (Hartley y Trueman, 1983). Aunque existen
varias hipétesis sobre cémo interpretar los efectos que el resumen produce en la
comprension y memoria del sujeto, es la teoria macroestructural propuesta por
Kintsch y van Dijk (1978) la que quizas goza de maés prestigio. Segun esta teoria, el
resumen facilitaria el recuerdo al operar como «un programa de recuperacién». De
esta manera, el resumen contribuye a formar una representacion condensada y
organizada del texto, facilitando la identificacion del tema, a la vez que vincula
jerarquicamente los contenidos secundarios a las macroproposiciones. Segun esta

(*) Nota: Un extracto de este trabajo ha sido publicado en |a revista Infancia y Aprendizaje. 1996,
74, 83-98.
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teoria, el procesamiento correcto de un resumen contribuye, al menos, de dos
formas distintas sobre la memoria. Por un lado, tiende a reducir el almacenamiento
de la informacién a las macroproposiciones del texto expresadas en ese resumen
y, por otro, la recuperacion se veria facilitada por la estructura integrada de esas
macroproposiciones ya almacenadas. En este sentido, la estructura organizativa
provee de un guion a través de la representacion del texto. Una vez activada una
proposicién activaria, a su vez, las que tiene asociadas. Naturalmente, el almacena-
mientoy larecuperacion de los contenidos macroproposicionales han de verse mas
beneficiados que el de los microproposicionales, identificados éstos ultimos con la
informacién de detalle.

También estos presupuestos de la teoria macroestructural pueden transferirse
al estudio de los titulos. Una importante cantidad de trabajos tedricos y empiricos
sugiere que la inclusion de titulos o encabezamientos bien construidos facilita
igualmente la comprension y el buen procesamiento de la informacion escrita.
Buenos ejemplos de este tipo de trabajos se remontan a los anos setenta con la
importante aportacion de Bransford y Johnson (1972), Anderson y Pichert (1978) o
Glynn (1978), y en un tiempo mas reciente, destacan los trabajos de Loman y Mayer
(1983), Lorch y Lorch (1986), Spyridakis y Standal (1987) y Grant (1993). Bien es
cierto que la mayor parte de estos trabajos se aplican a textos expositivos, y se
interpretan como palabras o frases que anuncian la informacion relevante que sera
tratada en el texto. Una caracteristica comun a todos estos estudios es la utilizaciéon
de titulos cuyo breve contenido representa la informacién esencial, informacion
macroestructural. Se han identificado varias formas en que los titulos pueden
facilitar el procesamiento del texto. Una de ellas, quizas la méas importante, es la de
activar el o los esquemas mentales necesarios para comprender lo leido y dirigir, de
este modo, el conocimiento previo del lector (Wilhite, 1989; Holley, 1979, Ledn y
Carretero, 1992). Tanto es asi, que para algunos autores, la lectura del titulo previo
al contenido del material escrito es esencial para la comprensién del mismo (Grant,
1993). Otra formarelacionada con la anterior, es la que defiende que el titulo acentua
las relaciones entre conceptos (Kozminski, 1977). Una tercera, mas vinculada a la
memoria, propone que la lectura previa del titulo proporciona un contenido
senalizado que facilita la recuperacién de la informacion que representa (Brooks y
cols., 1983; Hartley y Trueman, 1983; Ledén, 1991b). El titulo, ademas, puede
proporcionar un interés, una motivacién para la lectura de textos especialmente
largos y dificiles de comprender (Hvistendahl, 1968; Le6n y Martin, 1993).

El resumen y el titulo en la prensa

Resulta a veces complicado desmenuzar los distintos componentes que contie-
ne una noticia. En muchos casos sorprende su nimero. Asi y siguiendo un orden
de aparicion, una noticia suele ir precedida de «varios» titulos. Comienza con un
«antetitulo» que viene a ser como un titulo de segundo orden. Esta constituido por
una frase con un tipo de letra mas pequeno que el titulo principal y cuya funcién es
lade situar el titulo en el contexto de lainformacion. Le sigue el «titulo» propiamente
dicho. Este ocupa el lugar méas destacado y estéa realizado con un tipo de letra més
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grande. En las noticias de menor importancia es lo Unico que queda de los
componentes de los titulares. Y por ultimo, existe un «subtitulo» cuya funcién es
recoger aspectos complementarios del titular. Suele aparecer con un tamano de
letra superior al del resto del contenido informativo, pero inferior al del titulo.

También las noticias llevan un «sumario», «entradilla» o «resumen» en el que se
recogen los aspectos basicos de toda la informacién, las respuestas a las preguntas
clasicas ante cualquier acontecimiento. Suele ir en el mismo tipo de letra que la
noticia pero en negrilla.

Entre otras posibles funciones, el uso de los titulos parece cumplir el papel de
destacar y contextualizar la noticia dentro de una organizacién aparentemente
desestructurada de los contenidos del diario. Asimismo, el resumen trata de
adelantar parte de esa informacion, con el fin de que el lector pueda hacerse una
idea de lo que trata esa noticia. Aunque existen pequenas diferencias entre los
diarios mas importantes del pais, todos incluyen en sus noticias al menos un titulo
y un resumen previo. Una cuestiéon que deseabamos contrastar de manera
experimental fue si la presencia previa del titulo y un resumen inciden en la mejora
del recuerdo y comprension de la noticia. Al estudio de esta cuestién hemos
dedicado dos experimentos, que corresponden al tercer y cuarto experimento de
este trabajo.

7.2. EVALUACION DEL TiTULO Y RESUMEN DE UN ARTICULO PERIO-
DISTICO EN SU VERSION ORIGINAL (ESTUDIO 3)

OBJETIVOS

El principal objetivo de este experimento fue indagar el papel que el titulo y el
resumen previo de una noticia ejercen sobre la comprension de la misma. Méas
especificamente, tratamos de explorar si, al igual que ocurre en los textos expositivos,
el titulo o el resumen previo que aparecen en el formato estandar de una noticia,
producen mejoras sobre la comprensién y recuerdo de la informacion leida.

Por otra parte, un segundo objetivo propuesto se dirigia a detectar posibles
diferencias en las respuestas de los sujetos pertenecientes a cuatro niveles
educativos diferentes. En este sentido, la prediccién légica era esperar una relacion
directa entre nivel académico y las puntuaciones obtenidas.

METODO
Sujetos

En este estudio participaron un total de 330 sujetos repartidos en cuatro niveles
educativos: 117 de 1° de BUP, 68 de 32 de BUP, ambos pertenecientes a dos INB
de Madrid; un tercer grupo lo formaron 79 alumnos de 12 de carrera en la Facultad
de Psicologia de la U.A.M. Un cuarto grupo, estaba formado por 66 alumnos de 5°
de periodismo (Facultad de Ciencias de la Informacién, U.C.M.).
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Material

El texto seleccionado para este estudio fue extraido de un articulo periodistico
titulado «Los cientificos recurren a la imaginacion para apagar 0s pozos kuwaities»,
perteneciente a un diario de tirada nacional. El articulo constaba de un titulo, de un
resumen o sumario y de la noticia propiamente dicha que denominamos «Texto
Base» (en adelante TB). La longitud total del texto era de 824 palabras, distribuidas
de la siguiente manera: 11 palabras para el titulo, 109 para el resumen y las 704
palabras restantes configuran la noticia o el texto base (TB). Toda la noticia se
presentaba por una sola cara. El texto fue escrito simulando un articulo periodistico
en el que destacaba el titulo con letra grande (paso 6) y en negrilla, seguido del
resumen en negrilla y de la noticia escrita en tres columnas. La letra del resumen
y la noticia eran del mismo tamano (paso 17).

El anélisis de su estructura se realizé segun el modelo propuesto por Meyer
(1985a y b). Constaba de 10 niveles jerarquicos de los cuales, los cinco primeros
correspondian al nivel macroestructural y los restantes al nivel microproposicional.
Esta estructura del texto, asi como el articulo periodistico pueden localizarse en el
anexo 2.

Procedimiento

Dentro del horario escolary en su propio aula, cada sujetodebia leer un texto que
se le asignaba aleatoriamente y que correspondia a una de las cuatro posibles
condiciones: 1) La noticia completa, consistente en la presencia del titulo original,
seguida de un resumen previo también original y de la noticia base o informacion
detallada presentada en tres columnas (TB); 2) La noticia base precedida por un
resumen previo original (resumen+TB); 3) La noticia base precedida por el titulo
original (titulo+TB) y 4), s6lo se les presentaba el texto base (TB). Tras un méaximo
de lectura de 15 minutos, todos los sujetos realizaron una tarea de recuerdo libre
inmediato. En una segunda sesién, sin aviso previo, se les solicitaba una tarea de
recuerdo demorada (una semana después).

Evaluacion

De las puntuaciones posibles, nos interesaron aquellas que evaluaban la
cantidad y calidad de informaciéon que era capaz de recordar cada lector. El
procedimiento de evaluacion utilizado ha sido una adaptaciéon del elaborado por
Meyer (1985a y b), en el que se analiza el recuerdo a través de la estructura
proposicional del texto seleccionado. Para ello, se construyé una plantilla en la que
se describia dicha estructura (véase anexo 2).

Se computaba una respuesta como «correctamente recordada» basandose en
la similitud del contenido semantico entre la expresada en el texto original y la
respuesta emitida por el sujeto, independientemente de la forma sintactica que
adoptase ésta. Una vez considerada unaidea como «correctar, se clasificaba segun
la categoria que ocupaba en el texto original, aunque en la respuesta del sujeto
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estuviese situada en otro lugar diferente. Las ausencias y errores en los protocolos
de recuerdo se omitieron. Por el contrario, se tuvo en cuenta el lenguaje propio del
lector, términos sindénimos, analogias o paréafrasis (en el caso de lectores mas
avezados), considerandose validas en el caso de que mantuviesen el significado y
las relaciones estructurales del contenido original.

Los datos finales de cada sujeto se agruparon en torno a tres indices cuantitativos:

¢ Numero de relaciones retdéricas basicas (puntuaciones «R»). Estas relacio-
nes son las responsables de la coherencia interna que se establece entre las
ideas del texto. A través de este indice se registraban las principales
relaciones entrelasideas principales situadas en los niveles macroestructural
y superestructural del texto. Incluimos un total de 16 relaciones, distribuidas
en cinco grupos: relaciones ligadas a un problema y solucién, relaciones
causales (antecedente-consecuente), comparaciones, descripciones y co-
lecciones.

* Numero de ideas principales (puntuaciones «M»). Con esta puntuacion
registrabamos el nimero de ideas pertenecientes a la macroestructura del
texto. Este pasaje incluia un maximo de 60.

e Numero de ideas de detalle (puntuaciones «m»). Situadas en los niveles mas
bajos de la estructura jerarquica del texto, las ideas registradas bajo este
indice representan la microestructura del texto, las ideas secundarias y de
detalle. El pasaje seleccionado incluia 67.

Los protocolos de recuerdo fueron analizados por dos grupos de evaluadores
previamente entrenados. El criterio seleccionado para evaluar el grado de acuerdo
entre los dos evaluadores fue el coeficiente Kappa de Cohen (k). Dicho coeficiente
fluctud entre K=0,71 y k=0,87, ambos valores situados entre los niveles mas altos
de la escala.

Diseno

Se aplicé un diseno factorial mixto 4x4x2, con dos factores intergrupos (grupo
y condicion) y uno intragrupo (tarea de recuerdo libre). Se realizaron tres Anovas
correspondientes a tres variables dependientes (puntuaciones R, M y m) descritas
en el anterior apartado. Los contrastes de medias se han realizado siguiendo el
método segun Scheffé.

RESULTADOS

a) Evaluacion de las Relaciones Ldgicas (Puntuaciones R)

Con esta puntuacion tratdbamos de medir la habilidad de los sujetos para
recordar las relaciones l6gicas entre las principales ideas del texto. Estas relaciones

se hacen necesarias para darlas coherencia. Hemos tenido en cuenta sélo aquellas
que afectan a los contenidos relevantes, resultando un total de 16 (véase anexo 2).
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En relacion a la variable GRUPO, los resultados obtenidos muestran diferencias
significativas entre los grupos seleccionados, F (227,21)=38,95 (p<0,001). Como
puede observarse en el gréafico 7.1, los grupos universitarios obtienen puntuaciones
significativamente superiores alas obtenidas en los grupos de bachillerato (p<0,001)
en la tarea de recuerdo inmediato. Por otra parte, este comportamiento se
mantiene en la tarea de recuerdo demorada, aunque sensiblemente inferior, siendo
significativas las diferencias entre 12 de psicologia sobre los grupos de bachillerato
(p<0,01, para 12 BUP y p<0,05, para 32 BUP) y la de 52 de periodismo sobre 1° de
BUP (p<0,05).

Respecto a la segunda variable, TIPO DE PRESENTACION DE LA NOTICIA,
y tal y como se muestra en el grafico 7.2, no se observan diferencias significa-
tivas, F (0,87)=0,15 (p=0,930). Esta ausencia de significacién entre las distintas
condiciones presentadas, sucede tanto tomando los datos de todos los grupos,
como dentro de cada grupo. A este respecto cabe senalar que en ningun caso
las diferentes presentaciones de la noticia han causado, respecto a las puntua-
ciones R, un efecto de interés. En otras palabras, la noticia, independientemen-
te de como sea presentada, ya sea con el titulo o con el resumen previo, no
produce mejoras en el recuerdo de las principales relaciones légicas.

RELACIONES LOGICAS
Puntuaciones medias "R"
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GRAFico 7.1
Medias obtenidas en las puntuaciones R (Relaciones Légicas) en cada uno de los
grupos estudiados (1?y 3° de BUP, 12 de Psicologia y 5° de periodismo) y en cada una
de las tareas de recuerdo libre (Inmediata, Demorada).
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GraFico 7.2
Medias obtenidas en las puntuaciones R (Relaciones Ldgicas) en cada una de las
condiciones o tipos de presentacion de la noticia (Not. Completa, Res+TB, Titulo+TB,
Sélo TB) y en cada una de las tareas de recuerdo libre (Inmediata, Demorada).

Como era esperable, se han producido diferencias significativas en la variable
Recuerdoentre las tareas de recuerdo libre inmediata y demorada, F (373,68)=160,52
(p<0,001). Sin embargo, el distinto comportamiento de los grupos en cada una de las
tareas de recuerdo ha producido una interaccién significativa entre estos dos
factores, F(44,98)=19,32 (p<0,001). Como puede observarse en el gréfico 7.1, las
diferencias entre las dos tareas en los grupos universitarios son mayores que las
obtenidas enlos grupos de bachillerato, especialmente en el grupode 32de BUP. Este
efecto parece l6gico si tenemos en cuenta el propio funcionamiento de la memoria
humana. En la medida que recordamos una mayor cantidad de informacién en un
primer momento, es también mayor la pérdida de informacién ante una tarea de
recuerdo demorada. En cualquier caso, y como ya hemos descrito, la cantidad de
informacion resultante enla tarea demorada de los sujetos universitarios sigue siendo
significativamente superior a la obtenida por los estudiantes de bachillerato.

b) Evaluacion de la Macroestructura del texto (Puntuaciones M)

A través de esta puntuacién «M», tratdbamos de evaluar la cantidad de ideas
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principales del texto que cada uno de los sujetos de los grupos estudiados retenia
en cada una de las pruebas de recuerdo.

Enrelacion ala variable GRUPO, los resultados obtenidos, al igual que en el caso
anterior, muestran claras diferencias entre los grupos estudiados, F (1956,93)=39,88
(p<0,001). Tal y como se expresa en el grafico 7.3, los grupos universitarios
obtienen puntuaciones significativamente superiores a las obtenidas en los grupos
de bachillerato en la tarea de recuerdo inmediata (p<0,001). Sin embargo, enlatarea
de recuerdo demorada, solo el grupo de psicologia mantiene diferencias significa-
tivas con el resto de los grupos (p<0,001, respecto a 32de BUP, y p<0,05, respecto
a 12 de BUP y 52 de periodismo). Ha sido en esta tarea donde se han producido
fuertes pérdidas de lainformacion en los grupos de 3 de BUP y de 5°de periodismo,
lo que explica la interaccién significativa entre los factores Grupo y Recuerdo, F
(351,39)= 35,01 (p<0,001). Por otra parte y en relacion con la variable RECUERDO,
también se detectan diferencias significativas entre las dos tareas de memoria, F
(2817,61)= 280,76 (p<0,001).

Respecto a la variable TIPO DE PRESENTACION DE LA NOTICIA, y tal y como
se muestraen el grafico 7.4, no se observan diferencias significativas, F (23,47)=0,47
(p=0,704). Aligual que ocurria en las relaciones logicas, no existen diferencias entre
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GRrAFicO 7.3
Medias obtenidas en las puntuaciones M (Macroestructura) en cada uno de los grupos
estudiados (12 y 32 de BUP, 12 de Psicologia y 5° de Periodismo) y en cada una de las
tareas de recuerdo libre (Inmediata, Demorada).
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las distintas condiciones presentadas, tanto si las evaluamos entre los grupos o
dentro de cada grupo. Este resultado vuelve a confirmar que la noticia, independien-
temente de como sea presentada, ya sea con el titulo y con el resumen previo, no
produce mejoras en el recuerdo de las ideas principales o macroestructura.

PRESENTACION DE LA NOTICIA
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GrArico 7.4
Medias obtenidas en las puntuaciones M (Macroestructura) en cada una de las
condiciones o tipos de presentacion de la noticia (Not. Completa, Res+TB, Titulo+TB,
Sélo TB) y en cada una de las tareas de recuerdo libre (Inmediata, Demorada).

c) Evaluacion de la Microestructura del Texto (Puntuaciones m)

Con la evaluacién de esta puntuacién «m», tratdbamos de medir la cantidad de
ideas secundarias del texto que cada uno de los sujetos estudiados expresaba
explicitamente en sus protocolos de recuerdo.

Respecto a la variable GRUPO, los resultados obtenidos, al igual que en los
casos anteriores, reflejan diferencias entre los grupos, F (479,95)=31,39 (p<0,001).
Pero estos datos no son acordes con los esperados, en el sentido que los lectores
mas avezados no suelen interesarse por las ideas secundarias alas que representan
estas puntuaciones. Asiy como se refleja en el gréfico 7.5, son los sujetos del grupo
de 12 de psicologia los que obtienen puntuaciones significativamente superiores a
las alcanzadas por los sujetos de los grupos de bachillerato (p<0,05), aunque éstas
solo se producen en la tarea de recuerdo inmediata. Este hecho, junto a la mayor
pérdida de informacion en la tarea de recuerdo demorada en los grupos de 3° de
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MICROESTRUCTURA
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GrAFICO 7.5
Medias obtenidas en las puntuaciones m (Microestructura) en cada uno de los grupos
estudiados (1? y 3% de BUP, 1° de Psicologia y 5° de Periodismo) y en cada una de las
tareas de recuerdo libre (Inmediata, Demorada).
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GRrAFICO 7.6
Medias obtenidas en las puntuaciones m (Microestructura) en cada una de las
condiciones o tipos de presentacion de la noticia (Not. Completa, Res+TB, Titulo+TB,
Sdlo TB) y en cada una de las tareas de recuerdo libre (Inmediata, Demorada).
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BUP y 5° de periodismo, produce una nueva interaccion entre los factores Grupo
y Recuerdo, F (54,72)= 10,54 (p<0,001). En relacién con la variable RECUERDO,
también se detectan diferencias significativas entre las dos tareas de memoria, F
(783,17)= 150,79 (p<0,001).

En relacion a la variable TIPO DE PRESENTACION DE LA NOTICIA, no se
observan diferencias significativas, F (26,02)= 1,70 (p<0,167) (véase grafico 7.6).
Tampoco en este caso existen diferencias entre las distintas condiciones presen-
tadas si las evaluamos entre los grupos, dentro de cada grupo y en cada una de las
tareas de recuerdo. Este resultado era esperable, ya que en el caso de que el
resumen o el titulo produjesen alguna mejora en la comprension de la noticia, ésta
redundaria de manera exclusiva en la macroestructura y en las relaciones légicas.
En este caso, también sabemos que el titulo y el resumen original de la noticia
tampoco mejora el recuerdo de la informacién microestructural.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en esta investigacion han sido dispares. Por un lado y
segun lo esperado, hemos detectado importantes diferencias en la informacion
retenida entre los grupos de lectores, siendo superior la de los grupos universitarios.
También y referente alas tareas de recuerdo libre, la cantidad de informacién que los
sujetos retuvieron en la tarea inmediata se ha mostrado netamente superior a la que
recordaron en la tarea demorada. En ambos casos, estos datos corroboran los
obtenidos en estudios anteriores (e.g. Meyer y cols., 1989; Ledn, 1991ay b; Leény
Carretero, 1992; Ledn et al., 1992). Por otro lado, los resultados alcanzados en la
variable «Tipo de Presentacion de la Noticia», son claramente opuestos a lo esperado.
En este sentido, laposible influencia que el titulo y resumen de la noticia podrian haber
ejercido en elrecuerdo de los sujetos estudiados se hadiluido completamente, yaque
no se aprecian diferencias significativas entre las distintas condiciones experimenta-
les estudiadas. Esta ausencia de significacion entre las condiciones experimentales
se observa tanto tomando los datos de los grupos conjuntamente como de manera
aislada, esto es, analizando los datos grupo a grupo. Este hecho, ademas, se constata
repetidamente en todas las medidas realizadas, especialmente en las relaciones
I6gicas y en la informacion macroestructural.

Con estos resultados podriamos concluir que la lectura previa del titulo y/o
resumen de una noticiacomo la que hemos seleccionado, noimplicanecesariamente
una mejoraen laretenciény comprension de su contenido en la mente del lector. Méas
bien y desde el punto de vista de la teoria macroestructural, el titulo y el resumen
resultan estériles a la hora de facilitar y organizar mejor la informacién leida en la
memoria. Sin embargo, antes de emitir un veredicto final, convendria analizar las
posibles causas de este resultado, maxime si tenemos en cuenta la contundencia de
los resultados obtenidos en nuestro estudio y la no coincidencia con los datos de otras
investigaciones que se han centrado en el estudio de otros tipos de textos. Varias
causas pueden haber influido. Una primera hace referencia a los sujetos selecciona-
dos en este estudio (adolescentesy jovenes). Una segunda ala metodologia utilizada.
Por dltimo, una tercera hace referencia a la propia estructura de la noticia. Veremos
brevemente cada una de estas posibles explicaciones.



148 LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

Respecto a los sujetos seleccionados para estas pruebas, cabe pensar que no
eran los adecuados, por ser en su mayoria, sujetos que leen poco la prensa. Sin
embargo, este hecho se tuvo en cuenta en la seleccion de los grupos, no en vano
se implican grupos tan diferentes como 12 de BUP y 5 de periodismo, siendo estos
altimos sujetos que si leen habitualmente la prensay que tienen en su mayoria, una
opinion formada de éstay de las noticias. Tal es asi, que se han detectado entre los
grupos diferencias importantes en las variables estudiadas, como consecuenciadel
uso de sus conocimientos previos y estrategias lectoras. Asi, las diferencias
detectadas en las tareas de recuerdo respecto a la cantidad y tipo de informacion
recordada, nos sugieren que los lectores de los distintos grupos estudiados aplican
diferentes estrategias de comprension. Mientras los universitarios aplican estrate-
gias dirigidas a detectar y organizar la informacion relevante y es asi como queda
asimilada (recuerdo demorado), los sujetos de 12 de BUP no suelen discriminar la
informacion relevante de la no relevante e incluso, cuando se les pregunta una
semana después sobre lo aprendido, optan por recuperar la informacion menos
relevante. Existe a este respecto, alguna confirmacion empirica de este hecho en
otros estudios previos (e.g. Le6n, 1992). Por otra parte, el hecho de que en el grupo
de periodismo tampoco se detectasen diferencias entre las condiciones de la
presentacion de la noticia, aleja sospechas sobre la eleccion de los grupos.

En relacién a la metodologia utilizada, cabe pensar en algunas deficiencias. En
este sentido, un error en la eleccién de las medidas o en la codificacion de las
respuestas de los sujetos podrian ser causas que explicaran esta ausencia de
significacién. Sin embargo, las medidas seleccionadas en este trabajo, asi como el
analisis realizado sobre la estructura del contenido, han sido aplicadas con éxito en
unimportante nimero de investigaciones que han incluido, entre diferentes textos,
articulos periodisticos (e.g. Kintsch y Keenan, 1973, Meyer, 1975, 1985b; Meyer y
cols., 1989; Leodn, 1989, 1991b y ¢, Leén y Carretero, 1992). Por otra parte, los
criterios de evaluacion de las respuestas han sido muy rigurosos, hasta el punto de
repetir completamente la evaluacién de todos los protocolos de recuerdo por
diferentes evaluadores, obteniendo idénticos resultados.

Una tercera posibilidad en la busqueda de posibles explicaciones alude a las
caracteristicas propias de la prensa. Puede que las diferencias entre textos
cientificos y la prensa sean auin mas grandes de lo que puede parecer a simple vista
y estas posibles diferencias puedan reflejarse en el uso y funcion del titulo y
resumen. Como consecuencia, los objetivos y recursos para llevarlos a cabo
pueden ser también muy diferentes. Asi, mientras que en un texto cientifico el titulo
tiende a ser la «superestructura» del contenido al que precede y el resumen su
«macroestructura», los titulos de los diarios obedecen més a una eficacia medida
en términos de sugerencia y llamadas de atencién que no siempre son correcta-
mente comprendidas (Gomis, 1991; Perfettiy cols., 1987). Para ello, los autores de
titulos y/o resimenes de las noticias pueden recurrir a aspectos o contenidos de la
microestructura para destacar una anécdota. El titulo, ademas, esta destinado a
atraer, a llamar la atencién del lector sobre una informacién o un articulo, senalan-
dole de manera no siempre objetiva y a veces espectacular el tema tratado. Se
recurre frecuentemente a técnicas que tienen que ver con una «veracidad aparen-
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te» como la entrevista o a la retérica de la «facticidad» (Tuchman, 1978; Almeida,
1992). En algunos casos, el titular de la noticia es puramente tipografico, es decir,
simplemente se trata de establecer un contraste fisico entre el titular y el texto que
cubre. En otros casos su valoracién se debe a cuestiones de espacio. En este
sentido, el titular se convierte frecuentemente en un mensaje telegrafico en donde
se omiten palabras que cumplen importantes funciones gramaticales.

Esta disparidad de criterios en la eleccion del titulo y del resumen nos lleva a
concluir que, el formato de la noticia que usualmente se utiliza en un periédico de
tirada nacional (titulo, resumen previo seguido de la noticia base) no tiene, por tanto,
la necesidad de seguir los canones de la teoria macroestructural. Por este motivo,
puede pensarse que tanto el titulo como el resumen no cumplen los mismos
objetivos que en los libros de textos. Méas que adelantar una informacion resumida
y centrada de la noticia base, mas explicita, trata de presentar algun aspecto mas
polémico o llamativo.

Volviendo ahora nuestra atencién al articulo seleccionado, detectamos que su
titulo «Los cientificos recurren a laimaginacion para apagar los pozos kuwaities» no
es correcto desde un punto de vista macroestructural. Aunque resume parte del
tema central del discurso, es decir, la necesidad de apagar los pozos kuwaities (el
lector debe inferir que se trata de pozos «petroliferos»), incluye a los cientificos y
a su imaginacién como si el texto se dedicase por completo a ellos. Sin embargo,
una vez leida la noticia, los cientificos sélo ocupan un papel secundario y se cita a
otros personajes mas importantes que aparecen en el resumeny en el Texto Base,
como es el caso de algunos representantes kuwaities o los empresarios dispuestos
ainvertiry rentabilizar su inversion. Con todo y aunque el titulo resultaba sugerente,
no representaba fielmente la superestructura de la noticia. Por otra parte y en
relacion al resumen (véase en el anexo 2), el periodista opt6 por reflejar el interés
de los representantes kuwaities por buscar soluciones y por citar textualmente la
opinién de uno de ellos, ofreciendo cifras sobre el nimero de pozos que arden
dando una apariencia de «veracidad». Recurre al uso de una retérica de la
«facticidad» antes que extraer la macroestructura del articulo completo. Si esto
fuese asi, esto es, que el titulo y resumen en este articulo no se orientaran desde
una perspectiva macroestructuralista, podria encontrarse una posible explicacion a
la ausencia de significacion de la variable Presentacion de la Noticia. Cabe pensar
entonces que, si intencionadamente modificasemos el titulo y el resumen siguien-
do un criterio macroestructural y lo comparasemos con el anterior, podriamos
atribuir las diferencias, en el caso de que existiesen, a la disparidad de criterios
utilizados en cada caso. Este aspecto es sobre lo que versara el siguiente estudio.

7.3. EVALUACION DEL TiTULO Y RESUMEN DE UN ARTICULO PERIO-
DISTICO EN VERSION MODIFICADA (ESTUDIO 4)

OBJETIVOS

Al igual que la investigacién anterior, el principal objetivo de este experimento
fue indagar el papel que el titulo y resumen previo de una noticia ejercian sobre la
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comprension de la misma. Pero, en este caso, elaboramos un segundo titulo y
resumen sobre la misma noticia seleccionada en el experimento anterior, siguiendo
un criterio macroestructural utilizado en textos cientificos. Por tanto, el presente
trabajo se centré en la contrastacion que los dos titulos y resimenes previos de la
misma noticia, los originales y los modificados, podrian ejercer sobre la compren-
sién y recuerdo de la noticia leida por los sujetos seleccionados.

METODO
Sujetos

Puesto que en el anterior estudio todos los grupos de sujetos mostraron un
comportamiento similar respecto a la presentaciéon de la noticia, no resultaba
necesario introducir de nuevo tantos sujetos y niveles educativos diferentes. Por
ese motivo, en este estudio sélo participaron 98 sujetos, todos ellos alumnos de 1°
de carrera en la Facultad de Psicologia de la U.A.M.

Material

El texto seleccionado para este estudio fue exactamente el mismo articulo
periodistico del experimento anterior. Pero en este caso, introdujimos otro nuevo
titulo y resumen, siguiendo un criterio macroestructural. Asi, en este caso,
contabamos con la noticia base original (TB) y con dos titulos y resumenes
diferentes. Se puso especial énfasis en que tanto los dos titulos como los dos
resumenes tuviesen una longitud y presentacion similar. En todas la condiciones el
texto se presentaba por una sola cara.

Tambien el analisis de su estructura se realiz6 segin el modelo propuesto por
Meyer (1985a y b) y constaba de los 10 niveles jerarquicos ya descritos. La
estructura del texto, asi como el articulo periodistico en sus dos versiones pueden
localizarse en el anexo 2.

Procedimiento

Dentro del horario escolar y en su propio aula, cada sujeto lefa una version del
texto que le habia sido asignada aleatoriamente. Dicha version correspondia a una
de las cinco condiciones siguientes: 1) La noticia completa modificada, consistente
en la presencia del titulo modificado, seguida de un resumen previo también
modificado y de la noticia base original (Not. completa); 2) La noticia base precedida
por un resumen previo modificado (resumen+TB); 3) La noticia base precedida por
el titulo también modificado (titulo+TB); 4), S6lo se les presentaba el texto base
original (TB); y 5), La noticia original completa, consistente en la presencia del titulo
original, seguida de un resumen previo original y de la noticia base también original
(Original Completa). Tras un maximo de lectura de 15 minutos, todos los sujetos
realizaron una tarea de recuerdo libre inmediata. En una segunda sesién y sin aviso
previo, se les solicitaba una tarea de recuerdo demorada (una semana después).
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Evaluacion

Los criterios de evaluacién han sido exactamente los mismos que los del
experimento anterior. Asi, el procedimiento de evaluacion utilizado fue siguiendo el
propuesto por Meyer (1985ay b). Ademas de los indices del trabajo anterior, hemos
introducido un cuarto indice cuantitativo. En total son los siguientes:

e Numero de relaciones retéricas basicas (puntuaciones «R»). Estas relaciones
son lasresponsables de la coherenciainterna que se establecen entre las ideas
deltexto. Através de este indice se registraban las principales relaciones entre
lasideas principales situadas en los niveles macroestructural y superestructural
del texto. Incluimos un total de 16 relaciones, distribuidas en cinco grupos:
relaciones ligadas a un problemay solucién, relaciones causales (antecedente-
consecuente), comparaciones, descripciones y colecciones.

* Numero de ideas principales (puntuaciones «M»). Con esta puntuacion
registrabamos el numero de ideas pertenecientes a la macroestructura del
texto. Este pasaje incluia un maximo de 60.

* Numero de ideas de detalle (puntuaciones «m»). Situadas en los niveles méas
bajos de la estructura jerarquica del texto, las ideas registradas bajo este
indice representan la microestructura del texto, las ideas secundarias y de
detalle. El pasaje seleccionado incluia 67.

e Numero Total de ideas (puntuaciones «T»). Esta puntuacion recoge la suma
de todas las anteriores.

Los protocolos de recuerdo fueron analizados por dos grupos de evaluadores
previamente entrenados. El criterio seleccionado para evaluar el grado de acuerdo entre
los dos evaluadores fue el coeficiente Kappa de Cohen (k), cuyo valor fue de K=0,83.

Diseno

Se aplicé un disefo factorial mixto 5x2, con un factor intersujeto (tipo de
presentacion de la noticia) y uno intrasujeto (tarea de recuerdo libre). Se realizaron
cuatro Anovas correspondientes a cada una de las cuatro variables dependientes
(puntuaciones R, M, m y T), ya descritas en el anterior apartado. Los contrastes de
medias se han realizado siguiendo el método segun Tukey.
RESULTADOS

Iniciaremos la exposicion de los resultados con los datos mas globales, esto es,
las puntuaciones «T». Seguiremos posteriormente con las puntuaciones R, My m.

a) Evaluacion de las Puntuaciones Totales (Puntuaciones T)

Esta puntuacion recoge el total de la suma de las puntuaciones parciales (R, M
y m). Realizado el Anova, se detectan diferencias significativas en cada uno de los
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factores estudiados. Asi, parala variable TIPO DE PRESENTACION DE LANOTICIA,
los resultados arrojan diferencias significativas, F (311,39)= 2,54 (p<0,05). Estas
diferencias se establecen entre la lectura de la versién completa modificada
(condicion 1) y la lectura del Texto Base (condicion 4) (p<0,05) e, incluso, con la
lectura de la version original completa (condicion 5) (p<0,05), respecto a la tarea de
recuerdo inmediata. Las diferencias entre las dos versiones completas también se
mantienen en la tarea de recuerdo demorada.

Como puede observarse en el grafico 7.7, la noticia modificada ha sido la que
mejores resultados ha obtenido, seguida del resumen vy del titulo modificados
(condiciones 2 y 3). En este sentido, podemos afirmar que las modificaciones
realizadas en el titulo y resumen producen mejoras importantes en el recuerdo de
los lectores seleccionados. Por el contrario, la version original no produce mejora
alguna, sino que se equipara en sus efectos a los obtenidos en la condicion 4, en
la gue sélo se presentaba la noticia propiamente dicha (TB).

Tambiény como se esperaba, se han producido diferencias en el segundo factor
estudiado, RECUERDO, F (1054,41)= 35,59 (p<0,001). En este sentido y tomando
todas las puntuaciones conjuntamente, la tarea de recuerdo inmediata resulta
netamente superior a la demorada.

TIPO DE PRESENTACION DE LA NOTICIA

Puntuaciones medias Totales
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Grarico 7.7
Medias obtenidas en las puntuaciones T (Totales) en cada una de los tipos de
presentacion de la noticia (Not. Completa, Res+TB, Titulo+TB, Sélo TB y Original
Completa) y en cada una de las tareas de recuerdo libre (Inmediata, Demorada).
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PRESENTACION DE LA NOTICIA

Puntuaciones medias "R"
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GrAFico 7.8
Medias obtenidas en las puntuaciones R (Relaciones Ldgicas) en cada una de las
condiciones o tipos de presentacion de la noticia (Not. Completa, Res+TB, Titulo+TB,
Sdlo TB y Original Completa) y en cada una de las tareas de recuerdo libre (Inmediata,
Demorada).

TaBLa 7.1
Contraste de medias correspondiente a las puntuaciones R. Se relacionan
los valores de la variable TIPO DE PRESENTACION (Not. Completa Modifi-
cada= NCM, Res+TB, Ti+TB, TB y Ori. Completa= OC) y en cada TAREA DE
RECUERDO. El nivel de significacion ha sido hallado siguiendo el procedi-
miento de Tukey (*=p<.05; **=p<.01; ***= p<0.001)

TAREA DE RECUERDO TAREA DE RECUERDO
LIBRE INMEDIATA LIBRE DEMORADA
Re+TB Ti+TB TB ocC Re+TB Ti+TB TB (0]
NCM * * * * % * * »
R+TB BE B
T+TB .
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b) Evaluacion de las Relaciones Légicas (Puntuaciones R)

Respecto a la variable TIPO DE PRESENTACION DE LA NOTICIA, v tal y como
se muestra en el grafico 7.8, se observan diferencias significativas en estas
puntuaciones, F (34,05)= 9,34 (p<0,001). El contraste de medias realizado (véase
tabla 7.1), revela diferencias significativas entre la version completa modificada
(condicion 1) y la original (condicién 5) en las dos tareas de recuerdo. También la
presentacion del resumen modificado mejora significativamente frente a la version
original.

Como era esperable, se han producido diferencias significativas en la variable
RECUERDO entre las tareas de recuerdo libre inmediata y demorada, F (26,73)=
18,22 (p<0,001).

c) Evaluacion de la Macroestructura del Texto (Puntuaciones M)
A traves de esta puntuacion «M», tratdbamos de evaluar la cantidad de ideas

principales del texto que cada uno de los sujetos retenia en cada una de las pruebas
de recuerdo.

PRESENTACION DE LA NOTICIA

Puntuaciones medias "M"
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GRrAFIcO 7.9
Medias obtenidas en las puntuaciones M (Macroestructura) en cada una de las
condiciones o tipos de presentacion de la noticia (Not. Completa, Res+TB, Titulo+TB,
Sdélo TB y Original Completa) y en cada una de las tareas de recuerdo libre (Inmediata,
Demorada).
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Respecto a la variable TIPO DE PRESENTACION DE LA NOTICIA, y tal y como
se muestra en el grafico 7.9, no se observan diferencias significativas, F (94,66)=
2,34 (p=0,062). Asi, tal y como puede observarse en el grafico 7.9, las condiciones
que implican el titulo y el resumen modificados son las que mejores puntuaciones
han obtenido, aunque no llegan a ser significativas. Por su parte, la lectura de la
noticia original completa (condicién 5), obtiene una puntuacién muy similar a la
condicion 4, en la que sélo se presentaba el texto base (TB).

Aligual que en los casos anteriores, la variable RECUERDO se han producido
diferencias significativas entre la tarea de recuerdo libre inmediata y demorada,
F (235,54)= 28,28 (p<0,001).

d) Evaluacion de la Microestructura del Texto (Puntuaciones m)

Con la evaluacion de esta puntuacién «m», tratdbamos de medir la cantidad de
ideas secundarias del texto que cada uno de los sujetos estudiados expresaba
explicitamente en sus protocolos de recuerdo.

En relacion a la variable TIPO DE PRESENTACION DE LA NOTICIA, no se
observan diferencias significativas, F (5,98)= 0,37 (p=0,833) (véase grafico 7.10).

PRESENTACION DE LA NOTICIA
Puntuaciones medias "m"
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GrAFico 7.10
Medias obtenidas en las puntuaciones m (Microestructura) en cada una de las
condiciones o tipos de presentacion de la noticia (Not. Completa, Res+TB, Titulo+TB,
Solo TB y Original completa) y en cada una de las tareas de recuerdo libre (Inmediata,
Demorada).
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Tampoco en este caso existen diferencias entre las distintas condiciones presen-
tadas. Este resultado era esperable, ya que en el caso de que el resumen o el titulo
produjesen alguna mejora en la comprension de la noticia, deberia redundar de
manera exclusiva en la macroestructura y en las relaciones légicas.

Como en todos los casos anteriores, la tarea de recuerdo libre inmediata se ha
mostrado significativamente superior a la tarea de recuerdo libre demorada, tal y
como revela el Anova realizado en la variable RECUERDO, F (92,15)= 16,44
(p<0,001).

7.4. DISCUSION GENERAL

Inicidbamos este estudio con el objetivo de contrastar dos titulos y dos
resumenes previos de la misma noticia, respecto a su influencia en la comprension
y recuerdo de la informacién leida por los sujetos seleccionados. Segun los
resultados obtenidos, la lectura del titulo y/o resumen de la noticia en su versién
modificada, es decir, en la version que adopto un criterio macroestructural, produjo
una mejora en la retencién y comprensiéon de la noticia. Por el contrario, el titulo y
resumen de la version original, no produjeron los efectos deseados. Mas bien, los
resultados se asemejan a los obtenidos sélo con la lectura del Texto Base (TB). Este
trabajo complementa al anterior, en el sentido de que nos ofrece alguna explicacion
al hecho de que no se produjeran diferencias significativas entre las condiciones
presentadas. De esta manera y a través de este trabajo, conocemos de manera
experimental que los criterios que mueven a los periodistas a elaborar un titulo o
un sumario no siguen necesariamente la misma estructura organizativa de los
textos cientificos, mas encaminados estos ultimos a resaltar la informacién
macroestructural. Por ello, no debe resultarnos extrano que se establezcan impor-
tantes diferencias entre los textos cientificos y la prensa, diferencias que tratare-
mos de precisar en la medida de lo posible, habida cuenta de las importantes
implicaciones educativas que conlleva.

Como ya vimos en otro momento, desde la perspectiva cognitiva, el titulo se
asume como un tipo de encabezamiento que precede a la informacién que va a ser
presentada inmediatamente después. Pero, a diferencia de otras acepciones, el
titulo que aparece en informes cientificos o en libros de texto representa el nucleo
de la informacién relevante, correspondiendo al enunciado mas representativo
sobre el tépico leido. Un titulo correcto debe recoger, en unas pocas palabras o una
frase, la idea nuclear sobre la que pivotan el resto de las ideas expresadas en el
texto. De la misma manera, el resumen es tematico, ya que se utiliza con la finalidad
de resaltar y organizar los contenidos mas relevantes del texto. El resumen
contribuye a formar una representacién condensada y organizada del texto,
facilitando la identificacion del tema central, el almacenamiento de la
macroproposiciones en una representacion reducida y la vinculacion jerarquica de
los contenidos secundarios a las macroproposiciones.

Esta finalidad de resaltar y organizar los contenidos en funcién de la
macroestructura no se sigue necesariamente en la elaboracién de una noticia. Sien
los libros cientificos los titulos y resiumenes son tematicos, en los articulos



EFECTOS DEL TITULO Y RESUMEN EN LA COMPRENSION DE LA NOTICIA 157

periodisticos son condensaciones del contenido informativo. Un parrafo de entrada
no es un resumen tematico, sino un resumen interpretativo (Nunez, 1991). La
diferencia estriba en que, mientras un resumen tematico depende unicamente del
contenido del texto al que abstrae, un resumen informativo correlaciona la noticia
a la que se refiere con el contexto en el que el periodista decide situarlo. De esta
manera, un periodista no titula o resume una informacién en ningun caso como
resumen del texto, sino como interpretacién de la continuidad del acontecer. Asi,
a diferencia de los informes cientificos, los titulos periodisticos informativos y los
resimenes de entrada no tienen caracter abstracto y generalizador, sino concreto
y especificador de la informacion. Un texto informativo se distingue de otro que no
lo es por el criterio usado por el autor para ordenar la estructura interior del texto,
que suele derivarse de la contextualizacién de la informacion de actualidad. Este es
un criterio especifico del texto informativo distinto a los que se utilizan en la
elaboracién de textos expositivos o descriptivos y tematicos.

El tema central de una noticia puede también encontrarse resumido en el titular.
En tal caso, se pueden expresar y sefalar los temas mediante titulares, que
aparentemente actian como resimenes del texto de la noticia. Pero no suele ser
el caso. La organizacion tanto de la macroestructura como de la superestructura de
un texto periodistico, responde generalmente menos al ordenamiento condiciona-
do o légico de los hechos (como ocurre con los textos expositivos) que a lo que se
denomina «ordenacion porimportancia» o «principio de relevancia» (Cebrian, 1990;
Nufnez, 1991). Este principio es tan poderoso que puede anular cualquier estrategia
que implique una elaboracion jerarquica de los contenidos. Esto significa que los
hechos/informaciones importantes o relevantes para el periodico siempre apare-
cen primero, a veces sélo de maneraresumida o breve, y los detalles los hallaremos
después en el articulo en si. De ellos resultard a menudo una estructura fuertemen-
te discontinua de las noticias, aspecto sumamente caracteristico de los diarios.

Entalcasoypuestoque nosiguen necesariamente un criterio macroproposicional,
(qué sentido tienen entonces los titulos y resumenes en la prensa? En un primer
momento, podriamos afirmar que el titulo y el resumen aparecen claramente
sefalizados en la estructura superficial (van en la parte superior del articulo, las
letras son mas grandes, estan separadas del resto del texto). Este hecho obedece
a que en un discurso de noticias el titulo y resumen son elementos obligatorios. En
principio, todos los discursos periodisticos tienen un resumen expresado, al
menos, a través de los titulos 0, mas extensamente, en el encabezamiento. La
funcion cognitiva y comunicativa de estos encabezamientos es obvia: ante todo
permiten que el lector lea y comprenda superficialmente (hojee) las noticias
leyendo unicamente los puntos principales, sobre todo cuando vienen impresos en
tipos especiales al comienzo del discurso. Por otra parte, una vez que conozca los
temas o asuntos principales del discurso, al lector le resultara mas facil la lectura y
comprensién de los articulos porque no le hara falta construir él mismo una
macroestructura; también sera mas simple la comprension de los detalles secun-
darios si el lector ya conoce cuales son el asuntoy la coherencia general de este tipo
de discurso. De esta manera, si el lector desea aplicar las macrorreglas o las reglas
del esquema superestructural, se encontrara con que la «informacion porimportan-
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cia» del articulo aparecera en varios lugares del texto, a veces aparentemente no
muy ordenada. Si esto ocurriera en el caso de articulos cientificos o narrativos, quizéa
perderiamos el «hilo», la coherencia global. Pero en los articulos periodisticos esto
es menos importante porque, a través de la interpretacion de los titulos y el
encabezamiento, construimos parte de la macroestructura y, por tanto, algun
aspecto principal del texto.

Como vemos, el papel del lector ante este tipo de discurso escrito es especial-
mente activo, debido a esa aparente desestructuracion de las noticias de un diario.
Por ello, debe activar mucho méas recursos lectores para, una vez seleccionada la
noticia, 1), codificar la informacién de los titulares y de los sumarios; 2), activar sus
conocimientos previos relacionados con lo leido; 3), elaborar una macroestructura
provisional; 4), evaluar el interés del tema; 5), almacenarlo temporalmente en caso
de que interese; 6), localizar la seccién donde se encuentra lainformacién deseada;
7), localizar la noticia; 8), leer la noticia completa; 9), reelaborar la macroestructura;
10), almacenarla en lamemoria una vez haya interactuado con la informacién previa;
11), filtrar la informacién despojandola de los recursos y técnicas utilizadas por los
periodistas (i.e. retérica de la facticidad): 12), localizar el contexto interpretativo de
la noticia; 13), elaborar su propia opinion al respecto; 14), continuar con la lectura
de otras noticias y repetir el proceso.

Este nivel de exigencias previas puede ser un motivo por el que los lectores
jovenes rechacen la lectura de la prensa o se limiten a leer aspectos muy
determinados. Quizés una de las razones por la que los sujetos aprenden mejor el
material desde los resimenes tematicos se deba a su propia incapacidad para aislar
las ideas principales. Los estudios demuestran que sélo los buenos lectores son
capaces de senalar los puntos importantes, y que los menos buenos tienden a
senalarlos al azar (e.g. Smiley y cols., 1977). Por ello parece razonable suponer que
los lectores menos competentes se podrian beneficiar mas de la lectura de los
resumenes que los buenos lectores.

Estos aspectos nos llevan necesariamente a admitir que la lectura de la prensa
€s un proceso lento y continuo que requiere de habilidades y estrategias lectoras
diferentes a las que se aplican en los textos expositivos. El hecho de que el texto
informativo posea rasgos tan diferentes del cientifico (o del discurso cientifico oral
de los profesores) a los que los adolescentes estan méas habituados, no ayuda, en
términos generales, a leer la prensa de manera mas continuada. Por otra parte, si
en este proceso el lector adolescente no se encuentra minimamente motivado
hacia nuevos contenidos, probablemente se refugie en un tipo de prensa sensacio-
nalista que requiere de otros tipos de estrategias menos elaboradas. Introducir la
prensa en el aula y vincular los contenidos de sus secciones con la informacién
altamente estructurada en la clase, puede resultar valido siempre que implique una
participacion activa y efectiva del alumno. Por otra parte, resulta conveniente que
el profesor y los companeros compartan y desvelen los entresijos ideoldgicos, los
recursos retoricos u otros soportes sobre los que se inserta la noticia. En caso
contrario, si se opta por una opcién mas individualizada, la lectura de la prensa se
hace mas tortuosa y menos fructifera, sélo valida para una minoria. En el mejor de
los casos, puede convertirse en un proceso alin mas lento que puede empezar a
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emerger algunos anos después, cuando la lectura de la prensa especializada se
hace necesaria por motivos profesionales.

Otro aspecto a tener en cuenta es el referente a la presencia de noticias
contradictorias. Resulta bastante frecuente detectar distintas versiones sobre los
hechos que aparecen en los diferentes diarios. Esta es una realidad que responde
a las diferentes posiciones ideoldgicas y a diferentes criterios que los distintos
periédicos y periodistas aplican en el tratamiento de las noticias. Sin embargo, una
cuestion que no se ha tratado y resultaria de interés general, seria conocer de qué
manera repercute esta realidad en los lectores adolescentes, evaluar hasta qué
punto los adolescentes aceptan esa contradiccion y con qué grado de relativismo
interpretan las noticias. Esta es una cuestion especialmente interesante porque los
contenidos que se imparten en el aula no suelen generar contradicciones y, en caso
de generarlas, es el docente quien las resuelve. Al estudio de esta cuestion
dedicamos el siguiente capitulo.
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CAPITULO VIII
LA LECTURA DE NOTICIAS DIVERGENTES:
ACTITUD RELATIVISTA Y NIVEL ACADEMICO
(Estudio 5) (¥)

José A. Leon y Olga Pérez San José

8.1. INTRODUCCION

En nuestra sociedad existen temas que, como una ley para regular el aborto, o
la privatizacion de empresas publicas o la obligatoriedad de la religion como
asignatura en el curriculum han supuesto o siguen planteando una polémica. Por
ello, no debe resultarnos extrano entonces el hecho de encontrarnos sumidos en
una conversacion en la que cada uno de sus integrantes difieran respecto a sus
contertulios en sus puntos de vista. Cada una de las personas que comparten la
conversacion, aporta su punto de vista, que no tiene necesariamente que coincidir
con el de sus companeros. El problema surge cuando esos distintos, e incluso
opuestos puntos de vista. Confluyen sobre un mismo suceso y todos piensan que
tienen razon. En tal caso, y suponiendo que el tema del debate sea cualquiera de
los ejemplos con los que inicidbamos el parrafo, ;existe claramente una opinién
mas correcta que otras? jes mas cierta o verdadera una opiniéon que otra?

Seacomo fuere, lo cierto es que se trata de un fenémeno muy comuan en nuestra
sociedad. Y la prensa no es una excepcion. Si contrastdsemos varios diarios
podriamos detectar facilmente versiones bien distintas de los mismos hechos,
incluso contradictorias. El periédico se presenta como un medio propagandistico de
opciones ideologicas dentro de las cuales se favorecen las mas préximas a las de
la entidad editora. Asi, a través de su seccion editorial o en las paginas de opinién
y dependiendo del nivel de implicacion en el que sus intereses se encuentren, un
periodico puede manifestarse en pro o en contra de un partido, o de una tendencia
en el debate publico sobre algun problema de grandes repercusiones, como
centrales nucleares, sanidad publica-sanidad privada, o sobre una determinada
postura ante el Pacto Social. En realidad, no deberiamos prejuzgar a un peridédico
o periodista determinado ante la aparicion de noticias contradictorias. Mas que un
engano intencionado, lo que se presenta es el punto de vista o la «verdad» de cada
uno. Estas diferentes perspectivas representan, a su vez, corrientes de opinion de
una sociedad y conviven simultdaneamente con las que se exponen al juicio de los
lectores para que opten en el mercado concurrente por aquel periédico que méas se
aproxime a la encarnacién de sus ideales.

(*) Nota: Un extracto de este trabajo ha sido publicado en la revista Infancia y Aprendizaje, 1996, 74, 99-117.
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Recientemente, desde el curso académico 1986 se viene introduciendo la
prensa en la aula a través del programa Prensa-Escuela. Ello posibilita, entre otras
cosas, contrastar la informacion del periédico con otros diarios, con otros medios
de difusion e incluso, con los contenidos académicos. Ante esta posibilidad, el
alumno puede generarse una opinién mas consensuada ante versiones distintas de
un mismo evento. Porello, unade las cuestiones basicas que influyen directamente
sobre la asimilaciéon de una informacién es la capacidad del lector para contrastar
dos informaciones contradictorias sobre un mismo hecho. Esta capacidad para
relativizar las opiniones o la interpretacion de la realidad es uno de los aspectos
esenciales que deben estar presente en la formacion integral del alumno, pues
forma parte sustancial en el desarrollo de su pensamiento y actitud critica ante la
vida. Es absolutamente relevante poseer este tipo de habilidad para desarrollar un
pensamiento cientifico.

Estudios sobre Relativismo Cognitivo

Esta capacidad para relativizar la informacién es susceptible de ser estudiada en
toda su dimensién, no sélo por sus repercusiones educativas, sino también por ser
un objeto de estudio propio y relevante de la psicologia. Sin embargo, a pesar de
ello, escasean trabajos dirigidos a evaluar esta habilidad y su repercusion enlaforma
en que asimilamos distintas versiones de una noticia referida a un mismo evento.
Los estudios sobre noticias contradictorias se han dirigido mas bien hacia el andlisis
de los textos, de sus contenidos, del estilo o hacia su caracter persuasivo (Sopher,
1986). No obstante, desde una perspectiva psicolégica, este hecho ha sido
investigado en el ambito del pensamiento cientifico y bajo el término «relativismo
cognitivo» (Kuhn, Pennington y Leadbeater, 1983). Dentro del marco de las Ciencias
Sociales, estas autoras utilizaron el término para referirse a una situacion concreta
en la que la persona interpreta unos datos como algo relativo a un marco de
referencia y no como algo absoluto. La idea de relativismo, méas que asociarse a
expresiones comunes tales como «es o no cierto o verdadero», se identifica con
expresiones tales como «todo depende» en una clara alusion a la variabilidad y a la
dependencia del contexto en el que se mueven nuestras opiniones (Leadbeater,
1986). Esta idea de variabilidad es coherente con la teoria del desarrollo evolutivo
propuesta por Piaget. El desarrollo intelectual que media entre el nifio y el adulto
pasa por una serie de estadios en los que sus estructuras intelectuales van
madurando gradualmente, desde una dependencia entre la experiencia perceptual
y las contingencias ambientales (Inhelder y Piaget, 1958). La idea de relativismo
incluye un nuevo componente en el que lo cierto o verdadero depende del contexto
donde se interpreta. Asi, se elimina en algun sentido el significado de la expresién
«verdad absoluta» por «todo es relativo» 0 «cada uno tiene razén desde su punto
de vista», reduciendo a la vez, el caracter subjetivo en si mismo por la idea de un
contexto de interpretacion que influye en la formacion de ese caracter subjetivo.

Este ha sido uno de los motivos por los que, tradicionalmente, los trabajos sobre
elpensamiento relativista han girado en torno a aspectos evolutivos (véase Sinnott,
1981). Las investigaciones se han centrado en buscar una secuencia evolutiva que
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explicase el grado de desarrollo y madurez de este tipo de pensamiento en el que
se encontraba un sujeto en un momento determinado de su vida. Perry (1968) inici6
esta linea de estudios tratando de localizar el paso del pensamiento absolutista al
relativista basandose en un diseno longitudinal. Para ello emple6 una metodologia
centrada en los problemas cotidianos a los que el alumno tenia que enfrentarse.
Otros investigadores fueron confirmando anos mas tarde la existencia de esta
progresion en estudiantes de «college», alumnos que cursaban sus estudios en los
primeros anos de carrera (Broughton, 1978; Basseches 1980; Kitchener & King
1981, 1985).

Uno de los criterios que han servido para asignar las distintas respuestas de los
sujetos ha sido su capacidad para diferenciar entre los hechos narrados y la opinion
o interpretacion que realiza el escritor. La distincion entre hecho e interpretacion,
tal y como reconocen Leadbeater y Kuhn (1989), se relaciona mas estrechamente
con los vocablos objetividad y subjetividad. Pero la forma de entender estos
conceptos resulta particularmente problematica cuando se discrepa en «historias»
0 narraciones, asi como en testimonios o testigos oculares en articulos periodisti-
cos o televisivos. Tanto es asi, que la distincion entre hecho e interpretacion no esta
tan clara desde algunos enfoques teéricos. Asi, el Positivismo Légico concibe la
verdad en términos de verificacion objetiva y validacion. Aquellas experiencias
objetivamente validadas son consideradas mas creibles que aquellas validadas sélo
subjetivamente. Asumiremos que puede distinguirse entre declaraciones o afirma-
ciones que son objetivamente verdaderas (e.g. declaraciones factuales) y otras que
son subjetivamente verdaderas (opiniones). Sin embargo, desde el punto de vista
de la comunicacion, la posicion positivista se ha visto amenazada por la postura de
otros autores (i.e. Dance, 1982; Hall, 1982) que argumentan que nuestra percepcién
de lo que constituye la realidad es siempre relativa a nuestra perspectiva, ya que la
elaboramos sobre principios de «nocién familiar». En esta perspectiva también
coinciden algunos representantes de la Ciencia Cognitiva como Lakoff (1987) y su
concepto de «paradigma objetivista» o la perspectiva de la epistemologia herme-
néutica propuesta por Packer (1985).

Enlo que ala prensa se refiere, para algunos autores, toda actividad periodistica
delinformador de actualidad es de naturaleza interpretativa o contextual (i.e. Nunez,
1991). Esta afirmacion coincide con Tuchman (1978), al senalar que el contexto en
el que se realiza la declaracién estara siempre influyendo sobre nuestra interpreta-
cion de los hechos. En sus propias palabras,

«... Tomado en si mismo, un hecho no tiene significado. Incluso la frase
‘dos mas dos es igual a cuatro’ es factual sélo si se interpreta dentro cierto
sistema o teoria matematica» (Tuchman, 1978).

Si relacionamos la necesidad de diferenciar entre hecho e interpretacion con el
trabajo inaugural de Perry, cabria senalar que su investigacion fue muy acertada al
tratar de responder a la pregunta concreta de como los sujetos interpretamos las
discrepancias ante determinados acontecimientos narrativos. Pero si bien su
esquema dualista incluia tales hechos, adolecia de una distincion entre hecho e
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interpretacion. El posterior trabajo de los tedricos del desarrollo ha sugerido que la
habilidad para distinguir entre hecho e interpretacion es un requisito necesario para
alcanzar el nivel relativista, habilidad que se desarrolla en una fase del desarrollo
tardio. Asi, los niveles mas inmaduros tienden a enfatizar la subjetividad de toda
percepcidn, imposibilitando la realizacion de algun juicio méas objetivo de las
opiniones leidas. Por el contrario, el relativista cree razonablemente que la discre-
pancia en la interpretacién de los eventos se produce de hecho y que esta procede
de los diferentes puntos de vista, sistemas de valores o interpretaciones.

Enestalinea se situan los trabajos de Kuhny Leadbeater (e.g. Kuhnycols., 1983;
Leadbeaterycols., 1982; LeadbeateryKuhn, 1989) ante la lecturade dos supuestos
acontecimientos divergentes y escritos por dos historiadores distintos. Estas
autoras establecieron una secuencia de seis niveles en la que recogen mas
fielmente las distintas posiciones de las teorias sobre hecho e interpretacion. Los
niveles determinados fueron los siguientes: (0) Realista, en el que el no se detecta
diferencias relevantes entre las dos versiones del hecho; (1) Predualista, que al igual
que en el nivel anterior no diferencia entre hecho e interpretacién, y las diferencias
entre versiones las atribuyen a lo que mencionan o no los autores; (2) Dualista, a
partir de este nivel ya se diferencia entre hecho e interpretacién, sélo considera lo
objetivo véalido y las diferencias las atribuye a los prejuicios de los escritores, ya sean
intencionados o implicitos; (3) Relativismo Radical, lo subjetivo (interpretaciones)
juega un papel principal, y las diferencias entre versiones se deben a razones
idiosincraticas; (4) Relativismo Objetivo, resalta los hechos y busca la informacioén
objetiva de los textos, de tal manera que lo subjetivo debe subordinase a lo objetivo;
y (5) Relativismo Conceptual, capaz de coordinar entre lo subjetivo y lo objetivo, las
diferencias son atribuidas a la cultura o perspectiva de cada pais (véase tabla 8.1).

Una de las conclusiones a las que llegan las autoras en estos trabajos, es el
descubrimiento de una secuencia evolutiva entre las categorias establecidas y las
edades estudiadas, especialmente entre los niveles 3 y 4. Asi y respecto al
relativismo radical, aparece inicialmente en sujetos que rondan los 15 anos, alcanza
su cota mas alta en sujetos de 17 anos y decrece paulatinamente en los grupos de
adultos. Por el contrario, es el relativismo objetivo (nivel 4) el mejor representado
por los grupos de adultos estudiados. Otros niveles de esta secuencia han sido
confirmados con sujetos de EGB en nuestro pais, utilizando la misma metodologia
(Asensio, Carretero y Pozo, 1986). Aun queda pendiente la realizacion de nuevas
investigaciones orientadas a confirmar si estos resultados son generalizables a
contenidos y contextos diferentes.

Algunas limitaciones metodoldgicas

Un problema anadido a estos estudios es el metodoldgico. Aunque resulta
comun en este tipo de investigaciones recurrir a preguntas para obtener las
respuestas de los sujetos en las que describen, reflejen o justifiquen sus creencias
epistemoldgicas cuando se les sitla en entrevistas complejas, no siempre se
utilizan los mismos criterios para evaluarlas. Por otro lado, la mayor parte de las
investigaciones realizadas se han concentrado en un sistema de puntuacién
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Tabla 8.1
Categorizacion de los niveles relativistas seguin Leadbeater y Kuhn (1989).
Niveles Caracteristicas
Nivel 0 No se diferencia entre hecho/interpretacion. Los sujetos no perciben
Realista diferencias entre ambos relatos y si lo hacen, son atribuidas a las

caracteristicas de los diferentes paises. No se plantean en ninguln
momento la reconciliacion de las discrepancias y su justificaciéon
epistemoldgica consiste en que lo correcto es interpretado como plau-
sible o moral.

Nivel 1
Predualista | Tampoco difieren entre hecho/interpretacion. Presentan una sola pers-
pectiva y atribuyen las diferencias a lo que los historiadores mencionan
o dejan de mencionar. Estas diferencias pueden ser reconciliadas si se
unen los dos relatos. Hacen mas énfasis en los puntos de acuerdo

superficiales.
Nivel 2 A partir de este nivel, se diferencia entre hecho/interpretacion. Sélo lo
Dualista objetivo es vélido. Las diferencias se atribuyen al resultado de los

prejuicios (subjetivos) que distorsionan la presentacion de lo que real-
mente ocurrié. Estas distorsiones pueden ser intencionadas o implicitas.
Lareconciliacién de las discrepancias no es posible ya que uno de los dos
historiadores miente o estéd equivocado.

Nivel 3 Lo subjetivo juega un papel principal. Las diferencias se atribuyen a la
Relativista | opinion, punto de vista o interpretacion del autor (multiplicidad de Perry),
Radical se identifican como percepciones idiosincraticas del historiador. La

mayor parte de lo contado corresponde a la opinion y muy poco a la
narracién de los hechos. La reconciliacién es imposible, pues cada uno
tiene su propia opinidn y nunca ésta puede ser juzgada.

Nivel 4 Las diferencias se atribuyen a lo subjetivo ya que los hechos no mienten.
Relativista | Prescindiendode lainterpretacion, podremos conocer los acontecimien-
Objetivo tos. Ambos relatos son reconciliables una vez detectado lo subjetivo. La

interpretacion de los hechos debe subordinarse a lo objetivo. En este
nivel aparece un subjetivismo mas moderado que el manifestado en los
sujetos incluidos en el nivel relativista radical.

Nivel 5 Coordinan lo objetivo y lo subjetivo. Las diferencias son atribuibles a la
Relativista cultura o perspectiva de cada pais. Reconociendo la parte subjetiva, el
Conceptual | sujeto no tendra que renunciar a la objetividad. No ven f4cil la reconcilia-
cion de las discrepancias ya que ambos relatos son interpretaciones
vélidas de los acontecimientos. Piensan que cada persona tiene su
= particular historia, cultura y sistema de creencias que influyen en la
pertepcion de los hechos. Esta concepcién coincide con la perspectiva
> de la epistemologia hermenéutica propuesta por Packer (1985).




166 LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

cualitativa y poco unitaria, lo que no permite posibles contrastes entre dichas
investigaciones. Incluso el tipo de preguntas o el sistema de evaluacion varia, lo que
sumado a lo anterior hace dificil, sino imposible, una contrastacion de estudios y
resultados. Asi, por ejemplo, no todos los estudios aplican o evaluan las diferencias
entre hecho e interpretacién (e.g.los trabajos de Perry), o cuando lo hacen, no
siguen los mismos criterios. Por ello, recientemente se estarealizando un esfuerzo
por evaluar los protocolos aplicando sistemas de puntuacion multidimensional que
traten de abarcar de la mejor manera posible los diferentes puntos de vista de los
sujetos. Otra forma en la que se ha evaluado la presencia de este nivel relativista
ha sido a través de un concepto denominado metaenunciado (Kuhn, Pennington y
Leadbeater, 1983). Un metaenunciado es un enunciado sobre los hechos que se
describen en los relatos. A diferencia de los enunciados simples, implican el
reconocimiento por parte del sujeto de la existencia de diversas posiciones o
puntos de vista. Asi la frase «La actuacion policial fue brutal e indiscriminada» es
un enunciado simple mientras que «Segun el primer texto, la actuacion policial fue
brutal e indiscriminada» es un metaenunciado. Los metaenunciados pueden ser
también enunciados mas complejos que describan diferencias entre los relatos o
hagan afirmaciones con respecto a estas diferencias.

Hasta ahora en las metodologias utilizadas por los distintos autores (e.g. Kuhn
y cols.) presentaban dos relatos sobre un mismo hecho histérico que discrepaban
entre si, pero en todos los casos los relatos fueron ficticios. Este es un arma de
doble filo, en el sentido de que los sujetos no tienen ninguna predisposicion para
creer o preferir un relato en lugar de otro, lo que resulta favorable para asegurar la
neutralidad del sujeto ante un hecho histérico, pero lo aleja de una situacién real y
cotidiana. Lejos de esta situacion estéril, en un contexto real solemos participar y
tomar partido de aquello que nos interesa. Un claroy cotidiano ejemplo lo constituye
los comentarios que realizamos de la prensa leida en muchas situaciones sociales.
Por ello, seria interesante investigar una noticia real con dos versiones diferentes,
incluso contradictorias, sobre un suceso real y cotidiano para el lector.

8.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Los trabajos revisados sobre «relativismo cognitivo», asi como la secuencia
propuesta por Leadbeater y Kuhn (1989), nos han ofrecido un marco de partida
valido donde situar la presente investigaciéon. Asi, nuestro principal objetivo fue
evaluar la existencia de una secuencia en el grado o nivel relativista en distintos
grupos de sujetos pertenecientes a 12 de BUP, 3° de BUP, 12 de carrera (estudios
de psicologia) y 52de carrera (estudios de periodismo) ante la lectura de dos noticias
diferentes y contradictorias sobre un mismo suceso.

Aungue este objetivo es similar al planteado por Leadbeater y Kuhn (1989) sobre
«relativismo cognitivo», resulta conveniente precisar algo mas sobre este concep-
to. Estas autoras utilizaron este término para identificar el grado de madurez
intelectual de los sujetos ante la lectura de eventos histéricos ficticios, enfocados
desde dos perspectivas diferentes. Esta expresién también ha sido utilizada por
otros autores dentro del marco de las Ciencias Sociales. En nuestro caso, por el
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contrario, lo hemos aplicado en otro contexto, en la prensa y ante la lectura de dos
noticias reales y contradictorias. Debido ha este hecho junto a la utilizacién de una
metodologia diferente acorde a este nuevo formato, hemos preferido cambiar el
concepto de «relativismo cognitivo o pensamiento relativista» utilizado por estos
y otros autores dentro del marco de las Ciencias Sociales por el de actitud relativista.
Asi, bajo el la expresioén «actitud relativista» nos referiremos al grado de madurez
relativista que manifiestan los sujetos de los grupos estudiados segun la calidad de
sus respuestas y comentarios sobre las noticias y/o la prensa. Bajo este concepto
se engloba una actitud critica capaz de identificar las diferencias entre las distintas
versiones de un hechoy relativizar su veracidad complementando la informacion de
las diferentes versiones. Pretendiamos contestar a preguntas tales como ;son los
sujetos capaces de mantener una actitud relativista ante la lectura de una noticia?,
;se produce en todos los niveles estudiados?, ;existe una secuencia de desarrollo
relativista entre los primeros niveles de BUP y los ultimos universitarios?, ¢influye
un mejor conocimiento de la prensa?

Sobre este objetivo principal planteamos otros subobjetivos, dependientes de
aquel, y encaminados a analizar la evolucién y comportamiento de los diferentes
grupos estudiados en cuestiones mas particulares. Mas especificamente, nos
interes6 analizar experimentalmente si existen diferencias entre los distintos
grupos estudiados (12 y 32 de BUP, 12 de psicologia y 5° de periodismo) en los
siguientes aspectos:

A) Cantidad y tipo de informacion que los sujetos manipulan en sus respuestas
de las dos noticias leidas. Para alcanzar este objetivo, estructuramos previamente
cada uno de los textos presentados y dividimos el contenido informativo en: a),
informacién comun a los dos textos; b), la informacién especifica de la noticia A
(distribuida a su vez en Principal y Secundaria, asi como la informacién relativa a los
Hechos e Interpretaciones); y c), la informacion perteneciente a la noticia B
distribuida de la misma manera gue la del texto A (en el apartado evaluacion se
especifica cada uno de estos puntos).

B) Preferencia por una u otra version. Segun las caracteristicas de cada noticia,
diferentes no sélo en los contenidos sino también en el estilo (narrativo y
descriptivo-expositivo), cabia la posibilidad de que los sujetos estudiados se
inclinasen, en términos generales, por una u otra versién en funcién de sus
caracteristicas.

C) Grado de identificacion de las diferencias mas notables entre las dos noticias
y en caso de detectarlas,

D) cuéles son las atribuciones mas frecuentes que explican tales diferencias.

E) Si cada sujeto es capaz de discriminar entre la parte de la noticia correspon-
diente a los hechos y a la parte més interpretativa del autor.

Estas variables tratan de responder a otro grupo de cuestiones relacionadas con
las anteriores, tales como: Ante la lectura de dos versiones diferentes del mismo
hecho, iqué informacion emplean?, ;se centran en la mas relevante o, por el
contrario, prefieren las anécdotas?, ;se centran en los hechos o en la opinién del
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periodista?, ;cémo elaboran su opinién?, ;detectan los sujetos las diferencias entre
dos noticias sobre el mismo hecho?, en caso afirmativo, ;a qué atribuyen tales
diferencias?, ¢seinclinan por algun texto facilmente?, ;cuél es larazén de ello?, jse
muestran mas proclives hacia un estilo narrativo?, ;distinguen entre el hechoy la
opinién del periodista?, ;cudl es su nivel de madurez?, jse muestran relativistas
ante los hechos leidos? o, i son mas radicales? En todo lo referido hasta ahora, ;se
detectan diferencias entre los grupos seleccionados?

Todos estos parametros configuran los criterios que determinan el nivel o grado
de «actitud relativista» del lector ante las noticias presentadas. En la Tabla 8.2 se
expresan de forma grafica las principales variables de este estudio.

Distribucion de las distintas va-rligllflgfseleccionadas en este estudio.
Grupo de sujetos 12BUP 3 BUP 12PSIC. 5% PERIOD.
TEXTO A, TEXTO B
Tipo de informacion Informacion comdn
1] Inf. Principal/Secundaria Inf. Principal/Secundaria
11 Inf. Hecho/Interpretacion Inf. Hecho/Interpretacion
Estilo Descriptivo/Expositivo Narrativo
Diferencias en el contenido Relevantes/No relevantes
Perspectiva Texto A/ Texto B / Ambos
Contradiccion Se contradice/No se contradice
Diferencia entre hecho/interpretacion SINO
Atribucion de las diferencias Presencia Fisica/Contexto/Lector/Periodista/Periddico
ACTITUD RELATIVISTA No relativista/Dualista
Relativista Radical/Subjetivo/Conceptual

8.3. METODO
Sujetos

En este estudio participaron un total de 245 sujetos distribuidos en cuatro
niveles académicos: 70 alumnos de 12de BUP, 49 de 32de BUP, ambos procedentes
de dos I.N.B. de Madrid; 71 alumnos de 12 de Psicologia (Universidad Auténoma de
Madrid) y 55 alumnos de 5° de periodismo (Facultad de Ciencias de la informacion,
Universidad Complutense de Madrid).
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Material

Para llevar a cabo este experimento se elaboré un cuadernillo que contenia dos
noticias y una serie de preguntas que el lector debia contestar. La noticias fueron
extraidas de dos periddicos de tirada nacional y en ellas se relataba un mismo suceso
pero desde dos perspectivas diferentes. Ambas noticias se presentaban bajo un
mismo formato periodistico y contaban con un antetitulo, un encabezamiento o titulo
en letramas grande, y un sumario o resumen en negrilla seguida del texto informativo
dividido en dos columnas. La longitud de los textos fue similar, siendo de 274 palabras
para el texto Ay 319 para el texto B (véase anexo 3).

A pesar de estas caracteristicas comunes, los dos textos diferian en algunos
aspectos del contenido y en el estilo de redaccion. Asi, sibien cada noticia describia
el desarrollo de una manifestacion vecinal en un determinado lugar de Madrid, los
textos diferian claramente en tres aspectos nucleares: el origen que motivaba dicha
manifestacion (desmantelamiento de un poblado chabolista versus la presencia de
«camellos» y de droga), laactuacion de la policia (correcta vs brutal e indiscriminada)
y el desenlace final (disolucién pacifica vs interposicién de denuncias colectivas y
nuevas movilizaciones). Ademas, las dos versiones diferian en el estilo periodistico
en el que habian sido escritas; una, aparentemente mas objetiva y distante, escrita
en un estilo descriptivo-expositivo (texto A) y otra, con un estilo mas narrativo (texto
B).

La estructura de ambos textos se organizé siguiendo un analisis de contenido
propuesto por el modelo proposicional de Meyer (1985a y b), o que nos permitio
identificar, segmentar, jerarquizar y evaluar el contenido informativo de la noticia (se
especificara en los apartados posteriores). El cuadernillo incluyé ademés nueve
preguntas abiertas relativas a los dos textos leidos que se distribuyeron del
siguiente modo: Las tres primeras hacian alusion directa a cada una de las
diferencias claves establecidas entre los textos. La cuarta trataba de implicarles
directamente sugiriendoles que expresasen su opinion sobre dicha actuacién
policial. Enla quinta pregunta se les explicitaba que remarcaran las diferencias entre
el contenido de ambos textos. Con la sexta pregunta pretendiamos conocer la
inclinacion o preferencia del lector hacia uno de los textos, razonando su repuesta.
Enlastres cuestionesrestantes se traté de averiguar la atribucién de las diferencias,
asi como alguna apreciacién sobre lo que consideraban hechos e interpretacién.

Procedimiento

Dentro del aula se distribuia a cada alumno un cuadernillo que incluia las dos
noticias contrabalanceadas en dos hojas diferentes seguida de nueve preguntas
abiertas sobre el suceso leido. La tarea de cada sujeto consistia en leer la primera
noticia y realizar seguidamente un resumen de lo leido. Después continuaba la
lectura del segundo texto con la misma tarea. La elaboracién del resumen nos
aseguraba que el sujeto realizaba la tarea correctamente, es decir, nos garantizaba
que el lector habia leido las dos noticias de manera consecutiva. La realizacion de
los resumenes fue una condicion necesaria para evaluar los protocolos de los
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sujetos. Una vez que el alumno finalizaba esta parte, se pasaba a una segunda parte
en laque respondia a las preguntas relacionadas con las noticias. No habia limite de
tiempo en ninguna de las tareas.

Evaluacion

En la evaluacion de los protocolos seguimos un doble criterio. Por un lado, nos
intereso estimar la cantidad y tipo de informacién que, referida a los contenidos de
los textos leidos, los sujetos utilizaron en sus respuestas y que hemos incluido
dentro del bloque |. Por otro lado, valoramos las opiniones que los lectores
manifestaron en cada una de las preguntas del cuestionario. Este aspecto se tratara
en el blogue II. El manual de evaluacién se encuentra recogido en el Anexo 3.

BLOQUE |

Para evaluar la informacién en las respuestas de los sujetos relativa a los
contenidos leidos, los textos fueron diseccionados siguiendo diferentes parametros:

I) Una informacién comun, referida a diversos eventos y situaciones, ambos
textos coincidieron en senalar. Asi, por ejemplo, ambas noticias aludieron a la
manifestacion vecinal que tuvo lugar cerca del madrilefio barrio de Vicélvaro, que
acabd con un enfrentamiento entre policiay manifestantes y que, como consecuen-
cia de ello, resultaron algunos heridos.

I) La informacion principal procedente del texto A distribuida en dos aparta-
dos: hechos objetivos e interpretacion del periodista. A los hechos corresponden
los contenidos tales como «/as denuncias interpuestas por los manifestantes» o
«... algunos dias después intentaron cortar la via del tren» . Esta informacién puede
ser contrastada. Por el contrario, la interpretacion del periodista se identifica con su
propia opinién y explicacion de los hechos. Asi, calificar la actuacion policial como
«brutal e indiscriminada», puede implicar el punto de vista del periodista.

II) La informacion secundaria o de detalle del texto A que complementaba a la
principal. Al igual que en el caso anterior, esta informacién fue dividida en hechos e
interpretacion. A los hechos corresponden afirmaciones tales como «la unidad
antidisturbios procedia de Valencia» o «ya habia habido otros incidentes en Vicélvaro» .
Relativa a la interpretacion encontramos afirmaciones tales como « hubo una tension
que durd mas de media hora durante el enfrentamiento» o que «fueron trescientas
personas las que interpusieron una denuncia colectiva». En esta Ultima oracion el
periodista recurre a la retérica de la facticidad, recurso que, como ya vimos en otro
momento, es frecuente utilizado para dar un caracter «mas veraz» a la noticia.

IV) La informacion principal relativa al texto B dividida, como en los casos
anteriores, en hechos objetivos e interpretacion del periodista. A los hechos
pertenece la afirmacion «... y se produjo una segunda carga policial». Como
interpretaciones figuran, por ejemplo, la causa de la manifestacion que en este caso
seexplicita: ladrogay la existencia de «camellos» por la zona, asi como la disolucién
de la manifestacién que, segun el autor, fue pacifica.
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V) La informacion secundaria del texto B con idéntica distribucién. A los hechos
corresponde la afirmacion «... tuvieron que actuar los Servicios Médicos del
Ayuntamiento». Respecto a la interpretacion identificamos algunas afirmaciones
tales como que los policias estaban «armados hasta los dientes» o que «soportaron
estoicamente los insultos y amenazas de los manifestantes».

Las respuestas de los sujetos fueron registradas en cada uno de estos
apartados. Se consider6 valida aquella informacién que, emitida por el sujeto, se
correspondia con el andlisis proposicional de los textos, independientemente de la
ubicaciéon o del momento en que el lector respondiera. Las puntuaciones directas
se sumaron finalmente para obtener:

— Numero total de ideas principales comunes,
— Hechos principales de A y de B,

— Hechos secundarios de Ay de B,

— Interpretaciones principales de A y de B,

— Interpretaciones secundarias de Ay de B, e
— Informacion total (A+B).

Por otra parte, se contabilizé el numero de diferencias que los sujetos detectaron
de manera explicita entre las dos versiones. En este sentido, ambas noticias
diferian entre si en tres ideas importantes: el motivo u origen de la manifestacién
(desmantelamiento de un poblado chabolista versus la presencia de «camellos» y
de droga), la actuacién policial (correcta vs brutal e indiscriminada) y el desenlace
del suceso (disolucién pacifica vs interposicion de denuncias colectivas y nuevas
movilizaciones).

BLOQUE II

A partir del analisis de las opiniones de los sujetos elaboramos las siguientes
variables:

|) Perspectiva sobre la que se orientan los sujetos. En este apartado nos intereso
conocer si el lector reflejaba en sus respuestas su predileccién por la informacién
tratada en uno de los dos textos, aludiendo a alguna de las diferencias esenciales
entre ambos vy, en tal caso, desedbamos registrar tales respuestas. Sobre este
apartado, elaboramos esta variable nominal con cinco valores (0= se orienta desde
el texto A; 1= se orienta desde el texto B; 2= se orienta desde las dos perspectivas
pero no se inclina por ninguna; 3= Aun orientandose desde las dos perspectivas se
inclina hacia A; y 4= Aun orientandose desde las dos perspectivas se inclina hacia
B).

Il) Contradiccion y coherencia en las respuestas de los sujetos. Con este item
pretendiamos evaluar el grado de contradiccion o incoherencia en las respuestas
de los sujetos. Aunque consideramos poco probable este hecho, puede darse el
caso en que en algun momento determinado un lector se incline, por ejemplo, por
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una posicién muy critica ante la actuacion policial y, dentro de ese mismo contexto
y en otro momento refleje una opinién contraria la opinién inicial. Consideramos a
este respecto dos variables estrechamente relacionadas. La primera de ellas es una
variable dicotémica que trata de responder a la pregunta, ¢salta frecuentemente de
una perspectiva a otra, de A hacia B o de B hacia A? (0= NO; 1= Sl). Con esta
pregunta tratdbamos de recoger si en las diferencias principales entre los textos
experimentales los sujetos optaban en algun momento por la orientacién de un
texto y lo modificaban en otro. En cualquier caso, esta evaluacion recoge que el
lector pueda tener o no una opinién formada sobre estos temas.

1) Diferenciacién entre Hecho e Interpretacion. Punto clave que hacia referen-
cia a si el lector distinguia la descripcién de los hechos (méas o menos objetivos) de
las interpretaciones que los periodistas «afaden» a la noticia. Para ello, elaboramos
una nueva variable dicotémica (0=NO, 1=SlI). Para configurar esta variable tuvimos
encuenta porun lado las diferentes respuestas de los sujetosy, por otro, los hechos
comunes e interpretaciones particulares de los dos textos escogidos. A este
respecto, tuvimos muy en cuenta tanto los hechos principales como las versiones
de los periodistas ante el objeto de la manifestacion, la actuacién de la policia vy el
transcurso y final de la manifestacién. Para una consulta sobre este punto, puede
dirigirse al anexo Manual de evaluacion.

IV) Atribucion de las diferencias detectadas. En este item pretendiamos precisar
algo mas las atribuciones que, desde el punto de vista del lector, permiten explicar
las causas de esas diferencias entre los dos textos. Esta categorizacién se realizé
una vez tuvimos todas las respuestas. Esta variable la hemos considerado ordinal,
puesto que todas las posibles atribuciones siguen una escala de dificultad y exigen
del lector un conocimiento mas profundo del mundo periodistico. Asi, entendemos
que un lector que atribuye como causa de las diferencias a la ideologia del periddico,
se le considera, respecto al nivel relativista, en un rango superior a los anteriores.
Por este motivo y en el caso de que algun lector respondiese con mas de una
respuesta, registramos aquella que correspondia al nivel méas alto de la escala.
Estas atribuciones las hemos incluido en una variable con la siguiente distribucion
de menor a mayor:

0=NINGUNA. No hay atribucién o si la hay no se incluye en ninguna de las
restantes opciones.

1=PRESENCIA FiSICA DEL PERIODISTA. La presencia o no del periodista en el
lugar de los hechos constituye el factor DETERMINANTE que explica las discrepan-
cias detectadas entre las dos noticias. En algunos casos, el nivel de descripcién y
detalle de la noticia es el indicio que mueve al lector a inferir su presencia. Como
ejemplo de esta atribucion de las diferencias encontramos que a la pregunta /Crees
que en el suceso estaban presentes los dos periodistas que escribieron la noticia?
el sujeto responde: «No, porque el primero (texto A) no lo cuenta todo y se deja
cosas que son también importantes y el segundo creo que si estuvo presente
porque lo cuenta con mas detalle». A la pregunta /Hasta qué punto los periodistas
cuentan los hechos con fidelidad o, por el contrario, se dejan influir por su propia
opinion?, el sujeto responde: « Creo que el primero esta mas influido por su propia
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opinion ya que yo creo que no estuvo presente cuando ocurrio este hecho» (sujeto
55.-12 BUP).

2=PUNTO DE VISTA SUBJETIVO DEL LECTOR. En este caso las atribuciones
de las diferencias se deben a las propias conclusiones que hace el lector, con relativa
independencia de la perspectiva del periodista y/o periddico.

3=CONTEXTO DE LANOTICIA. Las diferencias se explican por el propio sesgo
del contexto donde se desenvuelve el hecho y que el periodista ha recogido sin
proponérselo de forma parcial. Tal es el caso del periodista que toma sélo las
opiniones de los manifestantes. Por ejemplo a la pregunta ;Crees que en el suceso
estaban presentes los dos periodistas que escribieron la noticia? el sujeto (n® 96.-
3? BUP) responde: «Si, porque cogen las opiniones de algun protagonista por los
dos bandos».

4=PUNTO DE VISTA SUBJETIVO DEL PERIODISTA. En este caso es la propia
vision del periodista la que, ademas de describir el hecho, anfade su opinién e
interpretacion de ese suceso. Por ejemplo ante la pregunta ¢Hasta qué punto los
periodistas cuentan los hechos con fidelidad o, por el contrario, se dejan influir por
Su propia opinién?, un sujeto (n® 184.-12 Psic.) responde: «Los hechos pueden ser
contados con mds o menos fidelidad, (la informacién tiene bastante de
subjetiva siempre) pero el empleo de unas palabras u otras y hacer hincapié en
un hecho u otro (titulares, etc.) les hace muy diferentes. Hay que interpretar.

5=IDEOLOGIA DEL PERIODICO. Ademas de lo explicitado en el apartado
anterior, las diferencias se explican por las distintas tendencias ideolégicas de los
diarios que subyacen en las noticias provenientes de dichos periédicos. Por ejemplo
ante la pregunta ¢/Hasta qué punto los periodistas cuentan los hechos con fidelidad
0, por el contrario, se dejan influir por su propia opinion?, el sujeto (n? 132.-12 Psic.)
responde: «Creo que se dejan influir mucho por su propia opinion o por las ideas
politicas del periddico. Al fin y al cabo, esa es una de las funciones de una revista
o periodico: convencer y dirigir al lector hacia cierta ideologia» . Posteriormente este
sujeto identifica correctamente los dos periodicos a los que pertenecen ambos
articulos y anade: « E/ texto B estd a favor o defiende a la policia y el texto A, por el
contrario, se muestra partidario del pueblo y de los manifestantes. Esto se observa
en los titulos de ambos articulos. El texto A me parece mucho mas liberal que el
texto B».

V) Grado o Actitud relativista. En este apartado tratamos de evaluar la capacidad
criticaylamadurezintelectual delalumno ante lalectura de un hecho contado desde
dos perspectivas diferentes. La elaboracion del nivel final de cada sujeto viene
determinado por todas las variables cualitativas descritas en los apartados anterio-
res. Asi, este sistema de clasificacién, al igual que la secuencia descrita por
Leadbeatery Kuhn (1989), introduce dos de los criterios utilizados por ellas, a saber,
la diferenciacion entre hecho e interpretacion y la atribucién de las diferencias
encontradas entre los dos articulos periodisticos. Pero hemos anadido otros
parametros en la evaluacién de las respuestas de los sujetos como son la
perspectiva del lector, sus preferencias, el nimero y tipo de diferencias detectadas
y el nivel de contradiccién en las respuestas de los sujetos. A raiz de estudios
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anteriores en los que se ha estudiado el tipo de actitud relativista a la hora de enfocar
las opiniones, consideramos la siguiente categorizacion:

0=ACTITUD NO RELATIVISTA. En esta categoria incluimos a los sujetos cuyas
respuestas se inclinaban claramente hacia una sola perspectiva (bien la del texto A
o B) a la que apoya indiscriminadamente casi de manera dogmatica, ignorando por
completo la otra versioén. Un ejemplo claro de este nivel es el sujeto (n°92.-32BUP)
que en todas sus respuestas se apoya exclusivamente en la informacién del texto
A,y ante la pregunta ¢ Cuél de los dos textos crees tu que refleja con mas exactitud
lo que alli ocurrio?, responde: «El texto A, ya que lo explica mejor». Y ante la
pregunta ¢Hasta qué punto los periodistas cuentan los hechos con fidelidad o, por
el contrario, se dejan influir por su propia opinion?, el mismo sujeto responde: «En
el texto B cuentan su opinion o no quiere contar lo que ocurrié; en el texto A dice
toda la verdad».

1=ACTITUD DUALISTA NO RELATIVISTA. Los sujetos pertenecientes tanto a
este como al anterior no diferencian entre hecho e interpretacién. En este caso el
lector contempla las dos perspectivas, pero se mantiene al margen de cada opinién,
siendo la suya una respuesta descriptiva. No se implica jamas, asi como tampoco
atribuye a ninguna causa las diferencias encontradas. Por ejemplo, el sujeto n® 39
(12 BUP) representa fielmente este nivel al distribuir todas sus respuestas en dos
apartados, texto Ay texto By, ante la pregunta ¢cuél de los dos textos crees tu que
refleja con mas exactitud lo que alli ocurrié?, responde: « Ninguno de los dos, porque
en los dos periddicos termina distintamente por lo que no se sabe como fue».

2=ACTITUD RELATIVISTA RADICAL. Este nivel es el menos frecuente. El lector
es consciente de las dos perspectivas de las que se muestra muy critico y
escéptico. No suele aportar ninguna salida. Las diferencias entre textos suele
atribuirlas al contexto. Diferencia entre hecho e interpretacion. Asi, por ejemplo, a
la pregunta ¢cual de los textos crees tu que refleja con mas exactitud lo que alli
ocurrié? el sujeto n® 135 (1° Psic.) responde: « Ninguno de los dos. Creo que en los
dos hay cosas que no ocurrieron en la vida real como: el poder llegar a un acuerdo
pacifico tras todo el enfrentamiento. En una segunda noticia, se exagera todo
mucho. Y al no parecerse los textos en bastantes cosas, y no saber yo, qué fue lo
que ocurrio exactamente, parece que ninguna de las dos lo refleja con exactitud».
Mas tarde, a la pregunta ¢/ Hasta qué punto los periodistas cuentan los hechos o, por
el contrario, se dejan influir por su propia opinion?, responde: « No sé por lo que se
dejan influir, pero si existen tantas diferencias entre una y otra, es porque alguna de
las dos o las dos no son del todo veridicas».

3=ACTITUD RELATIVISTA SUBJETIVA. Dentro de esta categoria incluimos
aquellos sujetos cuyas respuestas manifiestan claramente una atribucién dirigida
al periodista. Las diferencias en este caso, se atribuyen a lo subjetivo del escritor,
del periodista, ya que posee una visién personal de los hechos. En ninguin caso los
hechos mienten. Por ejemplo, el sujeto n® 171 (12 Psic.) a la pregunta ¢ Cuél de los
dos textos crees tu que refleja con mas exactitud lo que alli ocurrié?, contesta:
«Ninguno de los dos. No creo que sea un texto totalmente objetivo. En los dos hay
algo del autor, dependen de la opinion que le haya merecido el hecho o de si esta
a favor o no de ese tipo de actuacion policial». Después a la pregunta ;Hasta qué
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punto los periodistas cuentan los hechos con fidelidad o, por el contrario, se dejan
influir por su propia opinion?, responde: «Creo que no son totalmente objetivos,
cada uno enfoca la noticia de una manera determinada segun su punto de vista y
la opinion que le haya merecido la misman.

4=ACTITUD RELATIVISTA CONCEPTUAL. Este caso incluye, ademas de lo
anterior, un analisis mas profundo siguiendo criterios mas abstractos y elaborados.
Refleja, ademas, que las diferencias pueden ser explicadas desde cada prisma
ideolégico del periédico. Por ejemplo, a la pregunta ;Cual de los dos textos crees
tu que refleja con mas exactitud lo que alli ocurrié?, el sujeto n? 153 (12 Psic.)
responde: «Los dos. Dependiendo del tipo de periddico se tiende a redactar las
noticias de diferente modo, dando los datos que interesan a ese periodico por su
ideologia, etc.». Méas adelante, a la cuestién jHasta qué punto los periodistas
cuentan lo que ocurri6 o, por el contrario, se dejan influir por su propia opinion?,
responde: « Mas que dejarse influir por su propia opinion, las noticias y la forma de
publicarlos, se ven influidas por la opinion o ideologia del periodico o del sector
social al que van dirigidos». Al final, a la hora de identificar los periédicos a los que
pertenecen ambos articulos, este sujeto, aunque no acierta, nos da la siguiente
razon: «Me baso en la forma de redaccion y en que en el texto B «justifica» la
actuacion de un érgano estatal como es la policia, mientras que en el texto A se hace
lo contrario ya que mantiene una ideologia opuesta a la del gobierno».

En este nuevo sistema de categorizacion, por tanto, existen cinco niveles: dos
no relativistas (nivel 0, no relativista y nivel 1, actitud dualista) y tres relativistas (2,
radical, 3, subjetivoy 4, conceptual). Hemos fundido los niveles realistay predualista
de Leadbeater y Kuhn en un sélo nivel: no relativista (0). Asimismo, hemos
operativizado més algunos aspectos como la atribucion de las diferencias o si el
sujeto se orienta o no desde una sola perspectiva. Nuestro nivel 3 no se llama
objetivo sino subjetivo porque lo que le define es la atribucién de las diferencias
encontradas entre los dos articulos al punto de vista subjetivo u opinién del
periodista. Por ultimo, en esta categorizacién, los niveles no relativistas no diferen-
cian entre hecho e interpretacion. Por otro lado y al igual que a la variable anterior,
hemos considerado a ésta también ordinal, puesto que todas las posibles atribucio-
nes siguen una escala de madurez y un mayor grado de reflexion. En cierta medida,
entendemos que cada nivel supera al anterior, aunque no necesariamente conside-
remos que un lector que se situe en el nivel 4 haya tenido que pasar necesariamente
por todos los anteriores.

Toda la evaluacion fue llevada a cabo por tres evaluadores que coincidieron en
el 95% de acuerdo. En el 5% restante se llegd por consenso.

Diseno

Para analizar los datos de esta investigacion hemos considerado dos bloques
atendiendo a la naturaleza de las variables dependientes. Asi, hemos considerado
un primer blogue en el que hemos incluido puntuaciones directas y cuantitativas.
Estas puntuaciones afectan a la cantidad de informacion de los textos que utiliza el
sujeto en sus respuestas. En este apartado hemos aplicado un disefio simple, con
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una variable independiente (grupo) y cuatro valores (12 de BUP, 3° de BUP, 1° de
psicologia y 5° de periodismo) sobre el total de la informacion (incluye la relativa a
A, B y comun a ambas); Asimismo, hemos realizado cuatro disefnos factoriales
mixtos 4x2 a saber: grupo x texto con dos valores (Ay B); grupo x tipo de informacion
(I} con dos valores (principal y secundaria); grupo x tipo de informacion (Il) tambien
con dos valores (hechos, interpretacion) y grupo x diferencias detectadas con dos
valores (relevantes y no relevantes), siempre con medidas repetidas el segundo de
los factores.

En un segundo bloque, hemos incluido el analisis de dos variables ordinales y
hemos aplicado Kruskal-Wallis, ambas con la variable grupo (con cuatro valores).
Las variables ordinales fueron «Atribucion de diferencias» (con cinco valores, 0-4)
y «Nivel relativista» (también con cinco valores, 0-4). En este mismo bloque vy, para
las variables nominales «Perspectivas sobre las que se orientan los sujetos»,
«Contradiccién en las respuestas de los sujetos» y «Diferenciaciéon entre Hecho e
Interpretacion», hemos realizado para cada una de ellas Chi Cuadrado.

8.4. RESULTADOS

Puesto que los resultados obtenidos han sido muy numerosos, consideramos
pertinente dividirlos segun los bloques propuestos en el apartado anterior. Comen-
zaremos por los datos cuantitativos y expondremos a continuacion los datos de las
variables ordinales y nominales.

BLOQUE I: MEDIDAS CUANTITATIVAS
Informacién global utilizada por los distintos grupos

En una primera aproximacién a los datos, teniendo en cuenta la puntuacion
global media obtenida por cadauno de los grupos, realizamos un Anova con unasola
VI (grupo). En él se incluia toda la informacidn relativa a los dos textos. Este anélisis
revela diferencias significativas en el factor grupo F(3,241)=4.06 (p<0.01). Los
grupos universitarios obtienen los mejores resultados, siendo significativo el
andlisis a posteriori con el procedimiento Scheffé entre los grupos de 1° de
psicologia y 12 de BUP (p<0.05).

Variable Texto (A, B)

Analizando los datos, esta vez en relacion a los textos leidos (A y B), el Anova
realizado detecta diferencias significativas entre los grupos, F (3,241)=3.03 (p<0.05)
y en los textos estudiados, F (1,241)=20.80 (p<0.001). Realizado un contraste de
medias siguiendo el procedimiento de Scheffé, hemos obtenido diferencias entre
los grupos (se especifican en la tabla 8.3).

Se observa una tendencia diferente en los grupos estudiados segun nos
refiramos a uno u otro texto. Asi, en el texto A se observa unarelacion directa entre
incremento de lainformacidn utilizada y el nivel académico. En este sentido, son los
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grupos universitarios los que utilizan una mayor cantidad de informacién en sus
respuestas, siendo altamente significativas las diferencias entre los grupos univer-
sitarios de psicologia y periodismo sobre 12 de BUP (p<0.01). A su vez, el grupo de
32de BUP obtiene mejores puntuaciones a las alcanzadas por el grupo de 12de BUP.,
siendo sus diferencias también significativas (p<0.05).

Por el contrario vy, salvo el grupo de psicologia, cuando nos referimos al texto B,
son los alumnos de BUP los que obtienen las mejores puntuaciones, invirtiendo la
tendencia descrita anteriormente. En este caso, son los de 12 de BUP los que
obtienen las mayores puntuaciones, siendo significativas respecto a las de 32 de
BUP (p<0.05) y 5° de periodismo (p<0.001), seguido de 32 de BUP sobre 5°
periodismo (p<0.05). El comportamiento de 1° de psicologia rompe esta tendencia,
en el sentido de que obtiene mayores puntuaciones que el grupo de 32 de BUP y
de 5° de periodismo, siendo las diferencias con este Ultimo grupo altamente
significativas (p<0.001) (véase grafico 8.1).

Tabla 8.3
Comparaciones entre las medias de los grupos (12 y 32 de BUP, 12 Psic. y 5°
Per.) en cada uno de los valores de la variable texto (procedimiento segun
Scheffé) (un asterisco indica una significacion de p<0.05; un doble asteris-
co corresponde a una significacion p<0.01; un triple asterisco indica una
significacion de p<0.001).

TEXTO A TEXTOB
3°BUP  1°PSIC. 5°PER. 32BUP  1°PSIC. 5°PER

‘}Q BUP * * % x * % * * % %
3¢BUP ¥
12 Psic. Sl

Esta doble tendencia es la que permite explicar la causa de la interaccion que se
produce entre los factores grupo x texto, especialmente en el grupo de periodismo,
F(3,241)=6.49(p<0.001). Asi, atendiendo a las diferencias intragrupos, los dos
grupos de BUP y 12 de psicologia obtienen mayores puntuaciones en el texto B que
en el A, siendo altamente significativas en los grupos de 12BUP y de 12de psicologia
(p<0.001) y significativas en el grupo de 3° de BUP (p<0.01). En el grupo de
periodismo esta tendencia se invierte, obteniendo mayores puntuaciones, aunque
no significativas, en el texto A.

Variable tipo de informacion () (Principal/secundaria)

En esta variable tratamos de identificar la informacién relativa a los niveles
principal y secundario. Respecto a este factor sobre el tipo de informacion también
encontramos diferencias significativas entre los grupos, F (3,241)= 4.20 (p<0.01).
Los resultados obtenidos son parejos a los ya comentados (véase grafico 8.2). Los



178 LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS
VARIABLE TEXTO
PUNTUACIONES MEDIAS
] 1-\_\_ N
0,12 ey
0,1 =
P —
0,08 — -
0,06
0,04
0,02
0 T T T T
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4
TEXTO A 0,06 0,084 0,092 0,088
TEXTO B 0,13 0,106 0,124 0,081
GRUPO DE SUJETOS
— TEXTOA —— TEXTOB

GRrarico 8.1
Puntuaciones medias de los grupos estudiados obtenidas en la variable TEXTO (texto
Ay B). (Grupo 1=12 BUP; grupo 2=3° BUP; grupo 3=1° Psic.; grupo 4=5° Per.).

grupos universitarios, y en especial el grupo de psicologia, obtienen las mejores
puntuaciones referente a la informacién principal utilizada. En otras palabras, los
grupos universitarios, al contrario que los de bachillerato, utilizan mas lainformacién
relevante en sus respuestas. En este sentido y tal como se expresa en la tabla 8.4,
el grupo de psicologia se muestra significativamente superior alresto de los grupos.
De la misma manera, el grupo de 5° de periodismo supera también, aunque no de
manera significativa, a los de bachillerato.

En cualquier caso, todos los grupos han utilizado de manera muy significativa la
informacion principal sobre la secundaria, como se revela en el Anova realizado
respecto al segundo factor, tipo de informacion (1), F (1,241)= 2250.78 (p<0.001).
Tal y como se observa en el gréfico 8.2, estén diferencias son tan notables que
pueden haber repercutido en la interaccién significativa que se produce entre los
factores grupo x tipo de informacién (I), F (3,241)= 3.30 (p<0.05). Esta diferencia se
justifica en el sentido de que las preguntas orientaban a los sujetos hacia la
informacién principal. Esta puede serlarazén por la que se produce un efecto suelo
en la informacion secundaria.
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TIPO DE INFORMACION

5 PUNTUACIONES MEDIAS

_//\

04

03

0.2

0.1

0 : | i =
GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 GRUPO 4

PRINCIPAL 0,383 0,391 0,45 0,395
SECUNDARIA 0,03 0,027 0,037 0,026

GRUPO DE SUJETOS

— PRINCIPAL —— SECUNDARIA

GRraFico 8.2
Puntuaciones medias obtenidas por los grupos estudiados en la variable TIPO DE
INFORMACION (1). (Grupo 1=1°BUP; grupo 2=3°BUP; grupo 3=1°Psic.; grupo 4=5° Per.).

TaBLA 8.4
Comparaciones entre las medias de los grupos (12 y 32 de BUP, 12 psic y 5°
Per.) en cada uno de los valores de la variable tipo de informacion (1)
(procedimiento segun Scheffé) (un asterisco indica una significacion de
p<0.05; un doble asterisco corresponde a una significaciéon p<0.01; un
triple asterisco indica una significaciéon de p<0.001)

I. PRINCIPAL I. SECUNDARIA
3°BUP  1°PSIC. 5°PER. 3°BUP  1°PSIC. 5°PER.

12 BUP -
3° BUP "
1° Psic. o

Respecto a la informacién secundaria y, aunque se observa una ligera superio-
ridad en las puntuaciones del grupo de psicologia sobre los restantes, no se
producen diferencias significativas.
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Variable Tipo de Informacion (ll) (Hechos/interpretacion)

También en el Anova realizado se producen diferencias significativas en el
factor grupo, F (3,241)=5,48 (p<0.001) y en el factor tipo de informacion (1), F
(1,241)=925,74 (p<0.001). Asimismo, la interaccion entre ambos factores resulta
significativa F (3,241)=5,76 (p<0.001).

En general, podemos afirmar que la informacién utilizada por todos los grupos
estudiados vy relativa a los textos leidos, se ha centrado fundamentaimente en
aquella relativa a los hechos. En este sentido, la informacion relativa a los hechos
es significativamente mas utilizada que la relativa a las interpretaciones del autor.
Sin embargo, y a pesar de ello, se producen algunas diferencias significativas en la
cantidad de informacién utilizada correspondiente a los hechos entre los grupos de
bachillerato y los universitarios. Asi, son los grupos universitarios los que superan
significativamente a los de bachillerato (véase tabla 8.5). Por el contrario, cuando
nosreferimos alainformacionrelativa alas interpretaciones, latendencia seinvierte
aungue no de manera significativa, con la salvedad del grupo de psicologia. Este
hecho justifica la interaccion significativa entre ambos factores (véase grafico 8.3).

TaBLA 8.5
Comparaciones entre las medias de los grupos (12 BUP, 32 BUP, 1° Psic. y 5°
Per.) en cada uno de los valores de la variable tipo de informacion (ll)
(procedimiento segun Scheffé) (un asterisco indica una significacion de
p<0.05; un doble asterisco corresponde a una significaciéon p<0.01; un
triple asterisco indica una significacion de p<0.001)

HECHOS INTERPRETACION
3°BUP 1°PSIC. 5°PER. | 32BUP 1°PSIC. 5°PER.

:IQ BUP * ¥ * % ¥
32 BUP o v
12 Psic.

Variable Diferencias (relevantes y no relevantes)

Realizado el Anova se detectan diferencias significativas en el factor grupo,
F (3,241)=4,98 (p<0.01), y en el factor diferencias, F (1,241)=87,52 (p<0.001).
También ha resultado estadisticamente significativa la interacciéon entre ambos
factores, F (3,241)=5,59 (p<0.001).

Las diferencias que se producen entre las puntuaciones de los distintos grupos
estudiados guardan relacién con el factor analizado. Asi, en la captacion de las
diferencias relevantes entre los textos leidos, son los grupos universitarios los que
superan significativamente a los de bachillerato (véase tabla 8.6). Podriamos afirmar
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TIPO DE INFORMACION (1)

» PUNTUACIONES MEDIAS

06 —

05 _________-——/

04

03

02

0,1 : - : —

0 : = : :
GRUPO1 | GRUPO2 GRUPO 3 GRUPO 4

HECHOS| 0453 0,489 0,589 0,563
INTERP. 0,103 0,097 0,11 0,084

GRUPO DE SUJETOS

— HECHOS —— INTERP.

GRrAFico 8.3
Puntuaciones medias obtenidas por los grupos estudiados en la variable TIPO DE
INFORMACION (Il). (Grupo 1=12BUP; grupo 2=3°BUP; grupo 3=1°Psic.; grupo 4=5° Per.).

que en este caso se produce una relacién directa entre la deteccidén de las
diferencias y el nivel académico del sujeto. Asi, son los alumnos de 5° de
periodismo, seguido de los universitarios de psicologia los que obtienen puntuacio-
nes significativamente superiores respecto a los grupos de 3°de BUP (p<0.01) y 1°de
BUP (p<0.001). Por el contrario, cuando nos referimos a la identificacion de diferencias

TaBLA 8.6
Comparaciones entre las medias de los grupos (12 BUP, 32 BUP, 12 Psic. y 5°
Per.) en cada uno de los valores de la variable diferencias (procedimiento
segun Scheffé) (un asterisco indica una significacion de p<0.05; un doble
asterisco corresponde a una significacion p<0.01; un triple asterisco indica
una significaciéon de p<0.001)

DIFERENCIAS DIFERENCIAS
RELEVANTES NO RELEVANTES
3°BUP 1°PSIC. 5°PER. 3°BUP  1°PSIC. 5°PER.

‘IQBUP * %% * % w
32BUP ** * %
12 Psic. b




182 LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS
DIFERENCIAS
PUNTUACIONES MEDIAS
14
12 //
1 ——
0.8
o — e
1 e _-‘.h*-——.—_
0.2
0 } : : }
GRUPO 1 | GRUPO 2 | GRUPO 3 | GRUPO 4
RELEVANTES 0,871 0,898 1366 1381
NO RELEVANTES| 0385 0612 0,352 0,509
GRUPO DE SUJETOS
—— RELEVANTES —— NO RELEVANTES

GRAFiCO 8.4
Puntuaciones medias obtenidas por los grupos estudiados en la identificacion de
DIFERENCIAS en los dos textos. (Grupo 1=12 BUP; grupo 2=3° BUP; grupo 3=1° Psic.;
grupo 4=5° Per.)

no relevantes la tendencia se invierte ligeramente, encontrandose diferencias signifi-
cativas entre los grupos 3% de BUP y 12 de psicologia (p<0.05). Este hecho justifica la
interaccion significativa entre ambos factores (véase gréafico 8.4).

En relacion al comportamiento dentro de cada grupo y respecto a esta variable,
cabe resaltar que las mayores discrepancias se producen en los dos grupos
universitarios, siendo en ambos casos muy significativas (p<0.001), seguidos del
grupo de 1°de BUP (p<0.01), y no encontrandose diferencias dentro del grupo de
3% de BUP. Este hecho manifiesta claramente un comportamiento diferente en
relacién a los grupos estudiados. Los grupos universitarios son muy sensibles a
detectar y utilizar las diferencias relevantes y a obviar las no relevantes, hecho que
no se produce tan claramente en los grupos de bachillerato.

BLOQUE II: MEDIDAS ORDINALES Y NOMINALES

Como se recordard, en este bloque tratabamos de computar las respuestas dadas
por los sujetos a las preguntas del cuestionario. Las variables seran nominales y
ordinales. Las respuestas han sido categorizadas en los siguientes apartados:
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Perspectiva sobre |la que se orientan los sujetos

En este apartado hemos categorizado las respuestas de los sujetos en referencia
al peso especifico de la versién o versiones de la noticia en las que se apoyan dichas
respuestas. Sobre esta categorizacion, hemos considerado los siguientes valores: 1),
la orientaciéon desde una perspectiva (texto A o B); 2), la orientaciéon desde las dos
perspectivas (Ay B); 3), ninguna de las perspectivas propuestas en los textos leidos.

Unandlisis de Chicuadradorevela unaalta significacién respecto aladistribucion
de esta variable en los distintos grupos, ¥? (9)= 50.68 (p<0.001). Respecto a la
opcion hacia una sola perspectiva (columnas 1/Ay 1/B, tabla 8.7), se ha observado
una tendencia decreciente segun el nivel académico: Asi, aproximadamente un
25% de los alumnos de 1° de BUP han optado por una perspectiva, seguidos de 3°
de BUP (12%), siendo practicamente inexistente en los grupos universitarios.
Dentro de esta unica perspectiva, sélo los sujetos de 1° de BUP se han inclinado
mayoritariamente hacia el texto B. Con todo, estas observaciones son poco
representativas de las muestras estudiadas.

Por el contrario, hay una clara mayoria de sujetos que se orientaron desde las dos
perspectivas (columnas 2/0, 2/A vy 2/B, tabla 8.7). Sin embargo, dentro de esta
tendencia existe un nimero importante de sujetos que no optaron por ninguno de
los textos, mientras que otros se inclinaron mayoritariamente por B, si exceptua-
mos el grupo de periodismo. En general, se prefiere el texto B sobre el A aunque
de nuevo, depende de los grupos. Asi, la inclinacién de los sujetos por el texto B
disminuye a medida que ascendemos en el nivel académico, invirtiéndose esta
tendencia en el grupo de 5° de periodismo (véase la tabla 8.7).

TaBLA 8.7
Numero de sujetos pertenecientes a los diferentes grupos distribuidos en
las distintas opciones de la variable PERSPECTIVA SOBRE LA QUE SE
ORIENTAN LOS SUJETOS (1/A= solo perspectiva A; 1/B= s6lo perspectiva
B; 2/0= dos perspectivas y no se inclina; 2/A= dos perspectivas y se inclina
por A; 2/B= dos perspectivas y se inclina por B). Entre paréntesis aparecen
los porcentajes de cada grupo

GRUPOS 1/A 1/B 2/0 2/A 2/B
12BUP(70)  1(1.4%) 17 (24.3%) 19 (27.1%) 9(129%) 24 (34.3%)
3*BUP (49) 3(6.1%) 3(6.1%) 20 (40.85%) 316.1%) 20 (40.85%)
12PSL(71)  0(0%) 0(0%) 33 (46.5%) 15(21.1%) 23 (32.4%)
52 PER. (55)  0(0%) 1(1.8%) 17 (30.9%) 21(32.2%) 161(29.1%)

Contradiccion en las respuestas de los sujetos

Con este item pretendiamos evaluar la coherencia de las respuestas de los
sujetos, esto es, si el sujeto adoptaba una determinada posicion y la mantenia a lo
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largo de la prueba o, por el contrario, adoptaba posiciones distintas y contradictorias.
Hemos utilizado dos medidas. La primera de las variables incluidas a la hora de evaluar
el grado de contradiccion de las respuestas de los sujetos responde a la pregunta
¢salta frecuentemente de A a B o de B a A? Los datos obtenidos a través del analisis
estadistico revelan la existencia de diferencias significativas, ¥* (3)= 9,90 (p<0.05).
Analizando la tabla 8.8 vemos que son muy pocos los sujetos que saltan de un texto
aotro frecuentemente y que pertenecen alos grupos de bachillerato, siendo un 10%
de los alumnos de 1°de BUP y un 4% de los de 32 de BUP. Entre los universitarios
s6lo hemos encontrado un estudiante de 12 de psicologia.

TaeLA 8.8
Numero de sujetos pertenecientes a los diferentes grupos distribuidos en las
distintas opciones de la variable ;SALTA FRECUENTEMENTE DE A a B o DE B
a A? (NO, SI). Entre paréntesis aparecen los porcentajes de cada grupo

GRUPOS NO si

12 BUP 63 (90%) 7 (10%)
32 BUP 47 (96%) 2 (4%)
12 PSI. 70 (98.5%) 1(1.5%)
52 PER. 55 (100%) 0 (0%)

Una segunda variable trataba de medir, al igual que la anterior, el grado de
concordancia con el que los sujetos expresaban sus respuestas. Pero en este caso,
se buscaba la coherencia en todas sus respuestas. Los datos indican una significa-
cién en esta variable, x? (3)= 11,568 (p<0.01). Como era de esperar, los sujetos no
se contradicen en sus respuestas (véase tabla 8.9). Si analizamos los datos mas
pormenorizadamente y atendiendo a los grupos estudiados, se observa que los
grupos de BUP vy, especialmente 1°, inciden mas en la producciéon de algunas
inconsistencias en sus respuestas.

TaBLA 8.9
Numero de sujetos pertenecientes a los diferentes grupos distribuidos en
las distintas opciones de la variable CONTRADICCION (NO, Sl). Entre
paréntesis aparecen los porcentajes de cada grupo

GRUPOS NO Si

12 BUP 61 (87.1%) 9(12.9%)
32BUP 47 (95.9%) 2 (4.1%)
12 PSI. 70 (98.5%) 1(1.5%)
5° PER. 54 (98.1%) 1(1.9%)
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Diferenciacion entre Hecho e Interpretacion

Esta variable trataba de medir la capacidad del sujeto para discriminar entre el
hecho contado en la noticia y la opinién o interpretacion del periodista. El analisis
estadistico revela una alta significacién en esta variable, x? (3)= 76.778 (p<0.001).
Unavez mas, el comportamiento de los grupos de BUP es completamente distinto
(y en este caso opuesto) al de los universitarios. Mientras la mayoria de los alumnos
de BUP tienden a confundir los dos conceptos (parecen insensibles a la diferencia-
cion entre hecho e interpretacion), los universitarios, por el contrario, son mas
capaces de diferenciar entre ambos tipos de informacién (véase tabla 8.10). Asi, y
como ha ocurrido en el anélisis de otras variables ya estudiadas, estamos ante una
variable que representa los dos extremos de un continuo (de la distincion o no de
los dos tipos de informacién) y en el que el grupo de sujetos mas jévenes se situa
mayoritariamente en uno de los polos (no identifica). El resto de los grupos se van
alejando progresivamente de este polo y acercandose al otro a medida que
aumenta su nivel académico. En otras palabras, esta habilidad para diferenciar entre
hecho e interpretacion se alcanza con la edad vy el nivel académico.

TaBLA 8.10
Numero de sujetos pertenecientes a los diferentes grupos distribuidos en
las distintas opciones de la variable DIFERENCIACION ENTRE HECHO E
INTERPRETACION (NO, SI). Entre paréntesis aparecen los porcentajes de

cada grupo
GRUPOS NO si
1° BUP 63 (90%) 7 (10%)
3° BUP 39 (79.6%) 10 (20.4%)
12 PSI. 32 (45%) 39 (565%)
5° PER. 11 (20%) 44 (80%)

Atribucion de las diferencias detectadas

Una vez realizado el analisis de los datos mediante la prueba de Kruskal-Wallis,
se han detectado diferencias muy significativas, x?(3)= 51,34 (p<0.001). Realizado
un contraste entre los rangos medios obtenidos por los diferentes grupos y segin
Scheffé, obtenemos diferencias significativas entre los grupos universitarios de 1°
de psicologia (rango 145.59) y de 5° de periodismo (rango 164.43) frente a los
grupos de 1%y 3°de BUP (rangos 88.53 y 93.01, respectivamente). Asi la diferencia
de 5° de periodismo respecto a los dos grupos de BUP es altamente significativa
(p<0.001), y algo menos significativa es la diferencia entre 12 de psicologia vy los
grupos de bachillerato (p<0.01).

Como se observa en los gréaficos 8.5 y 8.6, los grupos de BUP concentran sus
respuestas hacia las opciones de «ninguna» o «presencia fisica», consideradas en
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Atribuciéon de las diferencias
PORCENTAJES
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GrAFiCO 8.5
Puntuaciones medias obtenidas por los grupos de 1° y 32 de BUP en la variable
ATRIBUCION DE LAS DIFERENCIAS.

nuestro estudio como las opciones menos conceptuales y mas concretas y
perceptivas entre las opciones posibles. En tal caso interpretamos que estos
sujetos, o bien no poseen aun un grado de madurez suficiente, o bien no poseen
los conocimientos necesarios para formarse una opinién fundada. Los grupos
universitarios, por el contrario, concentran sus respuestas en la «atribucién del
periodista» y, en menor medida, en la «atribucién al periédico».

De nuevo, los datos ofrecen una tendencia muy interesante entre los grupos de
bachillerato y los universitarios. Asi, mientras los primeros optan por no atribuir a
ninguna o a la presencia fisica del periodista en los acontecimientos, los segundos
tienen una opinibn més formada, en el sentido de que incluyen de modo mayoritario
la ideologia o la opinién del periodista como la explicacion més extendida que da
cuenta de las diferencias detectadas entre las dos versiones de la noticia. La
tendencia que se produce es en base a estos criterios, es decir, la opcién «ninguna»
alcanza una puntuaciéon maxima en 12 de BUP y va paulatinamente disminuyendo,
hasta desaparecer completamente en el tltimo grupo estudiado, 5° de periodismo.
Por el contrario, la opcién «punto de vista del periodista» es muy baja en los
primeros niveles estudiados y paulatinamente va creciendo hasta situarse en la
maxima opcion elegida por los universitarios y especialmente, los de 5° de
periodismo. Otro dato relevante es que la opcién «punto de vista del periddico»,
practicamente sélo es tenida en cuenta en el ultimo curso de carrera.
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Atribucién de las diferencias
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Grérico 8.6

Puntuaciones medias obtenidas por los grupos de 12de psicologia y 5° de periodismo
(52 CCI) en la variable ATRIBUCION DE LAS DIFERENCIAS.

En el caso de la «atribucion al contexto», las diferencias entre los distintos grupos
son poco significativas. También se observa que la atribucién al «punto de vista» del
lector no ha sido elegida en ninguno de los 245 sujetos, lo cual podria deberse a que
resulta complicado ponerse en el punto de vista de los demas.

Nivel relativista (Actitud relativista)

Para evaluar los datos en esta variable se aplicé la prueba de Kruskal-Wallis,
dectectandose diferencias muy significativas, % (3)= 81,97 (p<0.001). Realizado un
contraste entre los rangos medios obtenidos por los diferentes grupos segun
Scheffé, obtuvimos diferencias significativas entre los grupos universitarios de 12de
psicologia (rango 147.41) y 5° de periodismo (rango 176.45) frente a los grupos de 12
y 32 de BUP (rangos 70.73 y 102.31, respectivamente). Asi, la diferencia de 5° de
periodismo respecto a los dos grupos de BUP fue altamente significativa (p<0.001),
y también muy significativa fue la diferencia entre 12 de psicologia y los grupos de
bachillerato (p<0.001 respecto a 1° de BUP y p<0.01 en relacién a 32 de BUP). Sin
embargo, las diferencias detectadas entre los dos grupos de bachillerato o los dos
grupos universitarios fueron mucho menores y sus tendencias méas parejas.

Como puede observarse en los gréficos 8.7 y 8.8, el nivel relativista de los
distintos grupos estudiados ha sido muy distinto segun nos refiramos a uno u otro.
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Nivel Relativista
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GraAricO 8.7
Puntuaciones medias obtenidas por los grupos de BUP (1° y 39 en las distintas
opciones de la variable NIVEL RELATIVISTA.

En general, podemos afirmar la existencia de diferentes tendencias claramente
marcadas. Asi, puede observarse que el nivel no relativista decrece paulatinamente
hasta desaparecer en los niveles universitarios. Una tendencia similar se observa
en el nivel dualista, en el sentido de que disminuye en los grupos universitarios,
especialmente en el grupo de 5° de periodismo. Por el contrario, tanto el relativismo
subjetivo como el conceptual ascienden (este ultimo de manera relativa) segun se
incrementa el nivel académico. Asi, segun este analisis, los sujetos de los grupos
estudiados se han distribuido de la siguiente manera:

Los alumnos de bachillerato estudiados no han alcanzado, en su inmensa
mayoria, los niveles relativistas. Los alumnos de 1?2 de BUP se han situado casi de
forma exclusiva entre los niveles no relativista y dualista (ambos por encima del
40%), ambos considerados los mas bajos de la escala. Estos estudiantes no
distinguen aun entre hecho e interpretacion y, aunque aproximadamente la mitad
de ellos han detectado de manera explicita diferencias entre las dos perspectivas,
suelen inclinarse por las mas anecddticas y menos relevantes.

Los alumnos de 3% de BUP, a diferencia de los del grupo anterior, disminuyeron
de manera significativa su pertenencia al nivel no relativista (por debajo del 20%),
a la vez que incrementaron su adscripcién al nivel dualista (por encima del 60%).
Sélo alrededor de un 15% de estos alumnos se situaron en el nivel relativista
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subjetivo. Estos sujetos obtuvieron, por tanto, alguna mejora en el posicionamiento
de la escala respecto a sus companeros mas jovenes.

En los grupos universitarios también se han observado importantes mejoras
respecto a los dos grupos anteriores. La mayoria de los sujetos se distribuyeron en
los distintos niveles relativistas observados. A partir de 1° de psicologia, el nivel no
relativista desaparece por completo, y se incrementan paulatinamente los diferen-
tes niveles relativistas. Asi, en el caso de los alumnos de 1° de psicologia, el
porcentaje de sujetos adscritos al nivel dualista alcanzaron algo mas del 40%,
mientras que el resto se distribuyd entre los niveles relativistas subjetivo (34%),
radical (11%) y conceptual (10%). Aun resulta mas clara esta tendencia hacia los
niveles relativistas en el grupo de 5° de periodismo. En este caso, sélo un 16% de
los sujetos de este grupo se asentaron en el nivel dualista. El resto se distribuyé
entre los niveles relativistas subjetivo (62%), contextual (11%) y radical (11%).
Cabe resaltar, sin embargo, que de todos los niveles relativistas propuestos ha
resultado ser el relativismo subjetivo es mas representativo. Por contra, los niveles
radical y conceptual han sido, con diferencia, los menos representados.

Hay por tanto claras diferencias entre los grupos estudiados. Existe una
tendencia que revela una relacién directa entre el nivel académico/cultural y los
niveles relativistas estudiados.

Nivel Relativista
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Puntuaciones medias obtenidas por los grupos universitarios de 1° de psicologia y 5°
de periodismo (52 CCl) en las distintas opciones de la variable NIVEL RELATIVISTA.
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8.5. DISCUSION

Como se recordard, el objetivo principal de este estudio era conocer la actitud
relativista de los grupos de sujetos estudiados y si se establecia alguna secuencia
en el desarrollo de los diferentes niveles relativistas. Hemos partido de la
categorizacion de niveles relativistas propuesta por Leadbeater y Kuhn (1989),
aunqgue bien por la naturaleza de esta investigacion centrada en la prensa, bien por
la intromision de nuevas variables que han permitido evaluar esta categorizacion,
hemos establecido algunas diferencias respecto al modelo de estas autoras. Cabe
destacar que el anélisis de nuevas variables ha significado para nosotros un
esfuerzo anadido por desvelar y utilizar una metodologia que incluyese un sistema
de evaluaciéon multidimensional que tratara de ofrecer una mayor consistencia de
los datos obtenidos. Por otra parte, no hemos concentrado el trabajo en alumnos
de «college» (primeros cursos de carrera), sino en una banda mas amplia que abarca
desde el primer ano de bachillerato al tltimo afio de carrera. Se ha tenido en cuenta,
ademas, el nivel de conocimientos previos sobre la prensa, en el sentido de que los
estudiantes de 5° ano de carrera parten, al menos teéricamente, de un mejor
conocimiento. Esa fue la razén por la que elegimos a los alumnos de periodismo.
Quizas sea este el momento en el que, a raiz de los resultados, expongamos la
categorizacion de la actitud relativista de los lectores estudiados contrastandola con
el modelo de Leadbeater y Kuhn.

Estas autoras presentaron una tarea a diferentes sujetos (adolescentes y adultos)
en la que aparecian dos versiones distintas de un episodio histérico y ficticio titulado
«La 5% guerra livia» escrita por dos historiadores diferentes, uno del norte de «Livia»
y otro del sur. Una vez leidos, los sujetos respondian a una serie de preguntas
encaminadas a identificar las diferencias entre los textos y a evaluar su veracidad. A
partir de la informacién suministrada por las respuestas de los sujetos, éstas fueron
clasificadas en seis niveles o categorias relativistas: (0) Realista, (1) Predualista, (2)
Dualista, (3) Relativista Radical, (4) Objetivo y (5) Conceptual (véase para una
descripcién mas detallada la tabla 8.1). La evaluacién se realizé siguiendo como
principales criterios: a), si los sujetos eran capaces de diferenciar entre hecho e
interpretacion, entre lo subjetivo y lo objetivo; b), si detectaban las diferencias entre
los dos relatos y a qué las atribuian; c), si las discrepancias encontradas se podian o
no reconciliar y d), la naturaleza de la justificacién epistemologica.

Tal y como nos referiamos en la introduccién de este capitulo, una de las
conclusiones a las que llegaron las autoras fue el descubrimiento de una secuencia
evolutiva entre las categorias establecidas. Asi, el relativismo radical (nivel 3), se
inicia en las edades equivalentes a 12 de BUP (15 anos), asciende en las edades de
17-18 anos y va desapareciendo en los grupos de adultos. Por otro lado, el nivel
mayoritario entre los sujetos adultos (estudiantes graduados y no estudiantes) es
el relativismo objetivo, cuyas creencias epistemolégicas reflejan la tradicién posi-
tivista o racionalista de la cultura occidental.

Sin embargo, la secuencia inicial que define el orden entre el nivel 3y 4 no es
definitiva para las autoras. Leadbeater y Kuhn argumentan que es en el nivel
relativista radical donde las creencias epistemoldgicas son mas objetivas, abiertas
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y creativas que en los otros dos niveles relativistas, y que soélo los sujetos
clasificados en este nivel han liderado el desarrollo de la cognicién adulta a lo largo
de la secuencia descrita por ellas. Por otra parte, este nivel reflejaria la perspectiva
hermenéutica de Packer (1985), en el sentido de que la vista de los hechos no es
independiente de los marcos de referencia creados por la ideologia, cultura y
contextos histéricos donde aparecen. Por estos motivos, cabe la posibilidad, segin
las autoras, de que los sujetos reconozcan primero la subjetividad en su forma mas
moderada (nivel 4), antes de pasar a un subjetivismo menos moderado (nivel 3).

En nuestro caso, estas razones expuestas, asi como la clasificaciéon y metodo-
logia de los estudios realizados por Leadbeater y Kuhn, han servido de estructura
para generar el presente trabajo. Asi y respecto a la evaluacién, hemos utilizado, al
igual que ellas, dos criterios para categorizar la actitud critica de los sujetos. Estos
criterios fueron, por un lado, la habilidad para discriminar entre hecho e interpreta-
cion, entre lo objetivo de la noticia y la subjetividad del periodista; por otro, la
deteccion de las diferencias entre los dos relatos y, en su caso, conocer la atribucion
de tales diferencias.

Pero hemos anadido otros pardametros en la evaluacion de las respuestas de los
sujetos tales como la cantidad y tipo de informacién manipulada por los sujetos
referente a las noticias leidas, la perspectiva o sesgo de una noticia sobre otra y el
nivel de contradiccion de sus respuestas. Sobre la evaluacion de estas variables y
con los datos obtenidos, hemos configurado un nuevo sistema compuesto por 5
niveles: dos no relativistas (nivel 0, actitud no relativista y nivel 1, actitud dualista)
y tres relativistas (nivel 2, radical; nivel 3, subjetivo; nivel 4, conceptual). Las
caracteristicas de todos estos niveles aparecen en las tablas 8.11 y 8.12.

TasLa 8.11
Niveles relativistas y principales criterios de clasificacion realizados en
este estudio

NIVELES Unica Doble Explica Hecho/ Atribucion
perspectiva | perspectiva diferencias | Interpretacion | de diferencias

NIVEL 0 Si NO NO NO Ninguna

No Relat.

NIVEL 1 NO S Sl NO — Presencia fisica

Dualista — Contexto

NIVEL 2 NO S| Si i — Contexto

Relativ. Radical — Lector

NIVEL3 * NO Si Sl S| — opini6n periodista

Relativ. Subjetivo

NIVEL 4 NO sl Sl S| — ideologia periodico
Relativ. conceptual
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TaBLA 8.12
Categorizacion de los niveles relativistas segun este estudio
Niveles Caracteristicas
Nivel 0 Los sujetos de esta categoria no diferencian entre hecho e interpre-

tacion. No perciben diferencias entre las dos noticias. Se inclinan
claramente hacia una sola perspectiva (bien la del texto Ao B) a la
que apoyan indiscriminadamente, casi de manera dogmatica, igno-
rando por completo la otra version. Lo correcto se interpreta como
plausible o moral. Hacen énfasis sobre lo anecddtico.

Nivel 1
Dualista

Tampoco diferencia entre hecho/interpretacion. Sélo lo objetivo es
valido. El lector contempla las dos perspectivas, pero se mantiene
al margen de cada opinion, siendo la suya una respuesta descripti-
va. No se implica jamas con su opinion. Detecta diferencias, pero
suele reparar en las de detalle y estilo y no en el contenido
relevante. Atribuye las diferencias encontradas a la presencia fisica
del periodista o al contexto del suceso.

Nivel 2
Relativista
Radical

A partir de este nivel se diferencia entre hecho e interpretacion. Es
este un caso poco frecuente en el que el sujeto es consciente de
las dos perspectivas, pero su posicion se inclina a ser muy critica y
esceptica con ambas y no suele aportar ninguna salida. Sélo es real
lo objetivo, acercandose a la posicién epistemolégica propia del
Positivismo légico. Las diferencias entre textos suele atribuirlas al
contexto, es decir, el periodista se pone del lado de los manifestan-
tes o policias en funcion de su ubicacion, de «lo que le han contado»
0 «a quién haya entrevistado».

Nivel 3
Relativista
Subjetivo

Las diferencias se atribuyen a lo subjetivo, a la opinién, punto de
vista o interpretacién del periodista (multiplicidad de Perry). La
informacidn objetiva surge de lo comun de las dos versiones. Pero,
aunque los hechos no mienten, no pueden ser independientes de
la interpretacion personal que hace el periodista. Piensan que cada
persona posee un sistema de creencias y valores que influyen
irremediablemente en la percepcion de los hechos. Coincide, entre
otros, con la perspectiva epistemoldgica de Tuchman (1978) vy
Packer (1985).

Nivel 4
Relativista
Conceptual

Este caso incluye, ademas de lo anterior, un analisis mas profundo
siguiendo criterios mas abstractos y elaborados. Refleja, ademas,
un mejor conocimiento de la situacion al atribuir las diferencias no
solo alas caracteristicas idiosincraticas del periodista, sino también
a la cultura o perspectivas ideoldgicas a las que los diferentes
periddicos representan. Desde este punto de vista, ambas versio-
nes pueden ser interpretaciones vélidas de los hechos.
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La configuracion de todos estos parametros nos ha permitido elaborar una nueva
clasificacién que ha supuesto algunas modificaciones respecto al modelo anterior. En
este nuevo sistema de categorizacion, los niveles realista y predualista de Leadbeater
y Kuhn se funden en un sélo nivel: no relativista (0). Este nivel O se caracteriza porque
los sujetos representados en él, se orientan desde una sola perspectivay no encuentran
diferencias, al menos de una manera explicita, entre las dos versiones de la noticia. Por
su parte, el nivel 3 no se denomina objetivo sino subjetivo porque lo que define a este
nivel es la atribucion de las diferencias encontradas entre los dos articulos al punto de
vista subjetivo u opinién del periodista. Por ltimo, la atribucién de las diferencias marcan
y distinguen los niveles relativistas. Asi, mientras en el nivel relativista radical las
diferencias detectadas son asignadas al punto de vista del lector o a la presencia fisica
del periodista, en el nivel subjetivo, por contra, se achacan a la opinién del periodista y
en el nivel relativista conceptual, por su parte, se anade la ideologia del periédico.

Como ya hemos analizado, los resultados obtenidos en nuestro estudio también
reflejan una secuencia evolutiva en los niveles y grupos estudiados. Pero, a
diferencia de los datos de Kuhn y Leadbeater (1989), los resultados se explican a
partir de los niveles no relativistas (nivel 0 y 1) y del nivel relativista subjetivo. Asi,
los alumnos de 1¢ de BUP (14-15 anos) no poseen aun una actitud relativista ante
noticias contradictorias. Se sitian entre los niveles no relativista y dualista,
caracterizados por la no diferenciacién entre hecho e interpretacién y por la
adopcion dogmética de una de las versiones (especialmente la version B, escrita de
una forma mas narrativa). Aquellos sujetos de estos niveles que detectan de
manera explicita diferencias entre las dos perspectivas, suelen inclinarse por las
mas anecddticas, no atribuyendo a ninguna causa las diferencias encontradas. La
informacion de las noticias que se retoma en las respuestas se dirigen, en menor
medida, hacia la informacién comun y a la informacion secundaria del texto B.

8.6. CONCLUSIONES

En este capitulo hemos tratado de categorizar la «actitud critica» de los sujetos
estudiados ante lalecturade noticias contradictorias. Como se recordard, inicidbamos
este capitulo con la exposicion de los objetivos de esta investigacion o, si se quiere,
con algunas cuestiones béasicas. Una de estas preguntas hacia referencia a si los
sujetos estudiados son o no capaces de adoptar una actitud critica ante la lectura de
dos versiones distintas sobre un mismo hecho. Otras cuestiones relacionadas con
ésta trataban de indagar en aspectos mas especificos, tales como el tipo de
informacion que estos lectores utilizan en sus respuestas, sus habilidades para
detectar las diferencias esenciales entre las versiones presentadas, su capacidad
para discriminar entre hecho e interpretacién o el tipo de explicaciones que argumen-
tan en sus respuestas sobre las diferencias encontradas. Como hemos podido
observar, hemos detectado importantes diferencias en los resultados obtenidos por
los diferentes grupos estudiados hasta el punto de confirmar la existencia de una
secuencia evolutiva en el grado de actitud relativista. Trataremos en este apartado de
resumir y caracterizar el comportamiento de cada uno de los grupos estudiados.

Las tendencias predominantes de los alumnos de bachillerato se han dirigido hacia
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los niveles no relativista y dualista, lo que nos lleva a concluir que estos sujetos no
mantienen una actitud critica ante la lectura de noticias contrapuestas ante un mismo
hecho. Asi, el alumno de 12 de BUP se debate entre un lector no relativista y un lector
dualista (niveles 0 y 1) y se situa en el nivel méas bajo de la secuencia respecto a los
sujetos de los otros grupos. La inmensa mayoria de estos sujetos (el 90%) no
diferencian aun entre hecho e interpretacién. Tampoco perciben las diferencias
relevantes entre las dos noticias o, cuando lo hacen, se limitan a no atribuir a ninguna
causa la explicacion de tales diferencias. En el mejor de los casos, son atribuidas a la
presencia fisica del periodista. El tipo de informacion a la que este lector alude se
caracteriza por ser la menos relevante y objetiva en comparacién con los lectores de
los otros grupos. Ademas, la informacién mas utilizada en sus respuestas correspon-
de al texto méas narrativo y coloquial (versién B). Este hecho queda reflejado en la
perspectiva desde la que se orientan sus respuestas, tanto en aquellos que sélo se
orientan desde una Unica perspectiva, como en aquellos que, aunque detectan las
dos, se muestran favorables a esta versién mas narrada de la noticia.

El alumno de 32 de BUP se situa mayoritariamente en el nivel dualista (nivel 1).
Este lector percibe con facilidad las dos perspectivas, aungue las diferencias que
detecta se debaten entre las relevantes y las de detalles y estilo. Las atribuciones
de tales diferencias son similares a la del alumno de 12 de BUP. Quizés este hecho
se deba a que todavia un importante numero de ellos (alrededor de un 80%) no
diferencian entre hecho e interpretacién. El tipo de informacién que este lector
refleja en sus respuestas tiende a ser algo mas objetiva y relevante que la de los
lectores mas jovenes. Sin embargo, su inclinacién hacia la versién narrativa (texto
B) es aun mayor que hacia la otra perspectiva.

El alumno de 12 de psicologia se debate entre el nivel dualista y el relativista
subjetivo (niveles 1y 3), lo que supone el paso del nivel no relativista al relativista. Este
nivel es particularmente interesante porque representa el punto de inflexion en la
tendencia de los grupos hacia los niveles relativistas. Este cambio se detecta en los
parametros evaluados. Asi, casila mitad de los sujetos de este grupo distinguen entre
hecho e interpretacion. La identificacion de las diferencias entre las versiones suele
concentrarse en las mas relevantesy la explicacion de tales diferencias suele dirigirse
hacia la interpretacién del periodista, en clara alusion a la influencia que el sistema de
valores y creencias del periodista ejerce en la percepcion del hecho. El tipo de
informacién que este lector utiliza en sus respuestas se caracteriza por ser informa-
cién principal y relativa a los hechos que se describen en la noticia, siendo esta
puntuacién significativamente superior a las de los grupos anteriores. Ademas, la
informacion utilizada en sus afirmaciones corresponde en su mayor parte a la version
A. Laperspectiva que adoptan es neutra, en lugar de inclinarse claramente hacia esta
version, diferencidndose asi de los grupos ya descritos.

Si el alumno del primer curso universitario marcaba el inicio de la presencia de
los niveles relativistas, el estudiante de 5° de periodismo los desarrolla plenamente,
ya que el grueso del grupo alcanza el nivel relativista subjetivo. A diferencia de los
sujetos de psicologia, sus repuestas alcanzan un nivel mas alto y equilibrado. Asi,
los alumnos que diferencian nitidamente entre hecho e interpretacién alcanzan el
80%. Detectan con facilidad las diferencias esenciales entre las versiones de la
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noticia y las atribuyen al periodista, complementando la objetividad de los hechos
con lainterpretacion que hace el periodista de ellos. Respecto al tipo de informacion
que extraen de los textos en sus respuestas, no llegan a alcanzar en cantidad a la
utilizada por los alumnos de psicologia, pero si en calidad. Se muestran més
selectivos y tienden a resumir lo esencial. Tanto sus preferencias como la perspec-
tiva que adoptan se aproximan a la versién mas descriptiva y distante de los hechos
(version A).

Sin embargo, esta caracterizacién de los sujetos de los diferentes grupos no da
cuenta de toda la secuencia propuesta. Existen aun algunas lagunas que deben ser
explicadas en investigaciones futuras. Una de ellas hace referencia a la
representatividad de las categorias propuestas. Asi, tal y como hemos venido
exponiendo a lo largo de este estudio, se produce una secuencia entre las
categorias relativistas propuestas y los grupos estudiados. Podemos decir que si
dichas categorias suponen un continuo en el grado de madurez y de actitudes
relativistas ante noticias contradictorias, no todos los niveles relativistas se han
reflejado igualmente. Més especificamente, los niveles 2 y 4, que hacen referencia
alnivel relativista Radical y Conceptual respectivamente, apenas representan datos
de interés en los grupos seleccionados. No se aprecian diferencias entre los dos
grupos de BUP entre si, como tampoco entre los universitarios. Las razones pueden
ser explicadas parcialmente por las caracteristicas de las categorias. Asi, puede
darse el caso de que el nivel correspondiente al relativismo Radical, no sea
especialmente una categoria representativa, ya que exige al sujeto que se incluye
en ella la posesion de una concepcién muy poco representativa y/o reducida a
ciertos sectores socioculturales y académicos que este estudio no recoge. Algo
similar puede interpretarse con el nivel de relativismo Conceptual, sélo que este
caso, al serel ultimo de la secuencia, puede que requiera de una madurez intelectual
y de unos conocimientos especificos que sobrepasan las muestras escogidas en
este trabajo. En este caso, otras muestras de adultos mas expertos deberian
tomarse en cuenta y contrastarlas con las aqui estudiadas. Por otra parte, otras
razones que pueden explicar la poca representatividad de estas dos categorias
pueden limitarse a cuestiones metodoldgicas y/o conceptuales de lo aqui expuesto.
Tales aspectos deben ser estudiados en otras investigaciones futuras.

Existen igualmente otros niveles y categorias que, aunque se tuvieron en cuenta
como posibles respuestas de los sujetos, no se han reflejado en este estudio. Nos
referimos por ejemplo, ala atribucion de las diferencias encontradas al punto de vista del
lector. En este caso, considerabamos inicialmente que una posible explicacion de las
diferencias detectadas entre las dos versiones de la noticia, podria atribuirse al punto de
vista del lector, como parte activa del proceso de lectura. Bien es verdad que un lector
puede interpretar de manera diferente a otro la misma noticia y puede, en consecuencia,
posicionarse ante una u otra perspectiva. Quizas el disefo del experimento, la presen-
tacion de las noticias experimentales y/o el formato de las preguntas influyeron
negativamente en los sujetos a considerar esta posibilidad. En cambio, muchas de sus
respuestas, especialmente las de los sujetos mas jévenes, se encaminaron a atribuir
tales diferencias a la presencia fisica del periodista en el lugar de los hechos, categoria
gue en un principio no habia sido considerada en el disefo de la investigacion.
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En general, este trabajo ha conseguido responder de alguna manera a los
objetivos propuestos. Sin embargo y como ocurre en cualquier tipo de investiga-
cion, se abren nuevas cuestiones para estudios futuros. En este sentido, tambiéen
seria interesante introducir la variable edad y no sélo el nivel académico, introdu-
ciendo muestras de adultos no instruidos.



CAPITULO IX
CONSIDERACIONES FINALES: IMPLICACIONES
EDUCATIVAS EN LA COMPRENSION DE LA
PRENSA Y DE LA NOTICIA

José A. Leon

Uno de los aspectos a los que nos hemos referido inicialmente en el desarrollo
de esta memoria, ha sido el de destacar la escasa relacion o transferencia de
conocimientos de lo que se investiga en algunas disciplinas, como la psicologia, y
la aplicacién de estos conocimientos en el aula. En este sentido, se necesita
establecer vinculos fundamentales entre la investigaciéon cognitiva sobre la com-
prensién de textos y las experiencias didacticas acerca de la utilizacién de dichos
textos en la escuela. A través de este trabajo, hemos pretendido introducirnos en
la comprension de las noticias desde una orientacién cognitiva. El interés de esta
memoria ha sido doble. Por un lado, hemos evaluado los habitos de lectura e
intereses que despierta la prensa entre los adolescentes y jovenes, asi como sus
niveles de conocimientos previos sobre el periddico y sus reacciones ante la lectura
de distintas versiones de una noticia. Por otro lado y referente a la prensa, esta
investigacion también se ha centrado en conocer de manera mas precisa las
caracteristicas funcionales y estructurales del material escrito y su repercusion
sobre la comprension lectora. Este ultimo capitulo lo dedicaremos a reflexionar
sobre algunas cuestiones que consideramos mas relevantes y en las que
retomaremos algunas conclusiones pertenecientes a las investigaciones descritas
hasta ahora. En un ultimo apartado abordaremos algunas implicaciones educativas
que se desprenden de estos estudios y que puedan sugerir algunas vias sobre la
forma de introducir los contenidos periodisticos en el aula.

9.1. (EXISTEN DIFERENCIAS ENTRE LOS LECTORES DE BACHILLE-
RATO Y UNIVERSITARIOS?

En términos generales cabria senalar que de los medios de comunicacion social,
es la televisidon el medio por excelencia. Muy atras le siguen la radio y la prensa.
Salvo en el grupo de periodismo estudiado, la lectura de la prensa es muy escasa,
tan escasa como la lectura de otros materiales escritos. Estos resultados estan en
consonancia con los obtenidos recientemente por la FUINCA (Fundacion para el
Fomento de la Informacién Automatizada, 1993), en un estudio solicitado por el
Ministerio de Cultura y referente a analizar la situacion del sector de libros en
nuestro pais. El informe revela que el porcentaje de lectores en Espana no alcanza
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el 60% de la poblacion, ocupando el penultimo lugar de la CE, por delante de
Portugal. De esta poblacion, los que méas destacan por su lectura son los jévenes
de edades comprendidas entre 18 y 24 anos, edades que corresponden a los
niveles universitarios. En otro momento el informe alude a que el «joven espafol
medio» entre de 15 a 19 anos, distribuye el tiempo libre de su jornada diaria
dedicando dos horas al dia a ver la televisién y sélo 14 minutos a la lectura.

Sin embargo, debemos matizar que si bien la influencia de la T.V. es notoria, su
influencia es tanto mayor cuanto menor es el nivel académico y cultural de los sujetos.
Y viceversa, la lectura de la prensa (al igual que la lectura de otros materiales escritos)
se incrementa en relacion directa al nivel académico y cultural del sujeto. Como una
consecuencia de estas relaciones entre la lectura de la prensay el nivel académico, se
establecen diferencias notables entre los grupos estudiados. Asi, los alumnos de 12de
BUP se caracterizan por realizar una lectura de la prensa muy discreta (fines de semana)
y sesgada hacia algunos contenidos especificos (e.g. Sucesos y Deportes). Estalectura
se caracteriza ademas, por una marcada indiferencia hacia otros contenidos del
periédico que, en el mejor de los casos, se limita a hojear sus titulos y las fotos a pie de
pagina. La actitud que se desprende de sus respuestas es pasiva y no suelen intervenir
en los comentarios que podrian suscitar las noticias leidas. Por otra parte, estos sujetos
tampoco contrastan noticias de diferentes diarios. Por este motivo, tal y como
describimos en el ultimo experimento, las tendencias relativistas predominantes de
estos alumnos de bachillerato se han dirigido hacia los niveles no relativista y dualista,
lo que denota una pobre actitud critica ante la lectura de noticias contrapuestas sobre
un mismo hecho. La mayoria de estos sujetos no diferencian aun entre hecho e
interpretacion. Tampoco perciben diferencias relevantes entre las dos versiones de la
noticia, y cuando lo hacen, lo atribuyen ala «presencia fisica del periodista» como causa
especifica que explica tales diferencias. Respecto al tipo de informacién que este lector
alude, se caracteriza por ser la menos relevante y objetiva en comparacién con los
lectores universitarios. Ademas, la informacién mas utilizada en sus respuestas
corresponde al texto mas narrativoy coloquial (versién B). Este hecho también se refleja
en la perspectiva sobre la que se orientan sus respuestas, ya sea ésta Unica o doble.

Esta tendencia se va modificando paulatinamente en los niveles educativos
siguientes hasta invertirse en los estudiantes universitarios, especialmente los de 5°
de periodismo. Asi, los sujetos de este ultimo grupo leen la prensa casi diariamente
y s& muestran interesados por secciones que no interesaban a los demés grupos (por
ejemplo, las secciones de Politica Internacional y Nacional o las secciones de
Opinién). Por el contrario, su interés se aleja de Sucesos o Deportes. Sus estrategias
de lectura suelen ser més selectivas, leen el periddico en su totalidad, y discriminan
entre secciones y noticias, contrastando las noticias de varios diarios. También es
notable su participacion en los comentarios que las noticias suscitan.

También en estos grupos universitarios se invierte la tendencia relativista,
siendo muy timida en los alumnos de 12 de carrera y plenamente relativista en los
sujetos del grupo de periodismo. Asi y a diferencia del resto de los grupos, los
alumnos de 5° de periodismo, alcanzan el nivel mas alto y equilibrado. Diferencian
nitidamente entre hecho e interpretacion, detectan con facilidad las diferencias
esenciales entre las versiones de la noticiay las atribuyen al periodista, complemen-
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tando la objetividad de los hechos con la interpretacion que hace el periodista de
ellos. Se muestran mas selectivos y tienden a resumir lo esencial. Tanto sus
preferencias como la perspectiva que adoptan se aproximan a la version mas
descriptiva y distante de los hechos (version A).

Estas diferencias entre grupos nos lleva a considerar distintos tipos de represen-
tacién mental en el procesamiento de la lectura de la prensa. Se detecta, asimismo,
una secuencia en el grado de objetividad y relatividad de sus respuestas. Como ya
se ha confirmado en otros estudios realizados en lalinea de expertos y novatos (e.g.
Scardamalia y Bereiter, 1984; Le6n 1991 b), los alumnos mas jévenes poseen un
tipo de representacion mental del texto leido distinta a los lectores mas adultos y
avezados. Asi, y de una manera general, buena parte de los alumnos de BUP
realizan un procesamiento parcial de lo leido, caracterizado por una forma de
organizar la informacién de una manera lineal y fragmentada, esto es, retienen
alguna parte de la macroestructura de la noticia y la complementan con detalles
aislados. Asimismo, se centran mas en la lectura basada en el texto, en el sentido
de que estos alumnos se limitan a la descodificacion del material leido, sin implicar
en ello la activacién de su propio fondo de conocimientos'. Estos sujetos muestran
ademas, un comportamiento caracterizado por su pasividad, insensibilidad vy
rigidez. Algunos lectores jovenes, poseen una baja comprension que se manifiesta
en la lectura de los contenidos periodisticos (salvo las secciones de Deportes y
Sucesos), leen sin una meta especifica y, por tanto, no realizan un esfuerzo en la
busqueda del significado. Esta apatia significativa ha sido identificada por algunos
autores como un déficit metacognitivo (Bakery Brown, 1984; Sanchez, 1993). Este
hecho puede ocurrir como una consecuencia de una generalizacion indiscriminada
de la rigidez y rutina con las que estos sujetos suelen tratar los contenidos
impartidos en el aula. No hay aprendizaje e incluso no se pone en marcha los
recursos y estrategias de aprendizaje mientras se lleva a cabo la lectura.

Frente a estas caracteristicas, en el otro lado del continuo experto-novato, los
lectores méas avezados suelen realizar un procesamiento global de la informacion,
elaborando la macroestructura de la informacién lefda, interaccionando sus ideas
con las del texto. Su comportamiento, por otra parte, suele ser mas adaptable,
activo y concienciado. Las diferencias entre unos y otros se concentran en el tipo
de representacién de la informacion, en la cantidad y calidad de los conocimientos
previos y en el uso que se hace de ellos, en el tipo de estrategias que se aplican y
a razones metacognitivas.

9.2. ;SON UTILES LOS CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS SOBRE LA
PRENSA PARA MEJORAR SU COMPRENSION?

En los resultados obtenidos, hemos detectado una estrecha relacién entre el
conocimiento que sobre la prensa poseen los lectores y la correcta ubicacién (segun la

1 Este hecho puede darse, aunque solo hasta cierto punto con la lectura de algunos articulos
periodisticos (e.g. articulos de opinién), ya gue pueden exigir, bien por su naturaleza o sus contenidos,
un proceso de interpretacion basado en las propias claves y datos que proporciona el texto.
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asignacion previa del periédico) de un contenido a una seccién determinada. Asi,
mientras los lectores universitarios mostraron un conocimiento mas preciso de los
contenidos y de la estructura de la noticia, los alumnos de bachillerato no sélo
diseminaron sus respuestas entre secciones mas generales, sino que tampoco
reconocieron el formato de la noticia. Respecto a las secciones que representaron un
mayor nivel de dificultad de comprensién se situaron aquellos contenidos que
correspondieron a las secciones menos leidas. En esta categoria situaron, los alumnos
de 12y 32de BUP, las secciones de Economia e Internacional. De la misma manera, las
secciones mas leidas como Deportes o Sucesos, no generaron ninguna dificultad.

Otro aspecto que ofrece la posesién de un conocimiento determinado es el
contexto donde se desarrolla la noticia. En nuestro estudio hubo sujetos que no
reconocieron la estructura especifica de una noticia como la que se incluye en
Cartas al Director. Este dato no es tan importante por el hecho de que un lector no
reconozca una estructura determinada, sino por lo que dicho conocimiento le aporta
en el sentido que al saber donde esta ubicado, puede localizarlo (e.g. sabe que esté
en la seccion de Opinién), a la vez que dispone de una informacién complementaria
que le facilita el contexto en el que esa noticia esta ubicada (e.g. corresponden a
comentarios y opiniones de los lectores dirigidas al Dtor. del periédico).

Aesterespecto, Jesus Alegria (1990, tomado de Sanchez, 1993) plantea un caso
supuesto en el que el lector desea conocer la oferta cinematografica de un
determinado periédico, pero no sabe exactamente donde encontrar dicha informa-
ciény eso le impide acceder a ese conocimiento que desea. En tal caso, plantea dos
preguntas: ;debemos incluir ese tipo de conocimientos en la lectura?, ;puede
considerarse un déficit caracteristico en sujetos con baja capacidad de compren-
sién? A nuestro modo de entender, el autor alude al papel que desempena el
conocimiento previo en la lectura, papel que quizas nos convendria precisar. No
debemos identificar nuestro fondo de conocimientos exclusivamente en términos
de adquisicién, en el sentido de que un determinado conocimiento se posee o no
se posee, se tiene almacenado en la memoria a modo de lexicon, de vocabulario.
El papel de ese conocimiento también tiene mucho que ver con el uso que el lector
hace del mismo. Para activar y aplicar sus conocimientos, el lector debe conocer el
contexto donde esa informacién se desenvuelve, pues en caso contrario, la
informacién activada puede no ser la adecuaday, por consiguiente, la interpretacion
dellector puede ser errénea. La primera cuestiéon que planteaba Jesus Alegria tiene
que ver con la adquisicién de conocimientos. El déficit en la lectura tendria que ver
no tanto con poseer la informacion, sino del uso que se hace de ella.

En cualquier caso ambos aspectos, adquisicién y el uso correcto de esos
conocimientos, son necesarios e interdependientes para obtener la comprension
de lo leido. En este sentido, cabe preguntarse si este tipo de conocimientos es
susceptible de ser aprendido de forma significativa, para que, de esta forma, pueda
ser activado con éxito por el lector en futuras acciones que impliquen el uso del
mismo. De la misma manera, cabria preguntarse si el poseer un mejor conocimien-
to de la estructura de la noticia, de los recursos estilisticos y sintacticos que realizan
los periodistas, de las corrientes de opinion, beneficiaria la comprensién de los
lectores adolescentes.
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9.3. (SON DIFERENTES LOS TEXTOS ESCOLARES DE LOS ARTICU-
LOS PERIODISTICOS?

Muchos articulos periodisticos no son transparentes respecto al lenguaje
utilizado, a su estructura o a las ideas que pretenden transmitir. En muchos casos
en los articulos periodisticos sobrentienden conceptos y abusan de tecnicismos
gue hacen muy dificil su comprensién (Jesus de la Serna, 1993). Una seccién que
suele incluir contenidos de estas caracteristicas es la de Economia, y a la que todos
los grupos estudiados senalaron como la que mas dificultad comprensiva generaba.
En este sentido, la introduccion de muchos conceptos nuevos inhibe la compren-
sion y dificulta el asentamiento de las condiciones minimas del aprendizaje
significativo. En otros casos, la prensa introduce, a veces de manera implicita a
través del léxico y/o sintaxis, metas que no resultan captables por los lectores mas
jévenes.

Por otra parte, conocemos de manera experimental que los criterios que
mueven a los periodistas a elaborar un titulo o un sumario no siguen necesariamen-
te la misma estructura organizativa de los textos cientificos, mas encaminados
estos ultimos a resaltar la informacién macroestructural. Por ello, no debe resultar-
nos extrano que se establezcan importantes diferencias entre los textos cientificos
y la prensa. Los titulos y resumenes de un articulo periodistico no son, como en el
caso de los textos expositivos, tematicos y tendientes a la abstraccién y generali-
zacion, sino concretos e interpretativos dentro de un contexto determinado. Se
regulan por criterios que, como el de «relevancia», determinan el orden y la forma
de las noticias. De su aplicacion resultarda a menudo una estructura fuertemente
discontinua de las noticias, que define el formato caracteristico de los diarios. Asi,
el titulo de una noticia «es el componente provocativo de la lectura para atraer la
atencion del lector» (Cebrian, 1987), «debe impactar, sorprender o resultar chocan-
te» (Gasty Bernstein, 1961), mas que representar dignamente la idea principal del
texto. Del mismo modo en el resumen, la «retdrica de la facticidad» (Tuchman,
1978; van Dijk, 1988) supone un fuerte recurso tendiente a ofrecer informacion de
detalle mas o menos precisa (datos, opiniones...) con el fin de sugerir que las
noticias sean en apariencia facticamente correctas, aunque las cifras sean especu-
lativas.

Las estrategias lectoras especificas para los textos cientificos ¢ son vélidas para
la prensa? Las estrategias lectoras son vélidas para leer cualquier material escrito.
Sin embargo, un conocimiento especifico sobre la estructura de ese material y su
contexto ajustarian el tipo de estrategia y activaria de una manera mas precisa los
conocimientos previos del lector. Asi, la familiaridad con las que nos resulte la
estructura organizativa de una noticia, asi como la contextualizaciéon donde se
desarrolla, son dos aspectos a tener en cuenta, porque en muchos casos se hacen
imprescindibles para obtener una adecuada comprension.

De esta manera, aunque tanto la clasificacién como los criterios de asignacion
de los contenidos a las diferentes secciones no sean universales y objetivos, el
hecho de que los periddicos distribuyan los diferentes contenidos que reciben en
la redaccién en secciones mas o menos permanentes, permite organizar la
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informacién en marcos globales méas accesibles, a la vez que facilita su represen-
tacién en la mente del sujeto a modo de esquema mental. De esta manera, los
lectores sabemos de una manera general qué informacién contienen las diferentes
secciones, tanto mayor y precisa cuanto mas familiarizados estemos con dicha
organizacion. De igual manera, conocer la estructura interna de la noticia supondria
identificar los recursos que utilizan sus autores o intuir la tendencia de la noticia
dentro de su contexto. A este respecto, Cebrian (1990) sefala la importancia de
conocer la organizacion estructural por parte del lector, ya que es la que determina
la orientacion, criterios de valoracién e interpretacion de hechos y opiniones, asi
como lineas de difusién ideoldgica de acuerdo con el modelo de sociedad que
tenga. Por todo esto, resulta interesante analizar su organizacion estructural, que
esta sustentada por elementos como: identificacion técnica, financiacion, control
economico y politico, definicion ideoldgica o la organizacion de sus fuentes.

9.4. ;PUEDEN DEDUCIRSE ALGUNAS IMPLICACIONES EDUCATIVAS?

Como hemos podido comprobar en el primer cuestionario, los sujetos que
afirmaron participar en alguna experiencia de la prensa en el aula fueron los de 12 de
BUP y 5° de periodismo. Centrandonos en los de 12 de BUP, sorprende que a pesar
de su experiencia no hayan modificado sus estrategias lectoras y su interés hacia la
prensa. Quizas, la razén pudo deberse a que su participacién fue tangencial, aislada,
0 que tales experiencias no fueron encaminadas a potenciar su comprension. Pero,
¢qué entendemos por comprension de la noticia? El hecho de leer o releer una noticia
no implica necesariamente su comprensién. En este sentido, no debe confundirse el
recuerdo con la comprension de un texto. El recuerdo puede implicar el uso de
estrategias lineales poco o nada reflexivas, que se limitan fundamentalmente a
repetir en el mismo orden, a modo de copia literal, la informacién leida. Por el
contrario, la comprensién implica evaluar las sugerencias e ideas del texto, identifi-
candolas masrelevantes, y considerandola ordenacion, diferenciacién e interrelacion
de dichas ideas. Pero implica ademas, otro proceso reflexivo, el de activar el
conocimiento que el sujeto ya posee relacionado con ese tema y elaborar un ajuste
personal en la forma de integrar las ideas del texto con las suyas (Sanchez, 1993).

Entérminos ausubelianos, el recuerdo tendria que ver con el aprendizaje repetitivo
y la comprensién se identificaria con el aprendizaje significativo. Como es sabido, el
aprendizaje significativo es siempre el producto de la interaccion entre un material o
una informacién nueva y la estructura cognitiva preexistente. En otras palabras, el
aprendizaje significativo se produce cuando se relaciona o asimila informacion nueva
(lo nuevo) con algun concepto inclusor ya existente en la estructura cognitiva del
individuo (lo dado) que resulte relevante para el nuevo material que intenta aprender-
se. La combinacién de estos dos aspectos (lo nuevo y lo dado) son imprescindibles
para asentar las condiciones del aprendizaje significativo.

El aprendizaje significativo juega un papel crucial en nuestra vida. Tanto es asi,
gue el aprendizaje significativo suele ser la via por la que las personas asimilamos
la cultura que nos rodea (Ausubel, 1973). En ultimo extremo, los significados son
siempre una construccién individual, intima, ya que lacomprensién o asimilacion de
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un material implica siempre una «deformacién personal» de lo aprendido (Pozo,
1989). En este sentido, no siempre los articulos periodisticos permiten establecer
el vinculo entre «lo nuevo» y «lo dado», entre la correcta adecuacién entre los
conocimientos del lector y el nivel de conocimientos del que parte el texto. En tales
casos, en lugar de garantizar una perfecta asimilacién de los contenidos, producen
unamerma considerable en la comprensién y unaabandono de la lectura, al resultar
dificiles de asimilar para el lector mas comun y, especialmente para los adolescen-
tes que inician su andadura en la lectura de la prensa. La dificultad para entender
estos contenidos sin que requieran un esfuerzo importante en el lector adolescen-
te, puede explicarse, al menos en parte por, la poca motivacion que le entrana
aproximarse a un periédico. Puede que incluso haya afectado negativamente a
aquellos sujetos que, a pesar de haber participado en experiencias relacionadas con
la prensa y la escuela, no hayan mejorado de manera ostensible su interés y sus
hébitos lectores relacionados con la prensa. Puede que otra razén de ello parece
deducirse de que la participacion de estos alumnos en el aula haya sido muy pasiva,
o las experiencias se hayan dirigido hacia la produccién de un periédico y muy poco
a potenciar su comprension y habito lector, o una implicacién més directa con los
contenidos curriculares. Es este un aspecto a tener en cuenta, puesto que las
actividades de la prensa desde este punto de vista, no se rentabilizan como un
recurso educativo potente, especialmente en la posible transferencia de conoci-
mientos y generalizacion en las estrategias encaminadas a mejorar la comprension
y el habito lector de estos alumnos.

Aunque resulta dificil precisar la forma de abordar un articulo periodistico, ya que
por su naturaleza suele ser muy diversa, cabe pensar que en el aula puedan
aplicarse métodos encaminados a potenciar el uso estratégico de los conocimien-
tos previos de los alumnos véase el método propuesto por Hanseny Pearson, 1983;
o Ledn y Martin, 1993, en la utilizacién de titulos). En realidad, resulta dificil pensar
gue una noticia no tenga relaciéon con otros contenidos. Una tarea que el docente
puede potenciar y que debe ser introducida dentro de las aulas es precisamente el
ensenar e insistir en la busqueda de relaciones, en los alumnos, en su lecturay en
funcién de su conocimiento previo, en el caso de que el periddico no las establezca.
Una buena salida seria interrelacionarlas con los contenidos curriculares de una o
varias disciplinas. Seria incluso recomendable en algunos casos, la dedicacién de
alguna sesion de trabajo con el periddico al analisis interdisciplinar de las noticias.

Laintroduccion de la Prensa en la Escuela no debe entenderse como la inclusion
de una miniasignatura, sino como su inclusién dentro del proyecto curricular del
centro, en la medida de que permita complementar y enriquecer los contenidos y
practicas de cada asignatura respecto al tratamiento de la informacion escrita. Los
contenidos de la diferentes secciones de la prensa interesan de una manera u otra
a asignaturas como Ciencias Sociales, Geografia e Historia, Literatura y Lengua,
Ciencias de la Naturaleza, Idiomas (Prensa extranjera)... De esta manera, pensamos
que la integracién de la prensa en la escuela supone un paso en la creacion de un
puente que facilite el acceso y conexién de los contenidos aprendidos en la vida
academica y los experimentados en la vida real, de tal manera que facilite las
condiciones del aprendizaje significativo.
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La comprension de los contenidos escolares suele ser el resultado de una labor
conjunta del alumno/lector y del profesor quien, familiariza 'y contextualiza la labor
del alumno. De la misma forma, el profesor puede jugar un papel esencial como
mediador entre la prensa y el lector adolescente. Si la prensa es un medio de
comunicacion muy al alcance de la mano, también resulta muy distante, pues no
se dirige a un tipo de lector especifico, sino a un interlocutor indefinido. Por ello la
mediacion de alguien que se interponga mas globalmente entre el texto y el lector,
puede inducir una mejora considerable en su comprension, si apela a cosas que ya
sabe. Desde el punto de vista del alumno, la introduccién de la prensa en el aula,
le permite conocer mas de cerca la estructura de la prensa, aprender nuevos
contenidos y relacionarlos con los académicos y los suyos propios. Desde el punto
de vista del profesor, la utilizacion de articulos periodisticos en la asignatura le
ofrece la oportunidad no sélo de vincular los contenidos académicos a la vida real,
sino también un enriquecimiento en la forma de evaluar los conocimientos, en la
forma de explicar, la manera de entender la relacién con sus alumnos.

9.5.LA PRENSA, ;FACILITA ELDESARROLLO DE UN SENTIDO CRITICO?

Otro aspecto a tener en cuenta es el referente a la presencia de noticias
contradictorias. Resulta bastante frecuente detectar distintas versiones sobre los
hechos que aparecen en los diferentes diarios. Esta es una realidad que responde
a las diferentes posiciones ideoldgicas y a diferentes criterios que los distintos
periddicos y periodistas aplican en el tratamiento de las noticias. A este respecto,
Javier Pradera senala textualmente que,

«... los medios de comunicacién no siempre contribuyen al debate politico
como generosos adalides de los inermes ciudadanos, sino que también
pueden estar al servicio de otros centros de decision (econdmicos,
religiosos, ideoldgicos) o constituirse ellos mismos en poder corporativista»
(Pradera, 1993, p. 54).

Asi, el periddico se presenta como un medio propagandistico de opciones
ideologicas, dentro de las cuales, se favorecen las mas préximas a las de la entidad
editora. A través de su secciodn editorial o en las paginas de opinién y dependiendo
del nivel de implicacion en el que sus intereses se encuentren, un periédico puede
manifestarse en pro o en contra de un partido, o de una tendencia en el debate
publico sobre algun problema de grandes repercusiones, como centrales nuclea-
res, sanidad publica-sanidad privada, o sobre una determinada postura ante la
posibilidad de un paro laboral o una Huelga General. Sin embargo, una cuestién que
no se ha tratado y resultaria de interés general, seria conocer de qué manera
repercute esta realidad en los lectores adolescentes, evaluar hasta qué punto los
adolescentes aceptan esa contradiccién y con que grado de relativismo interpretan
las noticias. Esta es una cuestion especialmente interesante porque los contenidos
gue se imparten en el aula, no suelen generar contradicciones y, en caso de
generarlas, suele ser el docente quien las resuelve.
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Esta situacién de la contradiccion en el mensaje puede dar la impresion de que,
con su presencia en el aula, se hace un flaco favor al alumno al no disponer éste de
recursos suficientes y ser presa facil de las corrientes de opinién, al no saber nadar
contra corriente. Pero, precisamente por ello, pensamos justamente lo contrario. La
presencia de la prensa en el escenario escolar ofrece un marco extraordinariamente
util, a modo de un pequeno laboratorio, donde instruir y desarrollar paulatinamente
en los alumnos aquellas estrategias y recursos que le sean validos para asegurar un
funcionamiento mas auténomo, mas adaptado, equilibrado y competente.

En nuestra opinién el objetivo de introducir la prensa en el aula deberia ser doble.
Por un lado, la prensa puede y debe convertirse en un valioso aliado para desarrollar
los objetivos que persigue la educacion actualmente. Ello implica que el alumno no
asuma un papel meramente receptivo y recurra al aprendizaje asociativo como
unica fuente de adquisicion de conocimientos. Por el contrario, en el alumno debe
primar lacomprension significativade los contenidos, en laque debe desarrollaruna
mayor autonomia en el aprendizaje y adquisicion de los conocimientos, potenciar
su produccién comunicativa, tanto oral como escrita. Debe, asimismo, desarrollar
un sentido critico en la formaciéon de opinion y seleccién de la informacion. A este
respecto, la prensa posibilita la contrastacion de la informacién con otros diarios,
con otros medios de difusiéon e incluso, con los contenidos académicos. Ante esta
posibilidad, el alumno puede generarse una opinién mas consensuada ante
versiones distintas de un mismo evento. Por ello, una de las cuestiones basicas que
influye directamente sobre la asimilacion de una informacién es la capacidad del
lector para contrastar diferentes versiones sobre un mismo hecho. Esta capacidad
pararelativizar las opiniones o la interpretacion de la realidad es uno de los aspectos
esenciales que deben estar presente en la formacién integral del alumno, pues
forma parte sustancial en el desarrollo de un pensamiento y actitud critica ante la
vida. Es absolutamente relevante poseer este tipo de pensamiento para desarrollar
un pensamiento cientifico.

La prensa, a diferencia de otros materiales escritos, nos dara una vision plural
de los diferentes enfoques, en base a la cual formarnos un criterio critico de la
realidad. No puede leerse un periddico sin tener en cuenta un claro conocimiento
previo de su identidad, objetivos y enfoques informativos. El contraste surge
inmediatamente de la comparacion de dos periodicos que tienen concepciones
opuestas de los grandes planteamientos de la sociedad. Sin embargo, en la lectura
del periddico hay que considerar con cuidado su interrelacion con otros periodicos
y otros medios. No puede caerse en la creencia de una pseudolectura pluralista
cuando lo que se hace es exponerse a lecturas informativas difundidas por varios
medios pero todos pertenecientes al mismo grupo. Al lector critico le interesa
mucho mas la pluralidad de enfoques distintos que la redundancia e insistencia en
uno solo por diversos canales (prensa, radio y television del mismo grupo de
empresas). Existen, pues, unos nucleos de temas con posturas divergentes. Este
es el argumento para el fomento del uso de varios periédicos. El lector, con la
comparacién de datos, opiniones y argumentos de uno y otro, se habitua a estos
pluralismos de enfoques y puede obtener una informacion de mas calidad para
deducir algunas conclusiones propias sobre los hechos.
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Por otro lado, el objetivo de introducir la prensa en el aula debe tener también
presente facilitar al alumno un mejor conocimiento del propio medio de comunica-
cion. Conocer la estructura organizativa, las técnicas de escritura y estilos, los
recursos persuasivos de los periodistas o identificar la evidencia contradictoria y
fragmentada de sus contenidos, resulta también esencial. De esta forma, creemos,
que también se facilita una mejor adaptacion al medio, mas real si cabe al permitir
establecer relaciones significativas entre conceptos y experiencias, un uso méas
proximo de un aprendizaje comprensivo, mas diversificado y ajustado a diferentes
tipos de conocimientos (conceptuales, procedimentales, actitudinales...). Aun a
sabiendas de que los audiovisuales producen un mayor impacto en la vida cotidiana
en los espectadores mas jovenes, resulta mas asequible intervenir sobre la
informacion escrita, porque permite, entre otras cosas, un mayor grado de
especificidad de esa informacion a la vez que desarrolla un mejor habito de lectura
comprensiva. Pero no sélo se limita a ello. El hecho de que el periédico utilice un
soporte, permite a su vez, conocer los lenguajes y sublenguajes que utiliza (los
titulares, las ilustraciones, la ubicacién del texto, el género y estilo de la noticia...),
haciendo mas comprensible la informacién. Permite a su vez contrastar opiniones
y versiones en diferentes diarios. Y todo ello repercute en el desarrollo del lector
critico, en la adquisicién progresiva de una mayor capacidad critica que, filtrada por
el tamiz personal del lector, va a desarrollar de modo paulatino su propia opinién, no
de forma cerrada sino por el contrario, abierta a una nueva reconstruccion cada vez
que le lleguen datos suficientes como para replantear sus propias opiniones.

Todo lo expresado en este libro nos lleva a considerar la conveniencia de instruir
en la mejora de la capacidad para codificar y comprender los mensajes transmitidos
por los distintos medios de comunicacién de masas. Dentro de la orientacién
cognitiva propuesta, la introduccién de la prensa en el aula adquiere toda su
plenitud, taly como se recoge en el programa Prensa-Escuela, iniciado porel M.E.C.
y la A.E.D.E. desde el curso académico 1985-86. Creemos que de esta forma se
puede llevar a cabo diferentes niveles dentro de los curricula: como una herramien-
ta didactica auxiliar de las 4reas tradicionales; como elemento de motivacién capaz
de contextualizar informaciones o que podia favorecer los tratamientos
interdisciplinares; como transmisora de informacién exterior al aula; como instru-
mento que, utilizado por el alumnado, sirviera para transmitir su propia informacioén,
forméandose asi un espiritu critico y participativo.
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ANEXO 1
MATERIALES UTILIZADOS EN LOS
EXPERIMENTOS 1Y 2

CUESTIONARIO 1: HABITOS Y PREFERENCIAS DE LOS LECTORES

74 [F13 51 o7 o USSP OSSR Curso.....oooveeeen

Instrucciones

La encuesta que seguidamente vas a leer trata de conocer tu opinién sobre la
prensay sobre tu habito lector. Para responder, s6lo debes contestar a las preguntas
marcando con una «X» en la linea de puntos o redondeando un numero entre 1-5
que mejor refleje tu opinidn o tus gustos. Para que recuerdes a lo que equivale cada
n?, puedes fijarte en esta figura:

Nada Poco Regular Bastante Mucho
1 2 3 4 5

| | | | |
| I

NO EMPIECES HASTA QUE TE LO DIGAN

iGRACIAS POR TU COLABORACION!

1. Indica el grado en que te gustan cada uno de los siguientes medios de difusion:
(redondea el nimero que maés se ajuste a tus preferencias)

Television (Nada) 1—2—3—4-—5 (Mucho)
Radio (Nada) 1—2-—3—4-—5 (Mucho)
Prensa (Nada) 1-—2—3——-4—5 (Mucho)

2. (Coémo sueles enterarte de las noticias?

Porla T.V. (Nada) 1—2—3—4-—5 (Mucho)
Radio (Nada) 1-—2—3—4-—5 (Mucho)
Prensa (Nada) 1-—-2—3—4—5 (Mucho)

Amigos/familia  (Nada) 1-—2—3—4—5 (Mucho)
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3. ¢Con qué frecuencia lees prensa?
(Coloca una X sélo en una de estas respuestas)

..... diariamente

““““ varios dias a la semana

..... sélo fines de semana

...... solo algunos fines de semana
...... muy raramente

4. ;Cuéntos periédicos lees habitualmente a diario?
(Coloca una X sélo en una de estas respuestas)

...... ninguno

...... dos
...... mas de dos

5. ¢Qué periddicos lees habitualmente? Especifica el nombre de cada uno por
orden de preferencia.

6. ¢Cudlesellugardonde mas frecuentemente lees la prensa? (Coloca una X s6lo
en una de estas respuestas)

...... en casa

..... en el Centro académico (Escuela, Instituto, Universidad)
..... biblioteca publica

..... en otros lespecificall  ..ucnissnannisii

7. ¢Compras el periédico habitualmente?
(Coloca una X sélo en una de estas respuestas)

...... diariamente

...... varios dias a la semana

...... solo fines de semana

...... s6lo algunos fines de semana
...... muy raramente
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En esta pregunta aparecen las distintas partes de un periédico. Redondea el n®
que mas se ajuste al interés que te suscita cada una de estas partes.

— 12 pagina (Nada) 1-—2—23—4—75 (Mucho)
— Infor. internacional (Nada) 1-—-2—-3—4—>5 (Mucho)
— Infor. nacional (Nada) 1-—2-—3—4—5 (Mucho)
— Informacién local (Nada) 1-—2-—3—4—5 (Mucho)
— Sociedad (Nada) 1-—2—3—4-—5 (Mucho)
— Sucesos (Nada) 1-—2——3—4—-5 (Mucho)
— Opinién (Nada) 1-—2-—3—-4-—5 (Mucho)
— Cartas al director (Nada) 1—2—3—4—5 (Mucho)
— Cultura (Nada) 1-—2—3—4-—-5 (Mucho)

— Secciones semanales
(Educacion, Futuro,

Ciencia, Sanidad.) (Nada) 1-—-2—3—4—-5 (Mucho)
— Economia (Nada) 1-—2-—3—4—>5 (Mucho)
— Agenda (Nada) 1-—2—3—-4—5 (Mucho)
— Deportes (Nada) 1 -—2——3——4—5 (Mucho)
— Anuncios por pal. (Nada) 1-—-2—-3—4—25 (Mucho)
— Cartelera (Nada) 1-—-2—3—4—5 (Mucho)
— La contraportada (Nada) 1-—2-—3-—4-—5 (Mucho)
— Otros (especificar) (Nada) 1-——2—-3—4—-5 (Mucho)

En general, ;te resulta dificil comprender la informacion de un periédico?
(Nada) 1-—2—3—4—5 (Mucho)
. En esta pregunta aparecen las distintas partes de un periédico. Redondea el n®

que mas se ajuste a la dificultad de comprensién que te produce cada una
de estas partes.

— 12 pagina (Nada) 1-——2——-3—--4-—-5 (Mucho)
— Infor. internacional (Nada) 1—=-2-—3—4—>5 (Mucho)
— Infor. nacional (Nada) 1—2-—3—4—-75 (Mucho)
— Informacién local (Nada) 1-——2-—3-—4-—5 (Mucho)
— Sociedad (Nada) 1-—-2—3—4—5 (Mucho)
— Sucesos (Nada) 1—2—-3—4—-5 (Mucho)
— Opinién (Nada) 1—2-—3—4—>5 (Mucho)
— Cartas al director (Nada) 1—2-—3—4—>5 (Mucho)
— Cultura (Nada) 1-——2-—3—4—5 (Mucho)

— Secciones semanales

(Educacion, Futuro,

Ciencia, Sanidad.) (Nada) 1—2—3—~4-—5 (Mucho)
— Economia (Nada) 1-—2—3-—4—>5 (Mucho)
— Agenda (Nada) 1—2—3—4—5 (Mucho)
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— Deportes (Nada) 1—2—3—4—5 (Mucho)
— Anuncios por pal. (Nada) 1-—2-—3—4-—5 (Mucho)
— Cartelera (Nada) 1—2—38—4—5 (Mucho)
— La contraportada (Nada) 1—2—3—4—5 (Mucho)
— Otros (especificar) (Nada) 1—2-—-3-—4—5 (Mucho)

11. ¢A qué crees que es debido que algunas de éstas partes te resultan mas

dificiles de leer? (Responde Si/NO en cada una de las casillas)

si NO

A gue no entiendo mucho del tema

A que la terminologia empleada me resulta complicada

me aburren soberanamente

son noticias muy extensas

otros (especificar)
12. Cuando tratas de leer una noticia, dependiendo de la seccién del periédico que
mires, lees la noticia completa (N.C.), sélo el titulo (Ti.), el titulo y las fotos
(Ti+Fo) o el titulo y el resumen previo a la noticia (Ti+Re). Redondea con un
circulo la abreviatura (N.C., Ti., Ti+Fo, Ti+Re) de cada seccién que més se
ajuste a tu respuesta.

N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re

— 12 pagina

— Infor. internacional
Infor. nacional
Informacion local

13.

— Sociedad N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
— Sucesos N.C.—Ti—Ti+Fo——Ti+Re
— Opinién N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
— Cartas al director N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
— Cultura N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re

— Secciones semanales
(Educacién, Futuro,
Ciencia, Sanidad.)

N.C.—Ti—Ti+Fo——Ti+Re

N.C.—Ti——Ti+Fo—Ti+Re

— Economia N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
— Agenda N.C.—Ti—Ti+Fo——Ti+Re
— Deportes N.C.—Ti—Ti+Fo——Ti+Re
— Anuncios por pal. N.C.—Ti—Ti+Fo——Ti+Re
— Cartelera N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re

— La contraportada
— Otros (especificar)

¢Por donde comienzas la lectura de un periodico? (Elige s6lo una respuesta y

coloca en ella una X)

N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
N.C.—Ti—Ti+Fo—Ti+Re
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.... Por la primera péagina
.... Por la contraportada
.... Por alguna seccién particular (especifica cual)

14. Cuando lees el periddico y si exceptuamos los fines de semana, jcuanto
tiempo le dedicas? (Expresa el tiempo en n? de minutos)

......... minutos
156. (Sueles interesarte por otro tipo de lecturas, tales como revistas especializa-
das enotros temas (informatica/ordenadores, coches/motos, deportes, cémics,

musica, revistas del corazén, revistas de divulgacion cientifica...)?

.NO .. Si (especifica cuales)

16. Indica el grado (nada-mucho) que sueles dedicar a la lectura de...

— Novelas (Nada) 1-—-—2  ——-3—4-—5 (Mucho)
— Poesia (Nada) 1-—2  -——-3——-4-—5 (Mucho)
— Cuentos - (Nada) 1—2  ——-3—4—5 (Mucho)
— Ensayos (Nada) 1-—2  ——3——4——5 (Mucho)

17. ¢Sueles consultar...

— Diccionarios? (Nada) 1—2 —3—4—5 (Mucho)
— Enciclopedias? (Nada) 1—2 —3——4—-5 (Mucho)

18. En general, los libros de texto, ¢te resultan dificiles de comprender y asimilar?
(Nada) 1—2-—-3-——4-—5 (Mucho)

19. En el caso de que leas la prensa, ¢te resulta Gtil su lectura como tema de
conversacion con la familia/amigos?

(Nada) 1—2—-3—-4——-5 (Mucho)
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20. ¢Crees que hay alguna relacion entre lo leido en la prensa en general con lo
aprendido en el aula?

(Nada) 1——2—3—4——-5 (Mucho)

21. ¢Has participado en alguna experiencia sobre la elaboracién o utilizacion de un
periddico en el aula?
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CUESTIONARIO 2: CATEGORIZACION DE LAS DISTINTAS
SECCIONES DE UN PERIODICO

Instrucciones
La encuesta que seguidamente vas a leer trata de conocer tu opinion sobre la
prensa y sobre tu habito lector. Para responder, s6lo debes contestar en la linea de
puntos lo que se te pide en la pregunta. Para ayudarte en la elaboracion de tus
respuestas dispones en la ultima hoja de un listado con las principales secciones
o partes en las que se divide un periédico.
iGRACIAS POR TU COLABORACION!
iNO COMIENCES HASTA QUE TE LO INDIQUEN!
1. Lafrase,
«El precio del pan en Moscu se multiplica por seis».
;dentro de qué seccion de un periddico la situarias?

2. Lafrase,

«Una banda de carteristas toma una estacion de metro como base de
operaciones».

¢dentro de qué seccion de un periédico la situarias?
3. Las siguientes frases, ;dentro de qué seccion de un periédico la situarias?

«E. Albee retoma la figura de Lorca para criticar la censura en el arte. El
dramaturgo estrenara la obra en Houston».
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El parrafo siguiente, ¢dentro de qué seccioén del periddico lo incluirias?

«Para su informacion, Harvard no fue la primera universidad de EEUU.
Ese honor le corresponde a la universidad de Pensilvania, en Filadelfia,
que fue fundada en 1740 por B. Franklin. Harvard, en todo caso, fue el
primer «college», pero hay que saber diferenciar entre las dos cosas».
M.F.M. Madrid.

El parrafo siguiente, ;dentro de qué seccién de un periédico la situarias?

«La degradacion de la vida ciudadana es evidente. La ciudad ya no
funciona y gran culpa de ello la tiene la omnipresencia del coche. Los
coches han expropiado alos ciudadanos buena parte del espacio ptblico,
ademas, contaminan el medio ambiente y perturban con su ruido.
Conducir ha pasado de ser un placer —al alcance de unos pocos— a ser
un tormento generalizado. ;quiere todo ello decir que seria posible
prescindir totalmente de éI? Urbanistas, ecélogos y fabricantes de auto-
moviles reflexionan sobre esta cuestion».

El parrafo siguiente, ¢dentro de qué seccién de un periédico la situarias?

«El secretario general de Turismo, Fernando Panizo, presenté ayer la
campana de publicidad que se desarrollara este aino para promocionar
Espana en el extranjero y que supondra una inversién de mas de 2.500
millones de pesetas. En Alemania se invertiran 400 millones, en Gran
Bretana, 300 millones, en Francia, 250 millones, en Italia, 190 millones y en
Japon, 125 millones».

El parrafo siguiente, ;dentro de qué seccion de un periddico la situarias?

«Considerar que la depresion que sufre el hijo adolescente es «cosa de
la edad» puede constituir un error con graves secuelas, porque en
muchos casos los sintomas de la depresion juvenil estan asociados a
factores de crecimiento y desarrollo, pero en otros muchos constituyen
el sintoma de un trastorno mas profundo que, de no mediar un trata-
miento adecuado, puede agravarse y devenir en proceso cronico. Segun
una investigacion efectuada durante cuatro anos entre los adolescen-
tes de Reus (Tarragona), un 9,4% de los jovenes sufre sintomas depre-
sivos, lo que constituye una alta prevalencia, segin sus autores. Los
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ninos de familias pobres tienen mayor riesgo de caer en la depresion».

DIFERENTES PARTES O SECCIONES DEL PERIODICO
...... titulares de la 12 pagina
...... Informacion internacional
...... Informacién nacional
...... Informacion local
...... Sociedad
...... Sucesos
...... Opinién
...... Cartas al director
...... Entrevistas
...... Sanidad
...... Educacion
...... Futuro
...... Temas de nuestra época
...... Religion

...... Economia

..... Anuncios por palabras
...... Cartelera/Espectéaculos

..... Contraportada
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ANEXO 2
MATERIALES UTILIZADOS EN LOS
EXPERIMENTOS 3Y 4

TEXTOS UTILIZADOS EN LA ESTRUCTURA DE LAS NOTICIAS
(Texto Original)

LOS CIENT[FICQS RECURREN A LA IMAGINACION PARA APAGAR LOS
POZOS KUWAITIES

Los representantes kuwaities, deseosos de acabar con la pérdida de
millones de los barriles que se queman en los 520 pozos incendiados, estan
rastreando el mundo entero en busca de soluciones innovadoras. «Tenemos
muchas ganas de analizar esas ideas y convertirlas en estrategias aplicables
a la lucha contra los incendios», dijo dias atras Mustafa al Adsani, de la
direccion de operaciones de la Kuwait Oil Company, tras asistir a una reunién
en Washington. Como fruto de esas reuniones y de personas que esperan
obtener colosales beneficios, se apresuran a la busqueda de nuevos sistemas
para acabar con los incendios que han convertido los campos petroliferos de
Kuwait en furiosos infiernos.

Los métodos tradicionales no sirven para apagar con rapidez las llamas que
truenan sobre centenares de pozos en el peor desastre petrolifero de todos los
tiempos.

Las Minas

Un terrible problema debe ser superado: como localizar y quitar miles de minas
desparramadas por las tropas iraquies. Las nuevas ideas para combatir los incen-
dios han sido analizadas en abiertas reuniones cientificas pero también en discretas
discusiones de gente que espera obtener colosales beneficios. Los representantes
kuwaities, deseosos de acabar con la pérdida de millones de los barriles que se
queman en los 520 pozos incendiados, estan rastreando el mundo entero en busca
de soluciones innovadoras. «Tenemos muchas ganas de analizar esas ideas y
convertirlas en estrategias aplicables a lalucha contra los incendios», dijo dias atras
Mustafa al Adsani, de la direccion de operaciones de la Kuwait Oil Company, tras
asistir a una reunién en Washington. Patrocinada por la Union de Cientificos
Preocupados, un grupo de defensores del medio ambiente con sede en Cambridge
(Massachusetts), lareunion congreg6 a decena de destacados expertos para tratar
de hallar maneras de acelerar los trabajos de extincion, que podrian prolongarse
entre dos y cinco anos sise limitan al uso de las técnicas ya conocidas. « Esperamos
que puedan acortarse los plazos», dijo Henry Kendall, premio Nobel de Fisica. «Este
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es el mayor incendio jamas provocado por el hombre, y tendré graves repercusio-
nes en la salud y en el medio ambiente. Ademas su coste financiero es inmenso:
unos 100 millones de ddlares diarios. Todo ello hace necesario controlarlo cuanto
antes. La busqueda de nuevos métodos afecta también a los aspectos especificos
que dificultan los trabajos en Kuwait. Los representantes kuwaities elogiaron en la
citada conferencia cientifica de Washington la propuesta de utilizar un gran canén
de aire para limpiar los campos de minas que tanto estan dificultando las tareas de
los bomberos. Su brazo flexible, suspendido de una grla podria limpiar de minas
estrechas franjas de terreno proyectando aire a presion. Otra idea que surgié en la
conferencia fue colocar collares de explosivos alrededor de los tubos por los que
brota el petréleo y efectuar voladuras de precisién de tal manera que la accién de
todas las cargas incida simultdineamente hacia el centro. Al sellar el tubo, esta
implosién acabaria simultaneamente con el fuego y con el flujo de petréleo.
Metodos avanzados de implosién han sido utilizados durante décadas por los
constructores de bombas atémicas. Por otra parte Chichlow, un técnico de la
Escuela de Ingenieria de Petréleo de Oklahoma apunté en una entrevista que ély
sus socios estan sentando las bases de un nuevo (y secreto) sistema de lucha
contra el fuego.

Quimica y espuma

Un directivo de Petroleum firefighters fue algo méas explicito al hablar de los
esfuerzos de su empresa. Dijo que ésta habia desarrollado un sistema que mezcla
productos quimicos con espuma superfria para combatir los incendios de pozos
petroliferos. El directivo explicé que para algun tipo de incendio puede utilizarse
robots que lanzan productos quimicos sobre el fuego. Gene Pearcey, presidente de
una empresa de estructuras de hormigén, ha sugerido otra propuesta que consiste
en la construccién de una cupula de hormigén de 12 metros de didametro y 100
toneladas de peso. La clpula podria ser levantada mediante una grua sobre el pozo
en llamas, que se extinguirian al depositarla sobre él y cortarle el suministro de
oxigeno. En los primeros dos pozos que han sido apagados se ha utilizado ya un
sistema nuevo, que consiste en colocar una especie de chimenea sobre el pozo
ardiendo e inyectar a continuacién nitrégeno liquido. Pese a la irrupcién de esta
nueva tecnologia y la previsible adopcién de otras en los préximos meses, la
empresa lider en el sector de la extincién de incendios de petréleo (Red Adair), se
muestra escéptica: «E199,9% de ideas las tienen personas que nunca han visto un
pozo de petréleo. Las ideas que ahora pueden utilizarse son las que hemos estado
utilizando durante afos».
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(Texto modificado)

B}JSOUEDA DE NUEVAS SOLUCIONES PARA APAGAR LOS POZOS PETRO-
LIFEROS KUWAITIES

Tras la guerra del Golfo cientos de pozos petroliferos kuwaities continaan
ardiendo. Ante las limitaciones de los métodos tradicionales, cientificos,
inventores y empresarios de distintos paises estan uniendo sus esfuerzos
para perfeccionar sistemas innovadores que puedan apagar los incendios
producidos en los campos petroliferos de Kuwait. Las soluciones que se
barajan son muy diversas: robots que lanzan productos quimicos que redu-
cen las llamas, instalaciones portatiles que arrojan espuma superfria, cano-
nes de aire que abren camino hacia los pozos, cargas explosivas que sellan las
tuberias de petréleo y cupulas de hormigoén de 100 toneladas que extinguen
llamas de cientos de metros de altura.

Los métodos tradicionales no sirven para apagar con rapidez las llamas que
truenan sobre centenares de pozos en el peor desastre petrolifero de todos los
tiempos.

Las Minas

Un terrible problema debe ser superado: como localizar y quitar miles de minas
desparramadas por las tropas iraquies. Las nuevas ideas para combatir los incen-
dios han sido analizadas en abiertas reuniones cientificas pero también en discretas
discusiones de gente que espera obtener colosales beneficios. Los representantes
kuwaities, deseosos de acabar con la pérdida de millones de los barriles que se
queman en los 520 pozos incendiados, estan rastreando el mundo entero en busca
de soluciones innovadoras. «Tenemos muchas ganas de analizar esas ideas y
convertirlas en estrategias aplicables a la lucha contra los incendios», dijo dias atras
Mustafa al Adsani, de la direccién de operaciones de la Kuwait Oil Company, tras
asistir a una reunion en Washington. Patrocinada por la Unién de Cientificos
Preocupados, un grupo de defensores del medio ambiente con sede en Cambridge
(Massachusetts), la reuniéon congregé a decena de destacados expertos para tratar
de hallar maneras de acelerar los trabajos de extincién, que podrian prolongarse
entre dos y cinco anos si se limitan al uso de las técnicas ya conocidas. «Esperamos
que puedan acortarse los plazos», dijo Henry Kendall, premio Nobel de Fisica. «Este
es el mayor incendio jamas provocado por el hombre, y tendré graves repercusio-
nes en la salud y en el medio ambiente. Ademas su coste financiero es inmenso:
unos 100 millones de délares diarios. Todo ello hace necesario controlarlo cuanto
antes. La busqueda de nuevos métodos afecta también a los aspectos especificos
que dificultan los trabajos en Kuwait. Los representantes kuwaities elogiaron en la
citada conferencia cientifica de Washington la propuesta de utilizar un gran canon
de aire para limpiar los campos de minas que tanto estan dificultando las tareas de
los bomberos. Su brazo flexible, suspendido de una grua podria limpiar de minas
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estrechas franjas de terreno proyectando aire a presién. Otra idea que surgi6 en la
conferencia fue colocar collares de explosivos alrededor de los tubos por los que
brota el petréleo y efectuar voladuras de precision de tal manera que la accion de
todas las cargas incida simultdneamente hacia el centro. Al sellar el tubo, esta
implosion acabaria simultdneamente con el fuego y con el flujo de petroleo.
Métodos avanzados de implosién han sido utilizados durante decadas por los
constructores de bombas atémicas. Por otra parte Chichlow, un técnico de la
Escuela de Ingenieria de Petréleo de Oklahoma apunté en una entrevista que él y
sus socios estan sentando las bases de un nuevo (y secreto) sistema de lucha
contra el fuego.

Quimica y espuma

Un directivo de Petroleum firefighters fue algo mas explicito al hablar de los
esfuerzos de su empresa. Dijo que ésta habia desarrollado un sistema que mezcla
productos quimicos con espuma superfria para combatir los incendios de pozos
petroliferos. El directivo explicé que para algun tipo de incendio puede utilizarse
robots que lanzan productos quimicos sobre el fuego. Gene Pearcey, presidente de
una empresa de estructuras de hormigén, ha sugerido otra propuesta que consiste
en la construccion de una cupula de hormigén de 12 metros de diametro y 100
toneladas de peso. La cupula podria ser levantada mediante una grua sobre el pozo
en llamas, que se extinguirian al depositarla sobre él y cortarle el suministro de
oxigeno. En los primeros dos pozos que han sido apagados se ha utilizado ya un
sistema nuevo, que consiste en colocar una especie de chimenea sobre el pozo
ardiendo e inyectar a continuacién nitrégeno liquido. Pese a la irrupcion de esta
nueva tecnologia y la previsible adopcién de otras en los proximos meses, la
empresa lider en el sector de la extincion de incendios de petréleo (Red Adair), se
muestra escéptica: «E| 99,9% de ideas las tienen personas que nunca han visto un
pozo de petréleo. Las ideas que ahora pueden utilizarse son las que hemos estados
utilizando durante anos».



Protocolos de recuerdo. Fecha de la correccion...

— RECUERDO INM. []

SUJETOS N¢

AN AN =

. PROVOCADO
;. ‘POREL HOMBRE wismsmammamsluanssdssmalismnalbssmmlaasdrnnnsansonuns
. dijo...

: Henry Kendall

s (BN EASALUEY
. MEDIO AMBIEN. ..........

. ANTE PERDiDA $
. MILL. BARRILES

(Problema)

ANEXOS
EXTRUCTURA DE CONTENIDO DEL TEXTO EXPERIMENTAL

ESTRUCTURA DE CONTENIDO DE TEXTO «PROBLEMAS DE LOS INCENDIOS DE LOS POZOS
KUWAITIES»

— RECUERDO DEMO. []

233

DE EHIE AR Ao oo s et s s s s s

APAGAR ..
LOSINCENDIOS
FURIOSARINE, ..cnvommessissnssommnss:

520 pozos

(anteced.) .

ES MAYOR INCEN. ... Lo o L

Premio Nobel ..
de Fisica

(anteced.) ..
(colecc.) .
GRAVES HEPERC .........

COSTE FINANC. .
INMENSO .. F—
100 IVHLLONES $

(consec.) ..

L COMBBE) s e i sl S0 i

- CONTROLAR INCEN. ... o [

(anteced.) ..

. (consec.) ..

. REPR. KUWAiTIES
. RASTREAN ...
¢ MUNDEYENTERG: svsmniai s
. SOLUCIONES INNOV. ....oooovviiicieiic e
: 1enemoDs Qanas . smimsnsisamnnliiealss
e BRANZET s S
; esasideas o nnsissnrnnsriim s maancks
LV e o g7/ d| g - T ORI (—
: anestraplicabiausananmnnnsaleussnki
. lucha ..
. contra mcendlos

< [ T LRN PPTI WNURIIESIT] (A USPOPIIE] (RN RTINS RPINISINE NORNPCROT SRR,




. NO SIRVEN
s MEDIOS TRABDIC: wosimmsanmesalsmm

. (coleccion)
(problema) ... e
. LOCALIZACION
. ELIMINACION
 ETHOIS co R
- eolocadas csnsiinnansmuissieskasnnsmhsssas ks
. PO IrAQUIES ..o b

. GRAN CANON DE AIFIE
. CON BRAZO FLEXIBLE
. suspend. por gria ..

_ INSUFLA AIRE PRESION ..
. limpian

. en pequenas franjas

LA COMPRENSION DE LA PRENSA EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

Dtor. operaciones

: KUWRIT Gl BOMIP. cussmvmvmvsrsivisssrmmsoas s

(solucion)

(comparacion) ...

PROLOGAN
ENTRE 2-5 ANOS
TRAB. EXTINCION .....oooovoiviiien.
NUEVAS IDEAS

+ HAN SIDOANALIZ: .o

(COIBCOIONBG-) ..o s sensavmmmisnsmmsisnnis
CIENTIFI/INVENT. oo,

. REUNIONES CIENT. ..c.onimvivsuesssvviisinisn
. u. cientif. preoc. ......cccooeeiiiiiieie
. grupo madio amb. ...aiaiisiass i
. sede en Cambridge
: Massachusetts . oanannunnisid

. Mustafaal Adsani ...

. (OOIOOION) ...occcrcerrerrnsrsrssersnsessirssssssefsssssssaessssesfers R A h X Ao

AUrante gUena ... unismnmmninsinnnabanslannnnbannnlasirmisannaniims

(solucion) ...

CaMmpos de minas .. aiuinieaina

que dificultan

. tarea de bomberos .........c.ccciiiiiiininnndd
. esta propuesta
w CONTOIBNCIA CIaNT: s b s
T 2B ]y O ST ————
. fue elogiada ..

. por los kuwaltles
. COLLARES DE EXPLOSIVOS

. ALREDEDOR TUBOS PETROL ............
. efect. voladura precisa
. que incida en el centro .
. SELLAR TUBO .

ACABAR CON EL FUEGO ................
Y FLUJO DE PETHOLED_.....,._____.___....,

+ (COMpP. anBlOgIR) :.....vwamananimg




ANEXOS 235

896 matodos deimplosion:v s ]ssanedmansalaadassmsay
97 han sido utilizados .......coooovvvvveveeeiiice e b e e
98. durante décadas sl R R R RS
99. por conStrUCtOres ........ccccvvmmsermronssnrioenss RUPTI (F ((e——
100. da bombas BYOMICAS ........ooisiisiimnivsssbanissiiiosigiossossesoss
101 EMPRESARIDS s s sy v sotvs i s psiss

102. discusiones diSCretas ............ccceeeiiiinnnns
103 MISTESAADS syt
104.en la obten. de benef. ..........................

105. (coleccion) ..
106. NUEVOYSECRETO

107.SISTEMA DE LUCHA ...
108. declar® entrevista ........ccooveeeveeeeeiienns
109 ERICHIOW Y SOBI0S .o irsommmsmsmmrey
110. técnico de ing. Petr. ........ccccceeeiiinninnnn,
111.de Oklahoma ..

112. ROBOTS QUE LANZAN
113. PROD. QUIMICOS CON .
114. ESPUMA SUPERFRIA ...
115. declaro ..
116. dleCTIVO .
117. petroleum fwehghters é
118. CUPULAS DE HOHMIGON
119. LEVANTADA POR GRUA......,.......
120. DEPOSITADAS EN LLAMAS ...........
121. EXTINGUE EL FUEGO
122.12 mts de diametro ...........
123.100 toneladas de peso ...
124.ha sugerido.,....,,,.,....._____...
125. Gene Pearcey ..

126. presidente .. .
127.empr. estruc horm|gén ...............................................................

128. COLOCAR CHIMENEA ...
129. SOBRE POZO AHDIENDO
130. INYECT. NITORG. LiQUIDO
R S T Y Y O e S i 0 S O o B s s R et
s EC I VBT ) 4117.:- o Lo F N O U OOPPET P LS 1
183, 6N |08 Zo POZOS i e et Ll e G T A T e

134 (comp., contra) ..
135. LA EMPRESA LIDER
188, K100 BOAAI.. . cvsressessnesanmmessmssss s Lo o S R S S e

137 SEMUESTRA ESTCEPTICA v ixssacsvsusasssssirisso st it poss s ssaiassns sssiuesss siiisvissi sssiia
138, EFICACIA DE NUBVAS T .....ccommssmmarmanessrmssssissssiasanssss usnsiaspintias iiesansssissansssihaon ivussspssiua sudsaisvsssisins
139 &1 199 D% A0 1858 VBB s cuamss s imssis s S oA A S SES SR NG R SRR e S § S S
140, PEISONAS NOVALTAS ....o.uiiiiiiieeteieatasteetesssessaressa e sa e ss e e s a e se s bees s e 88 e o s e bbb e e b e b2 e R R e nns s s s s E s s e s
141:1ag ideas de SIBmpra. . soeiinmiuasisg
142, SON 185 QUB ABDBN ULHZ. ...ccveoeiiiereisisnsensansnnnsrirsssnesssissestssssbassnersins sivnsss rs brasnsssarasbassarssasstssbasans

TOTAL (FRIBCIONES) ... .rvoivvecsrissesiees ssesesses et 888 s
TOTAL MAYUSCULAS ......
6 R0V BB gL g 10 L= 0] - L B T e e

Relaciones logicas: (entre paréntesis)
Macroestructura: MAYUSCULAS
Microestructura: minusculas



IIIIIII



ANEXOS 237

ANEXO 3
MATERIALES UTILIZADOS EN EL
EXPERIMENTO 5

TEXTOS UTILIZADOS EN LA EVALUACION DE LA ACTITUD RELATIVISTA
TEXTO A
inco _manif n resultaron heri
La policia carga contra vecinos de Vicalvaro sin tener la orden de hacerlo

P. Rodriguez. Madrid.

Cinco manifestantes resultaron heridos anoche en Vicalvaro cuando

fuerzas de la Policia Nacional cargaron con material antidisturbios para

impedir que medio millar de vecinos cortasen la M-40. Unas 300 personas

interpusieron una denuncia colectiva por laintervencion policial. Los agentes
tenian orden de «contener a los manifestantes, no de cargar sobre ellos».

Una unidad de antidisturbios con base en Valencia esperaba anoche a los
manifestantes que, desde hace veintitrés dias, se movilizan para pedir el
desmantelamiento del poblado chabolista gitano Los Focos.

Los vecinos intentaron aproximarse a la M-40 para cortar el trafico. La policia
anuncié por un altavoz que el acceso a esta via estaba «terminantemente prohibi-
do». Los vecinos continuaron acercandose y se produjeron los primeros forcejeos
y porrazos.

Poco después la policia comenzoé a cargar a pesar de que habia recibido érdenes
claras del jefe de Brigada Provincial de Seguridad Ciudadana de actuar «sélo para
contener alos manifestantes». Segun responsables de esta brigada, «el inspector que
tenia a su cargo la unidad de antidisturbios se puso nervioso cuando varios manifestan-
tes tiraron piedras y ordend cargar sin tener el aval de sus superiores». Estas fuentes
dijeron que se ha abierto un expediente para depurar responsabilidades.

La tension se mantuvo durante mas de media hora. Para los vecinos la actuacion
policial fue «brutal e indiscriminada». Por ello, decidieron interponer una denuncia
colectiva en la comisaria de Moratalaz.

El lunes fueron presentadas otras cuatro denuncias por la actuacion policial en
la estacion de Vicélvaro, donde los vecinos intentaron cortar la via del tren.
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TEXTOB

Varios _manifestantes heridos durante la batalla campal

Los antidisturbios responden con cargas al lanzamiento de piedras de los
vecinos

M. Pérez. Madrid.

Ayer hubo una manifestacion vecinal contra la droga en Vicalvaro. Unas

quinientas personas se concentraron en el cruce de la avenida Daroca con la

M-40, dispuestos a cortar el trafico, en protesta por la presencia de «came-

llos» en el nicleo chabolista de Los Focos. Los antidisturbios cargaron contra
los manifestantes, después de que éstos lanzaran piedras.

La historia se veia venir cuando los manifestantes, al llegar al cruce de la M-40,
se encontraron unaauténtica fortaleza policial frente a ellos. Cincuenta antidisturbios
«armados hasta los dientes» —como gritaban los quinientos vecinos concentra-
dos—, impedian el paso a cualquier persona ajena a las Fuerzas de Seguridad. El
primer enfrentamiento se produjo minutos después de que se encontrasen ambas
partes cara a cara.

Los manifestantes descubrieron sus cartas ocultas y comenzaron a lanzar
piedras a los agentes alli apostados. Los antidisturbios para poder controlar la
situacion respondieron con lanzamiento de bolas de goma, gases lacrimogenos y
hasta tiros al aire cuando los animos estaban cargados del todo.

«La solucién al problema de la droga no es ni policial ni vecinal», comentaba ayer
uno de los antidisturbios presentes, mientras soportaban «estoicamente» los
insultos y las amenazas de los manifestantes.

A las quinientas personas que resistieron este ataque, se sumaron después
otras tantas, de forma que, a las nueve y media de la noche, la manifestacién
contaba con mas de mil vecinos. En el intervalo, los servicios médicos del
Ayuntamiento tuvieron que atender a varios heridos leves.

Se produjo entonces una segunda carga policial que, a pesar de emplear la
misma contundencia que en la anterior, las Fuerzas de Seguridad no consiguieron
mermar el animo vecinal. Por fin, llegaron a un acuerdo. La policia «escoltd» hasta
la Comisaria de Moratalaz a los manifestantes que, una vez alli, se disolvieron de
forma pacifica.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL RELATIVISMO EN LA PRENSA

Instrucciones

Esta prueba que seguidamente vas a leer trata de conocer tu opiniéon sobre la

prensa. Consiste en diferentes partes: una primera en la que, después de leer una
noticia, deberas, cuando se te indique, realizar un resumen en un folio en blanco que
tendras en la pagina siguiente. Seguidamente, realizaras la misma tarea con otra
noticia y una vez finalices, deberas responder a una serie de preguntas. Espera
siempre que la persona encargada te diga cuando debes realizar cada tarea.

iGRACIAS POR TU COLABORACION!

NO EMPIECES HASTA QUE TE LO INDIQUEN

La tarea que vas a realizar consiste en una serie de preguntas que debes

responder de acuerdo con lo que has leido en los textos. Para ello y si lo deseas,
puedes consultar los textos leidos.

1.

¢Por qué razén se encontraban alli los manifestantes?, ;por qué querian cortar
la M-40?

¢Por qué se produjo el enfrentamiento entre los manifestantes y la policia?

¢Como finalizé este suceso?

¢Qué te parece la actuacion de la policia?
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5. ¢Encuentras diferencias entre lo que cuentan los dos periddicos sobre este
suceso?

..... NO (Si has contestado NO, pasa a la pregunta 6).

..... Si (Si has contestado Si, enumera las diferencias que encuentres y razona
tu respuesta).

6. ¢Cual de los textos crees tu que refleja con mas exactitud lo que alli ocurrié?

..... El texto A

..... El texto B

..... Los dos

..... Ninguno de los dos

Razona tu respuesta

7. ¢Creesqueenelsuceso estaban presentes los dos periodistas que escribieron
-~ lanoticia? jPor qué?

8. Enestas noticias que acabas de leer, ; hasta qué punto los periodistas cuentan
los hechos con fidelidad o, por el contrario, se dejan influir por su propia
opinion?

9. Las noticias que has leido provienen de periédicos diferentes. ;Podrias
identificar el periddico en cada unade ellas? ;En qué te basas para identificarlas
con un perioédico determinado?

TEXTO Abccecauvnviimis i s iy

NEXTQ) Bi.c crmmnsisrossnmmsmsnvamnresssnssssms s bimsms
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MANUAL DE EVALUACION
A) NORMAS DE EVALUACION

IDEAS PRINCIPALES COMUNES (A'Y B)
CORRESPONDEN A LOS HECHOS COMPARTIDOS POR LAS DOS NOTICIAS

— Manifestacion vecinal — Concentracion cerca M-40 (poblado chabolista «Los
focos» — Intento cortar M-40 — Policia cortaba el paso — Los vecinos tiraron
piedras — La policia cargé — Hubo enfrentamiento pol/man — Hubo heridos —
Fueron a la Comisaria Moratalaz

TEXTO A

IDEAS PRINCIPALES (corresponden a la INTERPRETACION PRINCIPAL de los
hechos por parte de este periddico)

Hechos Se interpusieron denuncias — Via del tren cortada.

Interpretacion Objeto de la manifestacién: EI Desmantelamiento del poblado
chabolista— No hay orden de cargar, sélo contener— El Inspector se puso nervioso
— Abre expediente depurar responsabilidades — Actuacién policial brutal e
indiscriminada (segun periodista) — Se interponen denuncias en comisaria.

IDEAS SECUNDARIAS (corresponden a la INTERPRETACION COMPLEMENTA-
RIA de los hechos por parte de este periddico)

Hechos Una unidad antidisturbios — Procede de Valencia — Otros incidentes en
Vicalvaro.

Interpretacion 300 personas — 23 dias de movilizaciones (vecinos) — Los pol.
anunciaron no pasar por altavoz — «Terminantemente prohibido» — Forcejeos vy
porrazos entre los dos bandos — Brigada provincial de Seguridad Ciudadana —
Inspector sin aval de sus superiores — Tension durante mas de 1/2 hora — Segun
vecinos (actuacion brutal e indiscr.) — 300 personas pusieron denuncia en comisa-
ria

TEXTO B

IDEAS PRINCIPALES (corresponden a la INTERPRETACION PRINCIPAL de los
hechos por parte de este periédico)

Hechos — Hubo una segunda carga policial.

Interpretacion — Objeto de la Manifestacion: Contra la droga — Camellos de los
Focos — La policia se vio obligada a actuar (segun el periodista) — Soportaron
estoicamente los insultos — Se sumaron 1.000 vecinos (reagruparon) — Llegan a
un acuerdo — Disolucién pacifica
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IDEAS SECUNDARIAS (corresponden a la INTERPRETACION COMPLEMENTA-
RIA de los hechos por parte de este periddico)

Hechos — Servicios médicos del Ayunt.

Interpretacion— 500 personas — 50 antidisturbios — «Armados hasta los dientes»
— 12enfrent. minutos después — Manifestantes «cartas ocultas» — Lanzamiento
de bolas de goma — Gases lacrimégenos — Tiros al aire — Policia:fortaleza militar
— Animos cargados — Comentario antidisturbios — Hasta las 9:30 — No merma
el animo vecinal — Policia «escolta a los manifestantes».

IDEAS PRINCIPALES COMUNES (Numero de hechos objetivos)

(N2 de hechos e interpretaciones de A)
(N® de hechos e interpretaciones de B)

TOTAL A+B

SE ORIENTA DESDE UNICA PERSPECTIVA (La informacién que el lector contesta
se orienta fundamentalmente hacia uno de los dos textos) (SI/NO) (preguntas 1-4)

SE ORIENTA DESDE LAS DOS PERSPECTIVAS (Las respuestas implican a los dos
periodicos) (preguntas 1-4) '

— ¢(ES CONSCIENTE DE LAS DIFERENCIAS? (pregunta 5, 1-4).

— RELEVANTES (MAX 3 PTOS).

— DE DETALLE (Las diferencias aluden a detalles ej.: en uno se menciona
que utilizan bolas de goma y gases lacrimégenos y en el otro no) (MAX 3 PTOS).

¢Salta frecuentemente de A-B, B-A? (AUSENCIA DE CRITERIO)
¢Se contradice en sus respuestas? (COTRADICCION EN SUS RESPUESTAS)

¢DIFERENCIA ENTRE HECHO/INTERPRETACION? (Punto clave que hace referen-
cia si el lector diferencia entre la descripcién de los hechos (LO OBJETIVO) y las
interpretaciones que los periodistas «afiaden» a la noticia (LO SUBJETIVO)).

LAS DISCREPANCIAS (INTERPRETACIONES) SON ATRIBUIBLES A:

—PERSPECTIVA IDEOLOGICA DEL PERIODICO/EMPRESA (preguntas 6-9, espe-
cialmente la ultima)

— PV.SUBJETIVO DEL PERIODISTA (preguntas 7 y 8)

— SUBJETIVO DEL LECTOR (respuestas 1-9, idiosincraticas)
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— CONTEXTO DE LA NOTICIA (La noticia surge de las opiniones que el periodista
registra en su articulo)

— A LA PRESENCIA FISICA DEL PERIODISTA (Si estuvo o no el periodista en el
lugar de los hechos es el factor DETERMINANTE que explica las discrepancias
detectadas entre los perioddicos. En algunos casos, el nivel de descripcién y detalle
de la noticia es el indicio que mueve al lector a inferir su presencia)

— NINGUNA (No hay una respuesta explicita ni implicita hacia alguna de las
anteriores opciones)

— NIVEL RELATIVISTA

B) EVALUACION DE LOS PROTOCOLOS DE RESPUESTAS DE LOS SUJE-
TOS. TEXTOSAYB

IDEAS PRINCIPALES COMUNES (AY B)
Poblado:chiabolista &l.08 FOCOSH i msmim i s s s s i
MaNIfESTACION VECINGAL ...veee ettt et e e e e e e e

NN CORAE M0 e curmsn s e S AR S AV SO
Policid cortaba el pase:...summsian L
LOS VECINOS HIraron PIEATAS ....cooveeiiiiie et e e e et eaeeees
=T oo [To - W ot o [o NN URRTTRRRRRRRRRN
Hubo enfrentamiento DOIIMIEN. «um s sssserinsmasiisnssosiinissessainmmisisie s
HUBS RETIAGE s imiss s o i i e e S s

O WD O N

"

IDEAS PRINCIPALES
11, Se interpusSieron AeNUNCIAS ...........wweeiieeeeeeeee e
LD VA F- W L=Y IR (=T oo o 7 o -

13. Desmantélamiento chabolas ... mamn i o s i
14. No hay orden de cargar, S6lo CONtENEr .......c.ociiiiiiiiiiiiiieeeecee e
15. INSPECIOr S€ PUSO NEIVIOSO ....oiiiiiiiiiieee e et
16. Abre expediente depurar reSPONS. ....... et
17. Actiacionpolicial brutal @ NAISCH. s i s
18! Otras denuncias de 1a actuation POl .. mmaisvmg
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IDEAS SECUNDARIAS

19.
20.
2

22
23.
24,
2.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Urig anidad antidiStUurmios . coaunmnmsaisnmmiisims s g s
Procede de Valencia..........ccccooivcviviciinevveiivvsnnsinnen . .. R . ..A ... D 4
Otros inCidentes €N VICAIVAIO ........oovveeeee e

23 dias:de moviliZaciones. (VOCINOSY «iuiciviccuiviiiniviissesrressisaaisiss soaionsansasivassis
Los pol. anunciaron no pasar por altavoz ..................cocovooiiiii e

«Terminantemente prohibido»

Forcejeos y porrazos entre 10s dos bandos .............vevveieiiiiecieeee
Brigada provincial de Seguridad Ciudadana ..............ccccooevveeeeiieececeee e,
Inspector sin aval de SUS SUPETIOTES .........c.ooviiiiiie e
Tension durante mas de 1/2 hora .....c..eeeeeieeee e
Segun vecinos (actuacion brutal € INAISCL.) ........ooiveveviieiee e
300 personas (denuncia colectiVa) «urnsisminnaiinmnann s
4 denuncias (ss incidente de VIicalvaro) ..........cccoovveieieeeieiiiiiieeee

TEXTO B

IDEAS PRINCIPALES

32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

Hubo una segunda carga poliCial .........c.ooooiiiiiiiiii i

Manifestacion CoNtra |8 droga ..o insississssmivs sttt
Camellos de 108 FOOE wnmuumiaa s e e e e RS
La policia se vio obligada @ aCTUBE «.i.iiuiiviiiniimsiniosstinsmssssssssnsssasannsssasasssssassss
Soportaron estoicamente 10S INSUROS ...
Se sumaron 1.000 vecinos (reagruparon) ............ccocveeeviueeeeeeieeeeeeieeee e
LIS @ UN ACUBTAG . uususivisimismmvavssmmsi i mvimmiese vy v e T S s
DiSollUCION DACHICA wuvuvimmseriicssssiass s s i e s e e

IDEAS SECUNDARIAS

40.
41,
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

Servicios MEdICOS del AYUNT. .....uveeii e
D00 PBYSONES oo s S T Ve s R SR e s
B ANt A ST UTDIO8 s s Tt B R e e S T e
«Armados hasta 10S AIENTES M ...ooeveiiiiiiieieeee e
12 enfrent. MINUTOS AESPUEBS .......ooooiiiiiiiiii e
Manifestantes «Cartas OCUMAS Y .......oeeiiiiiieiiee e
Lanzarmiento e DOlaS Qe GOMIa. mussmen ssrususvsvenaives i st e
GASEs 1abTIMOTENDS v nnnrrs e s P S S R
TINOS A AIT0 st s sy i e i Va0 Fah i ws dinar oh e sl s SR s e R A S

ANIMOS CArgAUOS ....eiieiiiitiiiiie et
Comentario antidiSturbios . ....ovmmmimmin i s
HASTE 188 D80 v i d s o e e T S
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C) PUNTUACION EN CADA PROTOCOLO
IDEAS COMUNES (Hechos) (N9)

— IDEAS PRINC. A (Hechos) (N?)
— IDEAS SECUND. A (Hechos) (N9)
— IDEAS PRINCIPALES A (N?9)

— IDEAS SECUNDARIAS A (N?)

— IDEAS PRINC. B (Hechos) (N9)
— IDEAS SECUND. B (Hechos) (N9
— IDEAS PRINCIPALES B (N?)

— |IDEAS SECUNDARIAS B (N9)

TOTAL (A+B) (N?)
¢UNA PERSPECTIVA? (S/N)(1/0)

¢DOS PERSPECTIVAS? (S/N)(1/0)
— ;Se inclina A/B? (1/2)

CONTRADICCION
— ;Salta A-B, B-A? (S/N)(1/0)
— ¢Se contradice? (S/N)(1/0)

¢{CONSCIENTE DE LAS DIFERENCIAS?
— RELEVANTES (0-3)
— DE DETALLE (0-3)

DIFERENCIA HECHO/INTERP.?(S/N)(1/0)

DISCREPANCIAS SON ATRIBUIBLES A...
— NINGUNA S/N (0)

— FISICA PERIODISTA S/N (1)

— SUBJ. DEL LECTOR S/N (2)

— CONTEXTO NOTICIA S/N (3)

— SUBJ. DEL PERIODISTA S/N (4)

— PERSP. DEL PERIODICO S/N (5)

NIVEL RELATIVISTA (0-4)
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